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Sobre noés:
Missao

Promover o fortalecimento da gestao por meio de atuacdo independente de
avaliacdo dos processos institucionais sob a perspectiva de riscos e
racionalizacdo dos controles internos, assessorando a governanca da

UFABC no alcance de seus obijetivos.
Visao

Ser reconhecida como uma entidade de referéncia em Auditoria Interna na
esfera do servico publico federal, aprimorando cada vez mais seus
processos e servicos, de forma ética, visando a exceléncia do controle

interno como instrumento de gestdo governamental.
Valores
Etica: Praticar a ética, a verdade, a honestidade, transparéncia e o respeito

em todosos relacionamentos, especialmente nos que decorram do exercicio

da funcdo;

Competéncia e qualidade: Atuar de forma dedicada, criativa e inovadora;
Independéncia: Atuar de forma independente e imparcial procurando
sempre a clareza dos fatos apurados;

Trabalho em equipe: Desenvolver os trabalhos de forma conjunta

buscando a unidade e uniformidade dos pareceres;

Clientes internos bem atendidos: Buscar contribuir para a gestdo como

um todo pormeio de apontamentos pertinentes;

Exceléncia: Busca incessante de melhoria continua, assegurando alto

padrdo de desempenho no exercicio de cada uma de nossas acoes;

Compromisso com resultados: Dedicacdo plena para superagdo das
metas assumidas com o0s oOrgaos de controle interno e externo, clientes

internos e comunidade académica.
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QUAL FOI O
TRABALHO
REALIZADO PELA
AUDIN?

Monitoramento do Plano
Permanente de
Providéncias oriundas
das recomendacdes
constantes dos Relatorios
de Auditoria: 06/2017-
Avaliacdo da Gestdo da
Seguranca Patrimonial
Institucional, 2021008 —
Avaliacédo do processo de

concessao de auxilios

emergenciais como acdes

de enfrentamento ao
COVID-19 e 2021013 -
Avaliacéo dos Termos de
Execucéao Descentralizada
- TED.

POR QUE A AUDIN REALIZOU ESSE
TRABALHO?

A Instru¢cdo Normativa CGU/SFCI n° 03, de 09 de

junho de 2017, que aprova o Referencial Técnico

da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal, em sua Secéo IV —
Monitoramento, no item 176, dispde sobre a
‘responsabilidade da alta administragdo da
Unidade  Auditada

implementagdo das

zelar pela adequada
recomendacdes emitidas
pela Unidade de Auditoria Interna Governamental
- UAIG, cabendo-lhe aceitar formalmente o risco
associado caso decida por nao realizar nenhuma
acao”. Adicionalmente, o item 177 determina que
a implementacdo das recomendacbes as
unidades auditadas deve ser permanentemente

monitorada pela Auditoria interna.
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1- INTRODUCAO

O Plano de Providéncias Permanente — PPP, como instrumento que consolida
as medidas a serem tomadas pela area auditada, deverd conter todas as
recomendacdes feitas pelos 6rgdos de controles interno, externo e Auditoria Interna,
acompanhadas das providéncias assumidas pela gestao para implementa-las e ou,
se for o caso, das justificativas para sua ndo adocéao.

Seu monitoramento visa garantir efetividade as acdes de avaliagdo e/ou
consultoria, proporcionando melhoria a gestdo da UFABC e permite a deteccao e
atuacao tempestiva em eventos ocorridos que necessitem de aprofundamento e/ou

orientacdo ao gestor para a melhoria de processos internos ja examinados.

Por fim, serve como base para contabilizacdo de beneficios - financeiros ou
nao financeiros - advindos do acatamento e implementacdo das recomendacdes
feitas pela Auditoria Interna.

Cabe a Auditoria Interna apoiar o (a) gestor (a) quanto a revisdo do Plano de
Providéncias Permanente e, de acordo a Portaria 3.805, de 21 de novembro de 2023
da Controladoria-Geral da Unido — CGU, a Unidade de Auditoria Interna
Governamental — UAIG deve realizar, com periocidade preferencialmente trimestral,
reunibes de acompanhamento com a unidade auditada, com o objetivo de
apresentar balanco sobre as recomendacfes pendentes de atendimento,
considerando: recomendacfes a vencer, recomendacdes com prazo de vencimento

vencido e destague das recomendacdes com maior risco associado.

Tal monitoramento é realizado pelo e-AUD, sistema no qual sdo cadastradas
as recomendacdes, a fim de que os gestores tenham acesso as demandas,

encaminhe respostas e acompanhe o posicionamento emitido pela Auditoria Interna.

Nesse intuito, apresentaremos abaixo 0 acompanhamento do monitoramento

realizado no ano 2023.
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2 — DO MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES EMITIDAS PELA AUDIN

A PROAP

Conforme se observa na tabela 1, apos as diversas rodadas de verificacdo
guanto a adocao das providéncias pactuadas, iniciamos o Plano de Providéncias
Permanente do ano de 2023 com 27 (vinte e sete) recomendacdes em
monitoramento, sendo 07 (sete) do R.A 06/2017, 11 (onze) do R.A 2021008 e 09
(nove) do R.A 2021013.

Tabela 1 — Quantitativos do monitoramento da area no inicio de 2023

N° Relatorio NP° total de N° de recomendacdes N° de
Recomendacfes atendidas ou baixadas recomendacfes em

anteriormente monitoramento

06/2017 07

2021008 11 00 11

2021013 09 00 09

Total 40 13 27

Fonte: AUDIN.

Em 03 de novembro de 2023, foi emitido o Oficio 2396/2023, protocolo
SIPAC 23006.024085/2023-61, solicitando a atualizacdo quanto as providéncias
para 21/11. Porém, apds algumas concessdes quanto ao prazo, obtivemos em
27/12/2023 as informacdes referente somente ao Relatério 06/2017, ndo sendo

possivel emitirmos opinido quanto aos demais, quais sejam,

Relatérios 2021008 - Avaliagdo do processo de concessdo de auxilios
emergenciais como acfes de enfrentamento ao COVID-19 e 2021013 - Avaliacéo

dos Termos de Execucéo Descentralizada — TED.

O R.A 06/2017 possuia 06 (seis) recomendac¢des em monitoramento, sendo
duas no ID 918112, duas no ID 918113, duas no ID 918120 e uma no ID 918123.
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Em relacdo ao ID 918112, a PROAP informa que a Secdo de Seguranca
Comunitaria utiliza o e-mail institucional seguranca@ na gestdo da comunicagao
interna e externa, garantindo a manutencdo do histérico de informagdes, evitando
assim o uso de e-mail eletrénico pessoal. Informacdo essa jA de conhecimento da
AUDIN. Assim, consideramos a recomendacdo 06 implementada e a efetividade
desta acdo de gestdo sera verificada em futuras auditorias.

Em relacdo a recomendacgéo 05, ndo obstante a PROAP informar que ndo
obteve avangcos com as tratativas para uniformizacdo dos procedimentos com a
Divisédo de Patrimbnio da PROAD, apos a realizacdo da presente acédo de avaliacao,
a Divisédo de Patrimonio publicou seu Manual de Procedimentos em 2019, conforme
link
https://proad.ufabc.edu.br/images/Patrimonio/Manual_do__ Patrim%C3%B4nio_para
_Publica%C3%A7%C3%A30_V. 1.2.pdf. Em contato com a PROAD, fomos
informados de que, em breve, uma nova versdo do documento deve ser publicada,
tendo em vista que todas as movimentacbes vem sendo realizadas por meio do
SIPAC.

Diante desses fatos e devido ao tempo transcorrido desta acdo de auditoria,
realizada em 2017 e a ndo implementacéo integral das providéncias pela gestao,
encerramos 0 monitoramento alertando para que promova a capacitacdo dos
terceirizados, se ainda néo tiver feito, visto que o sistema é acessado por estes
trabalhadores que atuam junto a portarias da Universidade.

O ID 918113 possui duas recomendacfes (7e8) em monitoramento, em
resposta realizada em 27/12/2023, a PROAP informa que a gestdo da Secdo de
Seguranca Comunitaria - SSC age em conformidade com a IN 05/2017 e que as
fiscalizacBes técnica e contratual atuam com a emissdo mensal de relatérios que
subsidiam o gestor contratual. Complementa que foram implementados manuais
com o0s procedimentos basicos a serem observados pelos servidores,
disponibilizados na pasta compartilhada da area e que os processos da secao estao
em fase de mapeamento, o que dara mais agilidade e precisdo ao servico. Apesar
de ndo trazer mais elementos ou evidéncias, consideramos as recomendacdes
parcialmente implementadas. Desta forma, para que possamos concluir o

monitoramento, solicitamos que a PROAP nos envie cépia dos manuais de
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procedimentos internos e dos relatérios mensais elaborados pelos fiscais. Para
tanto, nova consulta sera realizada em 29/03/2024 para verificacdo dos documentos
mencionados.

O ID 918120 possui duas recomendacOes (18 e 19) e em face da
Informagcéo sobre algumas acdes visando a preservacao de informacgdes, com a
utilizacéo do SIG ou de cuidados com os instrumentos de pactuacéo firmados pela
UFABC, consideramos as recomendacbes parcialmente implementadas e a
conclusdo do monitoramento, tendo em vista que a CPADS ndo é mais uma
comissao existente na Universidade. Contudo, chamamos a atencao da gestdo da
PROAP para que conclua o estudo que menciona, de forma a adequar seus
processos a LAl e LGPD.

Em relacédo ao ID 918123, a area apresenta informacdes sobre as fases da
gestdo de riscos, extraidas do Manual de Gestdo de Riscos do TCU e segue
identificando alguns possiveis riscos quanto ao processo de seguranca institucional.
Adicionalmente, por contas das normas para contratacdo dos servicos de
terceirizacdo, afirma que ja vem sendo feito o Estudo Técnico Preliminar desse tipo
de contratacdo, porém, ndo apresenta acoes de tratamento quanto a estes riscos. O
assunto vem sendo amplamente discutido como uma importante ferramenta de
gestdo, visto que visa identificar e tratar possiveis riscos ao atingimento dos
objetivos tracados para um determinado periodo. Em razdo da importancia do tema,
manteremos a providéncia para novo monitoramento, a ser realizado em
29/03/2024, para acompanharmos o andamento da implementacdo da gestdo de

riscos na area.
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Gréfico 1 — Relacao das recomendacdes que estdo em monitoramento,
implementada e implementadas parcialmente em 2023.

B R.A 06/2017 - Avaliagdo da Segurancga Patrimonial Institucional

R.A 2021008 - Avaliagdo do processo de concessdo de auxilios emergenciais como
acOes de enfrentamento ao COVID-19

R.A 2021013 - Avaliacdo dos termos de Execugdo Descentralizada - TED

11

7
5

N oo M-
I

Em monitoramento Implementada Implementada
parcialmente/concluida

Fonte: AUDIN

No entanto, ainda em relacdo ao grafico 1, das recomendacfes do R.A
06/2017 que constavam do Plano de Providéncias Permanente, 01 (uma) foi
concluida (recomendacao 06), 01 (uma) ndo houve acdo da gestdo (recomendacéao
20) e 5 (cinco) implementadas parcialmente, destas, 03 (trés) foram encerrados o
monitoramento, recomendacdes 05, 18 e 19 e 02 (duas) continuam em

monitoramento, recomendacdes (7 e 8).

Reiteramos que a analise das respostas dos Relatérios de Auditoria
2021008 - Avaliacdo do processo de concessdo de auxilios emergenciais como
acOes de enfrentamento ao COVID-19 e 2021013 - Avaliacdo dos Termos de
Execucdo Descentralizada — TED restou prejudicada em virtude da auséncia de

manifestacdo da PROAP.

Em relacdo a totalidade das recomendacdes que estavam sendo
acompanhadas em 2023, 23 (vinte e trés) continuam em monitoramento, sendo,
sendo 03 (trés) do R.A 06/2017 e 11 (onze) do R.A 2021008 e 09 (nove) do R.A
2021013.

Assim, em razdo dos normativos de auditoria, no tépico seguinte sao
verificados quanto aos demais 6rgaos de controle externos a UFABC: CGU e TCU)

se ha alguma pendéncia referente a area responsavel.
-

Paginacde 12



Auditoria
L Interna
Universidade Federal do ABC

3 - DO MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES DOS ORGAOS DE

CONTROLE (CGU E TCU).

Inexistem, até o fechamento deste relatério, recomendacdes da do Tribunal
de Contas da Unido - TCU emitidas ou que dependam diretamente de resposta da
PROAP.

Todavia, ainda se encontra em monitoramento a recomendacéo constante
do Relatério n°® 201603354 da Controladoria-Geral da Unido — CGU para que a
UFABC institua mecanismos para avaliacdo do Plano Nacional de Assisténcia ao
Estudante, em razdo daquele 6rgdo ndo entender como satisfatorias as respostas
dadas pela UFABC.

Dessa forma, passa-se a contabilizacédo de beneficios trazidos com as acoes

da AUDIN referente ao relatério em voga.
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4 — DA CONTABILIZACAO DE BENEFICIOS

Em observancia a Instrucdo Normativa n® 10 da CGU, de 28 de abril de 2020,
do trabalho realizado pela a AUDIN, para o periodo de 2022/2023 houve a
contabilizacdo de beneficios ndo financeiros, conforme exposto no Quadro 1 a

seguir.

Quadro 1 — Contabilizacdo de Beneficios

Tipo de beneficio Classes de beneficio Qtde.
Medida de aperfeicoamento da capacidade de 01
gerir riscos e de implantagdo de controles
internos

Medida de aperfeicoamento da prestagdo de -
servigcos publicos

Medida de aperfeicoamento ou incremento da -

o ] transparéncia e/ou da participagdo social
N&o financeiro (outras

unidades de mensuragdo que
ndo monetarias)

Medida de aperfeicoamento do controle social -

Medida de promogdo de sustentabilidade -
ambiental

Outra medida estruturante de aperfeicoamento -
dos programas/processos

Outras decisfes civis e medidas administrativas -
ou correicionais

Fonte: AUDIN, a partir dos levantamentos dos relatérios e das respostas da Unidade Monitorada

Contabilizados um beneficio, conforme observado no quadro 1, remete-se o

presente relatério aos devidos encaminhamentos.
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5 - ENCAMINHAMENTOS

No intuito de informar os resultados do monitoramento de providéncias
relacionadas apenas ao Relatério 06/2017 (Avaliacdo da Gestdo da Seguranca
Institucional), encaminhamos o presente relatério anual a Pro-reitoria de Assuntos
Comunitarios e Politicas Afirmativas - PROAP para conhecimento e providéncias
gue demonstrem o comprometimento com a melhoria dos processos avaliados;

Ao Reitor como parte integrante da consolidagcdo do monitoramento de todas
as recomendacdes constantes do PPP da UFABC; e

A Controladoria-Geral da Unido — CGU, em atendimento ao artigo 4°, inciso ||

da IN 05/2021.

Santo André, 18 de Janeiro de 2024.
A apreciacg&o superior,

Documento assinado digitalmente

“b GILBERTO DA SILVA GUSMAQO
g Data: 18/01/2024 11:23:00-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Gilberto da Silva Gusmao
Economista

De acordo. Encaminhe-se, conforme o proposto.

Documento assinado digitalmente

ub ROSANA DE CARVALHO DIAS
g Data: 18/01/2024 17:42:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Rosana de Carvalho Dias
Auditora-Chefe
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