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1. ESCOPO DOS EXAMES

Os trabalhos em campo transcorreram no periodo de 13/02 a 07/04/2014,
por meio de consulta a sistemas informatizados do Governo Federal, da analise
de processos de contratacdo relacionados a tecnologia da informacédo, de
consultas realizadas por intermédio de Solicitacbes de Auditoria (SAs) e de

entrevista.

Nessa acdo de auditoria foram avaliadas a adequagéo e suficiéncia dos
controles internos pertinentes a contratacao e gestdo de bens e servicos de TI,
bem como a sua aderéncia aos preceitos da Instrucdo Normativa n° 04, de 12 de
novembro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagé&o (SLTI),
pertencente a estrutura do Ministério do Planejamento, Orcamento e gestdo
(MPOG). Além disso, aferiu-se a execucao orcamentaria e a adocao dos critérios
de sustentabilidade ambiental, compreendidos na IN n° 01/2010 e Portaria n°
02/2010, ambas da SLTI.

Quanto ao resultado dos exames realizados, foram encaminhadas aos
setores envolvidos, solicitacdes de auditoria sobre as quais apresentaram suas
justificativas e esclarecimentos, ora analisados, compondo o presente relatério

final de auditoria.

hY

Foram respeitadas as normas de auditoria aplicaveis a administracdo
publica, ndo havendo, por parte do auditado, qualquer restricdo aos trabalhos da
Auditoria Interna da UFABC — Audin.
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2. INFORMACAO

Para a realizacdo dos trabalhos, foram analisados os processos n°
23006.000267/2013-75, 23006.002224/2012-43, 23006.001590/2013-66 e
23006.000109/2011-53. A selecdo da amostra fundamentou-se nos critérios de
materialidade, relevancia e criticidade, recaindo sobre a quantia de R$
6.510.164,95 (seis milhdes, quinhentos e dez mil, cento e sessenta e quatro reais
€ noventa e cinco centavos) - 0 equivalente a 80,91% do somatério das notas de
empenho emitidas em 2013 na execug¢do orgamentaria das naturezas da despesa
detalhadas 33903017, 33903927, 33903957, 33903958 e 44905235. Para mais

informacdes sobre a amostragem examinada, ver Anexo | deste relatério.

Contrata¢oes de Tl - valor empenhadoem 2013

B Amcstra selecionada

B Qutras contratac¢des de
Tl

Fonte: SIAFI Gerencial. Base de dados: 31.jan.2014.
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3. CONSTATACOES

3.1. QUESTAO II: Planejamento da contratacao.

3.1.1. Constatagdo 1 : Insuficiéncia da instru¢do processual em face dos
requisitos exigidos pela Instru¢do Normativa n° 04/2010/SLTI.

Para o acompanhamento dos procedimentos relativos a instrugcdo dos
processos, a equipe de auditoria encaminhou a SA n° 19/2014 ao Nucleo de
Tecnologia da Informacdo (NTI), solicitando, dentre outras informacoes,
esclarecimentos sobre os estudos técnicos preliminares e, no que se refere ao
processo n°® 23006.000109/2011-53, os fatores considerados para analise de

riscos realizada e a motivagcéo para contratacéo por lote.

Em resposta, obteve-se a seguinte manifestacao.

3.1.2. Manifestacdo da area envolvida:

l.a) Sim, a instrucdo dos processos é precedida de estudos
técnicos preliminares, compreendendo basicamente ampla
pesquisa de mercado na busca da solugdo mais adequada.
(..

2.a) Nao, ndo foi consultada solucdo similar em outro 6rgao
publico por se tratar de Servico Mével Pessoal (SMP) e este
servico depender da regido em que esta sendo contratado.
Contudo, foi realizada consulta a todas as prestadoras de SMP
gue atendem a regido da UFABC além de consulta junta a
Prefeitura Universitaria da UFABC, gestora do contrato anterior.

2.b) Foi avaliada a contratacdo de servico moével especializado
(SME), solugdo que ndo atendia as necessidades da éarea
demandante. Com relagdo a SME, outro ponto a ser ressaltado é
gue na época deste processo somente uma Unica empresa
prestava tal servico na regido, e em consulta a esta empresa a
mesma informou que néo participava de licitacdes.

2.c) Os riscos forma discutidos com a Prefeitura Universitaria,
orgdo fiscalizador do contrato anterior de SMP, e através dos
problemas apresentados por eles, foram levantados os riscos de
solucdo. A Prefeitura Universitaria citou este como o Unico
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problema que havia ocorrido, e entdo esse foi considerado o Unico
risco da solucao.

2.d) A contratacdo em lote era vantajosa para a UFABC, pois o
item 5 acarretaria em uma reducdo de custos nas contas de
telefonia da UFABC, o que ocorreu de fato, e também era uma
das requisi¢cbes da area requisitante. Porém, o uso de interfaces
celulares ndo era vantajoso para a contratada, e existia assim o
risco de, caso a contratacdo fosse dividida em lotes, o lote
equivalente ao item 5 ser deserto, 0 que n&o era interessante para
a UFABC. Também, ndo era interessante que 0 mesmo servico
fosse prestado por mais de uma empresa, devido aos problemas
gue isto gera para a fiscalizacdo do contrato. (...)

3.1.3. Andlise da Audin: Justificativa parcialmente acatada.

Examinado o processo n° 23006.000109/2011-53, verificou-se o
preenchimento dos formularios pertinentes as etapas do planejamento previstas
na IN n° 04/2010/SLTI, todavia ndo constavam dos autos estudos técnicos sobre
a disponibilidade do mercado em relagdo aos servicos na forma demandada pela
Universidade, a qual ocasionou duas impugnacdes ao edital, bem como a

participacdo de somente um licitante no certame.

Para efetivar a contratacdo, fez-se necessaria a adi¢cao, no edital, de item o
qual permitia a subcontratagcdo ou consorcio, considerando que ndo havia
empresa que pudesse oferecer todas as tarifas em um unico lote, conforme
Resolucdo ANATEL n° 477/2007.

Dessa forma, mesmo conhecendo a dificuldade do mercado em
disponibilizar a solugao, correu-se o risco de uma licitagdo deserta ou fracassada
agrupando todos os itens em apenas um lote, além de néo ter sido comprovada a
economicidade da contratacdo nos moldes pretendidos, como preceitua o artigo
23, 81°, da Lei n® 8.666/1993:

81° As obras, servicos e compras efetuadas pela Administragao
serdo divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem
técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitacdo com
vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no

mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da
economia de escala.
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Nesse sentido, no Acérddo n° 2.410/2009-Plenario, o Tribunal de Contas
da Unido (TCU) reiterou seu entendimento de que o agrupamento de itens em

lotes € prejudicial a competitividade, ao recomendar:

(...) que, em futuras licitacBes sob a sistematica de Registro de
Precos, proceda a analise mais detida no tocante aos
agrupamentos de itens em lotes, de modo a evitar a reunido em
mesmo lote de produtos que poderiam ser licitados isoladamente
ou compondo lote distinto, de modo a possibilitar maior
competitividade no certame e obtengdo de proposta mais
vantajosa para a administra¢do, fazendo constar dos autos do
procedimento o estudo que demonstre a inviabilidade técnica
e/ou econdmica do parcelamento ; (grifo adicionado).

Por sua vez, a Sumula n°® 247 do TCU orienta que:

E obrigatdria a admiss&o da adjudicac&o por item e n&o por preco
global, nos editais das licitacdes para a contratacdo de obras,
servigos, compras e alienagfes, cujo objeto seja divisivel, desde
gue néo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a
ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de
capacidade para a execucdo, fornecimento ou aquisicdo da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagcdo a itens ou
unidades autdbnomas, devendo as exigéncias de habilitagéo
adequar-se a essa divisibilidade.

Verificou-se ainda, no documento “Analise de Riscos”, que o Unico ponto
relacionado pela equipe de planejamento da contratagéo era “nenhum fornecedor
participar do pregao”.

A equipe de auditoria considerou insuficiente o levantamento, devido a
possibilidade de existirem outros riscos relevantes associados a solucdo

pretendida e em raz&o do disposto artigo 16, | e Il, da IN n° 04/2010/SLTI:

Art. 16 A Andlise de Riscos sera elaborada pela Equipe de
Planejamento da Contratagdo contendo 0s seguintes itens:

| - identificacdo dos principais riscos que possam comprometer o
sucesso dos processos de contratagéo e de gestéo contratual,

Il - identificac&o dos principais riscos que possam fazer com que a
Solucdo de Tecnologia da Informacédo nao alcance os resultados
gue atendam as necessidades da contratacao;

Ademais, a avaliacdo de riscos compreende a identificacdo da

vulnerabilidade pertinente a cada procedimento realizado e a sua importancia
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relativa quanto a probabilidade de ocorréncia e o impacto que possa ocasionar

caso ocorra o evento de risco.

3.1.4. Recomendacdes

Nas futuras contratacdes de tecnologia de informacéao:

1- Anexar ao processo de contratacao os estudos técnicos preliminares, de forma
a subsidiar as informagBes constantes dos formularios: Documentacdo de
Oficializacdo de Demanda (DOD); Analise de Viabilidade da Contratacéo;

Estratégia da Contratacdo; Plano de Sustentacdo e Andlise de Riscos;

2- Justificar por meio de estudo de viabilidade técnica e econbmica o
agrupamento em lote, uma vez que a regra € a realizagdo de licitacdo por item,

sendo que a licitacao por lote deve estar respaldada em critérios justificantes; e

3- Realizar analise detalhada dos principais riscos que possam comprometer o
alcance dos resultados da contratacdo, com vistas a identifica-los, mensurar a
probabilidade de sua ocorréncia e definir agdes para mitiga-los, conforme prevé
no artigo 16 da IN n°® 04/2010/SLTI.

3.1.5. Constatacéo 2 : Exigéncia de Certificado do IBAMA

Observou-se, no termo de referéncia para eventual aquisicdo de
suprimentos de informatica originais (toners e consumiveis), a exigéncia de
requisitos de sustentabilidade ambiental para a habilitacdo da licitante, conforme
texto do item 2.2.2:

Na fase de habilitacdo, juntamente com as propostas, a licitante

vencedora devera apresentar declaracdo se responsabilizando
pela coleta de cartuchos e toners inserviveis através de 0800 ou
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Via Web em parceria com o Fabricante além de quando solicitado
apresentar os Certificados de Regularidade do IBAMA, Licenca de
Operacdo e Certificado de Aprovacao de Destinacdo de Residuos
Industriais do local onde s&o executado esses servicos, sem
gualquer 6nus a administracao.

Em resposta a questionamento realizado via e-mail ao NTI, no tocante a
adocao de critérios de sustentabilidade nas contratagcbes de TI, obteve-se a

seguinte manifestacao.

3.1.6. Manifestacdo da area envolvida:

Nos processos de aquisicdo de suprimentos de impressao s&o
observados critérios de sustentabilidade principalmente no que diz
respeito a logistica reversa e descarte de materiais. S&o inclusos
no edital clausulas em que o contratante/fornecedor se
compromete a realizar a retirada dos suprimentos utilizados. Além
disso, sdo exigidos, como documentos de habilitagédo, Certificados
do IBAMA, Licenca de Operacao e Certificado de Aprovagéo de
Destinacdo de Residuo Industrial do local onde os itens sdo
descartados. Nos demais processos de aquisicoes de
equipamentos, € exigido nas especificagfes, quando aplicavel, o
atendimento a diretiva RoOHS que trata da reducdo do usos de
substancias perigosas (metais pesados).

3.1.7. Andlise da AUDIN : Justificativa parcialmente acatada.

A variavel ambiental nos instrumentos convocatorios deve ser realizada de
forma que os critérios sustentaveis sejam objetivamente definidos e passiveis de
verificacdo junto aos potenciais fornecedores existentes no mercado, para evitar
possiveis restricbes da competitividade, assim como o direcionamento a um
namero reduzido de empresas. Essa visdo esta contida nas consideracdes de
autoridade do Tribunal de Contas da Unido, acerca da matéria, como se evidencia
a sequir:

Louvavel a preocupacéo dos gestores em contratar empresas que
adotem em seus processos produtivos praticas responsaveis
ambientalmente (...) a adocdo dessas restricbes ambientais deve
se dar paulatinamente, de forma que os agentes do mercado
possam se adaptar a essas novas exigéncias antes delas
vigorarem plenamente. Caso contrario, estar-se-ia criando uma

reserva de mercado para as poucas empresas que cumprirem de
antemdo essas exigéncias, implicando violacdo ao principio
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constitucional da livre concorréncia, maiores custos e reduzidas
ofertas de produtos.
(Decisdo monocratica no TC-003.405/2010-9, rel. Min. Benjamin
Zymler, 24.02.2010.)

A Corte de Contas também tem o entendimento de que “a inclusdo do
aspecto ambiental ndo deve ser realizada como condicdo de habilitacdo do
certame, mas, sim, na correta e motivada especificacdo do objeto. - as exigéncias
contidas na habilitacdo pela lei 8.666/1993 devem ser interpretadas de forma

restritiva.”

De fato, o artigo 27 da Lei de Licitacdes e Contratos estabelece que seja
exigida, exclusivamente, a documentacdo relativa a: habilitacdo juridica,
qualificacdo técnica, qualificacdo econdmico-financeira, regularidade fiscal e
trabalhista, além do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal. Adicionalmente, os artigos 28, 29, 30 e 31 detalham os

documentos habeis para comprovacao da regularidade da empresa.

A insercdo de critérios ambientais €, portanto, legal e deve ser realizada,
porém com parametros que possam ser objetivamente definidos e justificados,
observando-se as condi¢c6es do mercado, de modo a hdo comprometer o principio
constitucional da livre concorréncia e a garantir a selecdo da proposta mais

vantajosa para a Administracao.

3.1.8. Recomendacgdo: Evitar a exigéncia de certificados como condi¢cdo de
habilitacdo dos certames, utilizando-se da especificagdo do objeto,
motivadamente, para inserir critérios ambientais. Caso seja imprescindivel tal
exigéncia, avaliar se a existéncia de certificacdo ambiental por parte das
empresas produtoras € situacdo predominante no mercado, com vistas a

minimizar o risco da ocorréncia de restricdo a competitividade certame.

http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/dialogo _publico/Licita%C3%A7%C3%B5es%20e%
20Contratos%20-%20Riscos%20e%20Controles.pdf (p.34).
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3.1.9. Constatagdo 3 : Fragilidade dos controles internos pertinentes as
contratacdes de tecnologia da informacéao.

Detectou-se a ocorréncia de requisicbes de solucdo de tecnologia da
informacdo ndo aderentes a Instrucdo Normativa n°® 04/2010/SLTI, que disciplina

no seu artigo 1°:

Art. 1° As contratacbes de Solucdes de Tecnologia da
Informacdo pelos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnhologia da Informacao - SISP
serdo disciplinadas por esta Instrucdo Normativa

Paragrafo dnico. O disposto nesta Instru¢do Normativa ndo se
aplica:

| - &s contratagbes em que a contratada for 6rgdo ou entidade, nos
termos do art. 24, inciso VIl da Lei n°® 8.666, de 1993, ou Empresa
Publica, nos termos do art. 2° da Lei n°® 5.615, de 13 de outubro de
1970, modificado pela Lei n® 12.249, de 11 de junho de 2010; e

Il - as contratacdes cuja estimativa de precos seja inferior ao
disposto no art. 23, inciso I, alinea "a" da Lei n° 8.666, de 1993.
(grifos adicionados).

Logo, os preceitos da IN n°® 04/2010/SLTI se aplicam as contratacdes de TI
realizadas pelos 6rgdos ou entidades pertencentes ao SISP, a exemplo da

UFABC, ressalvadas as excec0es trazidas pelo paragrafo unico do artigo 1°.

Por sua vez, o artigo 4° da IN n° 04/2010/SLTI estabelece que as
contratacdes de Tl devem ser precedidas de planejamento, elaborado em
harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) e com o
planejamento estratégico do 6rgdo ou entidade. Nesse sentido, o artigo 2°, I,
versa sobre a existéncia de uma equipe de planejamento da contratagdo, cujos

membros sdo:

a) Integrante Técnico: servidor representante da Area de
Tecnologia da Informagéo, indicado pela autoridade competente
dessa area;

b) Integrante Administrativo: servidor representante da Area
Administrativa, indicado pela autoridade competente dessa area;

c) Integrante Requisitante: servidor representante da Area
Requisitante da Solucéo, indicado pela autoridade competente
dessa area.
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Dessa forma, a IN n° 04/2010/SLTI atribuiu responsabilidades a servidores
representantes das areas envolvidas no processo de contratacdo, corroborando o
entendimento de que as demandas por solucdes de Tl devem obedecer aos
comandos da referida norma, independente de a requisicdo de bens ou servigos

ser originaria do NTI ou de outro setor da UFABC.

Com vistas a examinar os controles internos da area de Tl, a Audin
solicitou, por intermédio da SA n° 16/2014, informacdes sobre a disposicao de
normas internas, rotinas e manuais elaborados em consonéncia com a IN n°
04/2010/SLTI. Em atendimento a solicitagdo, o NTI informou que ha dois

documentos internos norteadores das contratacdes de bens e servigos de TI,

quais sejam:
4 07_0001_Secéao de Gestao de Tl — Contratacbes de TI; e
v 07_0003_Secéao de Gestao de Tl — Resumo da IN 04 2010.

Observou-se que ambos sdo guias para contratacdes de Tl, sendo que o
primeiro tem por objetivo apresentar os procedimentos, desde a abertura do
processo até a emissdao da nota de empenho, e o segundo, resumir a IN n°

04/2010/SLTI e apresentar os modelos de formularios a serem utilizados.

Contudo, no tocante ao Processo n°® 23006.002224/2012-43, o qual trata da
adesdo ao registro de precos decorrente do Pregdo Eletrénico n°
037/2013/UFRGS, néao foi possivel identificar os documentos relativos a etapa de
planejamento da contratacdo. Assim, foi expedida a SA n° 28/2014, enderecada
ao NTI, para que informasse a respeito da realizagdo dos procedimentos
prescritos pela IN n°® 04/2010/SLTI.

3.1.10. Manifestagéo da area envolvida:

(..

a) Nao foi encontrado nos autos do processo documentacdo que
comprove a realizacdo da etapa de planejamento da contratacéo.

b) Segundo informacdes levantadas, concluimos que tal etapa ndo
foi realizada por, na época, ndo haver tal exigéncia, sendo o
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procedimento para adeséo a registros de precos o simples envio
de uma CI informando os itens de interesse e seus quantitativos.
Havia o entendimento de que a realizacao a tal procedimento era
de responsabilidade do 6rgdo gerenciador. Vale ressaltar que tal
procedimento ndo € mais seguido, atualmente as adesfes a
registros de precos séo realizadas de acordo com as exigéncias
da Instrugéo Normativa SLTI n® 04/2010.

3.1.11. Andlise da AUDIN : Justificativa acatada.

Mesmo assim, consideramos pertinente recomendar algumas medidas
para o fortalecimento da gestéo de bens e servicos de TlI, tais como a elaboracao

de normas internas e a publicagéo de orientagGes a respeito do assunto.

3.1.12. Recomendacbes

Ao NTI

1- Instituir normativo interno que compreenda os pontos a seguir relacionados,

dentre outros porventura considerados pertinentes:

v a definicdo de contratacdes de tecnologia da informacéo, tendo em vista o
disposto na IN n® 04/2010/SLTI, no Decreto n° 7.174/2010, na Lei n°

8.248/1991 e normas correlatas;

v' a obrigatoriedade de as contratacbes de Tl seguirem 0 processo
estabelecido pela IN n° 04/2010/SLTI, exceto nas hipdteses previstas no
artigo 1°, paragrafo unico, da referida Instrucéo, ressaltando a possibilidade
de indeferimento da solicitagdo, em caso de inobservancia dos requisitos
legais;

v' a informacdo de que as contratacbes de tecnologia da informacao cuja
estimativa de preco seja inferior ao disposto no art. 23, inciso Il, alinea "a"
da Lei n® 8.666/1993, as quais ndo se aplicam os preceitos da IN n°
04/2010/SLTI, devem passar pela analise técnica do NTI, de modo a evitar
a aquisicdo de produtos desnecessarios ou incompativeis em relacdo a
infraestrutura de Tl na UFABC;
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v ainformacado de que as contratacdes de solu¢des de Tl compreendem as
fases de planejamento da contratacdo, selecdo do fornecedor e

gerenciamento do contrato, conforme artigo 8° da IN n°® 04/2010/SLTI;

v' a informacado de que as contratacdes abrangidas pela IN n° 04/2010/SLTI,
inclusive as dispensas, inexigibilidades, criacdo ou adeséo a ata de registro
de precos, contratacdes com verbas de organismos internacionais e outros,
deverdo ser precedidas de planejamento, elaborado em harmonia com o

PDTI, alinhado ao planejamento estratégico da UFABC,;

v a necessidade da elaboracdo do Documento de Oficializacdo da Demanda
(DOD) pela Area Requisitante da Solucédo, o qual deve ser apresentado ao
NTI para a formalizacdo da solicitacdo, contendo a indicacdo do Integrante
Requisitante para composicao da equipe de planejamento da contratacéo,
em face do exposto no artigo 9° da IN n® 04/2010/SLTI;

v' a necessidade da indicagdo de um Integrante Técnico, pertencente ao
quadro do NTI, e de um Integrante da Area Administrativa, com a finalidade

de também comporem a equipe de planejamento da contratacao; e

v a obrigatoriedade da nomeacéo, pela autoridade competente, do Gestor do
Contrato e dos fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo,
preferencialmente o0s integrantes da equipe de planejamento da
contratacdo, como expressa o artigo 24 da IN n°® 04/2010/SLTI.

Ao NTI, com o apoio da Coordenacdo-Geral de Suprime ntos e AquisicOes
(CGSA)

2- Aperfeicoar os documentos internos elaborados com base na IN n°
04/2010/SLTI, de modo a conterem orientacdes claras sobre os procedimentos
relativos a contratacdes de tecnologia de informacéo, a fim de que possam servir

de guia para os atores envolvidos nas contratagdes de bens e servigos de TI.
Ao NTl e a CGSA

3- Publicar nos respectivos sitios eletrbnicos, bem como em outros meios que
considerarem pertinentes, os documentos citados nos topicos 1 e 2 desta secéo,

de maneira a propiciar ampla publicidade das informacdes.
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3.2. QUESTAO IV: Gerenciamento do contrato.

3.2.1. Constatacdo 4 : Auséncia de designacdo formal dos integrantes da

equipe de gestao e fiscalizacao.

Prosseguindo o acompanhamento quanto a instrucdo dos processos,
realizado por meio SA n° 19/2014, o Nucleo de Tecnologia da Informagéo foi
instado a se manifestar sobre a nomeacao do gestor do contrato, haja vista o
disposto no art. 24 da IN n°® 04/2010/SLTI.

Em resposta, obteve-se a seguinte manifestacao.

3.2.2. Manifestacdo da area envolvida:

b) Embora os fiscais administrativo e requisitante ndo serem
formalmente nomeados, a elaboracdo do plano de insercdo é
realizada pelo gestor do contrato e pelo fiscal técnico.

c¢) Embora os fiscais administrativo e requisitante ndao serem
formalmente nomeados, a reunido inicial de execucao do contrato
é realizada pelo gestor do contrato e pelo fiscal técnico.

(..)

e) Ndo ha a nomeacdo formal do gestor do contrato pela
autoridade competente. A fiscalizacdo dos contratos € realizada
pelo servidor com atribuicbes técnicas e operacionais
relacionadas ao processo, indicado pelo gestor da area na fase da
elaboracdo do termo de referéncia para a contratacdo. Nesta fase
sdo indicados somente um fiscal e seu substituto eventual, ndo
havendo a nomeacdo dos fiscais técnico, administrativo e
requisitante.

3.2.3. Andlise da AUDIN : Justificativa parcialmente acatada.

A iniciativa em busca de melhores praticas e os esforcos empregados no
intuito de atender ao disposto na Instrugdo Normativa SLTI n® 04/2010 demonstra
que a gestdo encontra-se comprometida na elaboracdo do planejamento das

contratacdes de TI. Apesar da impossibilidade de designar os fiscais em
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categorias distintas no Sistema Integrado de Administracdo de Servigcos Gerais -
SIASG (fls. 553-V do proc. 23006.000109/2011-53), faz-se necesséaria a
nomeacado, por meio de portaria, dos membros da equipe de gestdo e

fiscalizacdo, com fundamento no art. 24 da referida Instrucao.

Art. 24 A fase de Selecdo do Fornecedor se encerrara com a
assinatura do contrato e com a nomeacao do:

| - Gestor do Contrato;

Il - Fiscal Técnico do Contrato;

Il - Fiscal Requisitante do Contrato; e

IV - Fiscal Administrativo do Contrato.

§ 1° As nomeagOes descritas neste artigo serao real izadas
pela autoridade competente da Area Administrativa
observado o disposto nos incisos 1V, V, VI e VIl do Art. 29

§ 2° Os Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo do Contrato
serdo, preferencialmente, os Integrantes da Equipe de
Planejamento da Contratacao;

8§ 3° A Equipe de Planejamento da Contratagdo seré
automaticamente destituida quando da assinatura do contrato.
(grifo adicionado).

3.2.4. Recomendacdo: Nomear, por meio de portaria, 0s seguintes integrantes
da equipe de gestéo e fiscalizacdo do contrato: Gestor do contrato; Fiscal Técnico
do Contrato; Fiscal Requisitante do Contrato e Fiscal Administrativo do Contrato,
em conformidade com o art. 24 da Instru¢do Normativa SLTI n® 04/2010.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

As contrata¢des de tecnologia da informacao séo relevantes para o alcance
dos objetivos da instituicdo e envolvem um significativo percentual do orgcamento
disponibilizado para a UFABC. Além disso, por representar atividade estratégica,
caso 0s mecanismos controle sejam deficientes, poderdo acarretar grandes

vulnerabilidades ou prejuizos a Administracao.

Diante das constatacdes observadas, concluimos que, se adotadas as
medidas saneadoras sugeridas, as contratacdes de tecnologia da informacao
estardo mais aderentes as normas que regem a matéria na Administracdo Publica
Federal, especialmente a IN n°® 04/2010/SLTI, a qual introduziu um novo modelo
de contratacdo a ser seguido, com a participacdo dos atores Requisitante,

Técnico e Administrativo ao longo das etapas do processo.

Portanto, as recomendacdes constantes deste relatério objetivam o
aprimoramento dos controles primarios ou administrativos, em face da legislagéo
vigente, a fim de fortalecer a gestdo de bens e servicos de Tl na UFABC e,

consequentemente, melhorar a eficiéncia na aplicacdo do recurso publico.

Santo André, 07 de abril de 2014.

A apreciac&o superior,

Cristiane Tolentino Fujimoto Leandro Gomes Amaral
Auditora Economista

De acordo. Encaminhe-se, conforme o proposto.

Adriana Maria Couto
Chefe da Auditoria Interna
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Anexo | - Processos analisados

: Nota de . ~ . Valor - . .
0 0
N Modalidade Processo N empenho Objeto CNPJ / Raz&o Social empenhado Valor liqguidado | Oportunidade | Modalidade
Emif_res(? 40.432.544.0001/47 —
1 23006.000109/2011-53 | 2013NE800131 | _ SSPecalzacana CLARO S.A. R$325.196,38 | R$96.601,27 | Adequada | Adequada
prestagédo de Servico
Movel Pessoal (SMP).
Servicos técnicos de
instituicao
especializada em
Educac&o a Distancia | 09.136.916.0001/48 —
W&D ESTUDIOS LTDA | R$ 62.155,00 -
2 23006.000267/2013-75 | 2013NE800916 (EAD) para $ Adequada | Adequada
desenvolvimento e - ME
gestéo de plataforma
tecnolégica e
ambiente virtual de
Preg&o aprendizagem on-line.
72.381.189.0006/25 -
DELL
2013NE800818 COMPUTADORES DO | R$ 1.656.000,00 | R$ 1.358.500,00
BRASIL LTDA
Adesao ao registro de
precos decorrente do 61.797.924.0007/40 -
) Pregéo Eletrénicon® | HEWLETT-PACKARD
3 23006.002224/2012-43 | 2013NE801288 037/2013/UFRGS na BRASIL LTDA R$ 569.160,00 - Adequada Adequada
condigdo de 6rgéo
participante.
72.381.189.0006/25 -
DELL
2013NE801292 COMPUTADORES DO | R$ 441.600,00 -
BRASIL LTDA
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. Nota de . = . Valor - . .
0 0
N Modalidade Processo N empenho Objeto CNPJ / Razéo Social empenhado Valor liquidado Oportunidade | Modalidade
76.366.285.0009/06 -
SEPROL
2013NE801293 COMPUTADORES E R$ 784.290,00 -
SISTEMAS LTDA
Adesao ao registro de
precos decorrente do 61.797.924.0007/40 -
5 Preg&o Eletronico n° | HEWLETT-PACKARD
3 Pregao 23006.002224/2012-43 | 2013NE801391 037/2013/UFRGS na BRASIL LTDA R$ 465.868,00 - Adequada Adequada
condigdo de 6rgédo
participante.
72.381.189.0006/25 -
DELL
2013NE801392 COMPUTADORES DO | R$ 651.360,00 -
BRASIL LTDA
EXABC0215 - SILICON
GRAPHICS
4 Dispensa* 23006.001590/2013-66 | 2013NE801326 INTERNATIONAL R$ 1.554.535,57 | R$ 1.298.305,67 Adequada Adequada
CORPORATION
Total R$ 6.510.164,95 | R$ 2.753.406,94
* Fundamentada no artigo 24, XI, da Lei n°® 8.666/1993.
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