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LISTA DE SIGLAS

CCNH - Centro de Ciéncias Naturais e Humanas

CECS - Centro de Engenharia, Modelagem e Ciéncias Sociais Aplicadas
CGSA - Coordenagao-Geral de Suprimentos e Aquisigoes

CGU - Controladoria-Geral da Uniao

CLD - Coordenagao de Laboratérios Didaticos

CMCC - Centro de Matematica, Computacao e Cognigao

CONSEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao

CONSUNI — Conselho Universitario

CPADS — Comissao Permanente de Avaliagao de Documentos Sigilosos
DCE - Diretério Central dos Estudantes

FUNDEP - Fundagéao de Desenvolvimento da Pesquisa

NTI — Nucleo de Tecnologia da Informagao

PAINT — Plano Anual de Auditoria Interna

PROAD - Pré6-Reitoria de Administracao

PROAP — Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios

PROEC — Pré-Reitoria de Extensao e Cultura

PROGRAD - Pro-Reitoria de Graduagao

PROPES - Pro6-Reitoria de Pesquisa

PROPG - Pré-Reitoria de Pés-Graduagao

PROPLADI — Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
PU — Prefeitura Universitaria

SUGEPE - Superintendéncia de Gestao de Pessoas

TCU — Tribunal de Contas da Uniao
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APRESENTAGCAO

Por este Relatério Anual de Atividades sao divulgadas as principais
acoOes realizadas pela Auditoria Interna da Fundacao Universidade Federal do ABC —
AUDIN/UFABC, no periodo de janeiro a dezembro de 2018, previstas ou ndao no
Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT).

O conteudo do documento atende ao que determina a Controladoria-
Geral da Unido (CGU), por meio da Instrugdo Normativa n°® 09, de 09 de outubro de
2018.

Para facilitar a leitura, as informagdes foram sistematizadas em topicos
especificos que visam demonstrar: relato gerencial sobre as atividades realizadas, as
acoes de capacitacao dos servidores, fatos relevantes de natureza administrativa os
quais causaram impacto sobre a Auditoria Interna/lUFABC e o reflexo de tais acdes
para o fortalecimento da Unidade, além de ressaltar a intengao perene de alcangar o

objetivo estratégico de exceléncia organizacional.

Rosana Carvalho Dias
Chefe da Auditoria Interna da UFABC
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1 DA UFABC

A Fundacao Universidade Federal do ABC (UFABC), instituida pela Lei n°
11.145 de 26 de julho de 2005, emergiu no cenario do ensino superior brasileiro com
uma proposta inovadora, ao apresentar um projeto pedagégico baseado em trés

pilares fundamentais: interdisciplinaridade, exceléncia e inclusao social.

O ingresso nos cursos de graduagao da UFABC ocorre por meio dos bacharelados
interdisciplinares (Bl's): Bacharelado interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia
(BC&T) ou Bacharelado interdisciplinar em Ciéncias e Humanidades (BC&H),

com duragao estimada de 3 (trés) anos cada.

Os demais cursos de graduacdao da UFABC, denominados “cursos de
formacao especifica”’, estdo vinculados, obrigatoriamente, a um dos Bacharelados
Interdisciplinares. Assim, o aluno para se graduar em um dos cursos especificos

devera ter cursado um dos Bl’s.

1.1 Estrutura académica

Em virtude de seu projeto pedagdgico interdisciplinar, a estrutura académica
da UFABC nao poderia se basear em paradigmas ortodoxos. Na UFABC, a estrutura
académica é constituida por 3 (trés) Centros, quais sejam: Centro de Ciéncias
Naturais e Humanas (CCNH), Centro de Matematica Cognicdo e Computagéo
(CMCC), Centro de Engenharia, Modelagem e Ciéncias Sociais Aplicadas (CECS),

integrando, portanto, diferentes areas do conhecimento.

1.2 Missao da UFABC

De acordo com o seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2013-2022,
a Fundacao Universidade Federal do ABC tem por missao:

“Promover o avango do conhecimento através de agbes de ensino, pesquisa e extensdo,

tendo como fundamentos bdsicos a interdisciplinaridade, a exceléncia e a inclusdo social.”

1.3 Diretrizes institucionais segundo o PDI 2013-2022

| - ética e respeito, como condigbes imprescindiveis para o convivio humano e

profissional,

Il - exceléncia académica, abrangendo exceléncia em pesquisa, ensino, extensao e
gestao;

-
—
\
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lIl - interdisciplinaridade, identificada claramente como uma interacao entre areas,

além da mera multidisciplinaridade;

IV - inclusdo social, praticada tanto como um ato de responsabilidade e solidariedade

quanto como um processo ativo de identificagdo e desenvolvimento de talentos;

V - auséncia de departamentos, como forma de estimular o livre transito e a interacao

entre todos os membros da comunidade universitaria;

VI - recortes modernos e flexiveis dos cursos, valorizando o estudo independente e

enfatizando a responsabilidade do aluno pelo préprio curriculo;

VII - busca constante por inovagao académica, nao como um fim em si, mas como a
unica forma de manter-se relevante perante as rapidas mudangas da sociedade e da

tecnologia;

VIl - gestao democratica e participativa dos recursos da Universidade, abrangendo

recursos humanos, financeiros, patrimoniais e espago fisico; e

IX — responsabilidade ambiental.

A
j
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2 DA GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA DA UFABC

Segundo a Instrucdo Normativa SFC n° 03, de 09 de junho de 2017, as entidades
da Administracao Publica Federal Indireta, a exemplo da UFABC, deverao organizar
suas respectivas unidades de auditoria interna, as quais terdo como finalidades basicas
fortalecer a gestao e racionalizar as agdes de controle, por meio de acompanhamento
indireto de processos, avaliacao de resultados e proposicao de agoes corretivas para os
desvios gerenciais da entidade a qual esta vinculada, bem como prestar apoio aos

orgaos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

Assim, instituida oficialmente por meio da Resolugdo ConsUni n° 65, de 30 de
junho de 2011, a AUDIN desenvolve atividades no intuito de aferir o desempenho da
instituicdo quanto a existéncia e efetividade dos controles internos administrativos nas
diversas areas da Universidade, monitoramento preventivo, por meio de orientacdes e
recomendagoes visando evitar falhas involuntarias ou deliberadas no cumprimento dos
processos organizacionais, bem como subsidiando os gestores com informagdes
atualizadas dos procedimentos, normas e legislagao concernentes a administragéo

publica.

A estrutura organizacional da Auditoria Interna foi definida pela Portaria da
Reitoria n° 0421, de 10 de setembro de 2015 sendo composta pelas seguintes

subdivisbes:

= Geréncia de Auditoria Interna: responsavel pela gestao de todo o setor, bem

como pela interacao direta com a alta administracdo e com os 6rgaos de controle.

= Divisdao de Desenvolvimento Estratégico e Governanga: responsavel pelo
assessoramento a gestdo no tocante a questdes relacionadas a riscos
organizacionais e governanga, bem como pela integragcdo e comunicagao da

Auditoria Interna com as demais areas da Universidade.

= Divisdo de Gestao e Avaliagido dos Controles Internos: responsavel pela
execucao das acdes de auditoria em face das diretrizes constantes do plano
anual de atividades, bem como pelo monitoramento dos resultados dos trabalhos

realizados.

y oo
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2.1 Estrutura organizacional da AUDIN

AUDIN
Geréncia de Auditoria Interna

DEG GAC
Divisio de Desenvolvimento Divisio de Gestio e Avaliagio

Estratégico e Governanga dos Controles Internos

Sendo assim, com base no conceito de auditoria interna e nas recomendagdes
originarias do Acordao TCU n° 3.468/2014 — Plenario, a missao, a visao e os valores da

Auditoria Interna da UFABC foram revisitados, conforme demonstrado a seguir:

Missao

Realizar sua atividade independente e objetiva de avaliagio e consultoria, adicionando valor e
indicando diretrizes de controle para o alcance dos objetivos institucionais na governanca da
UFABC, de modo a assessorar, nesse dmbito, os orgdos do Sistema Federal de Controle do Poder
Executivo, visando analisar a eficiéncia, a eficdcia e a avalia¢do da gestédo de riscos na aplicagéo
dos recursos publicos desta instituigdo.

& -

Visao

Ser reconhecida como uma entidade de referéncia em Auditoria Interna na esfera do servico
publico federal, aprimorando cada vez mais seus processos e servigos, de forma ética, visando a
exceléncia do controle interno como instrumento de governanca publica e gestéo governamental. .
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Valores

/ Etica — praticar a ética, a verdade, a honestidade, a transparéncia e o respeito em todos os\
relacionamentos, especialmente nos que decorram do exercicio da fungdo.

Competéncia e qualidade — atuar de forma dedicada, criativa e inovadora.

Independéncia — atuar de forma independente e imparcial, procurando sempre a clareza dos fatos
apurados.

Trabalho em equipe — desenvolver os trabalhos de forma conjunta, buscando a unidade e
uniformidade dos trabalhos.

Clientes internos bem atendidos — Buscar contribuir para a gestdo como um todo, por meio de
apontamentos pertinentes.

Exceléncia — Busca incessante de melhoria continua, assegurando alto padrédo de desempenho no
exercicio de cada uma de nossas agoes.
Compromisso com resultados — Dedica¢cdo plena para superacdo das metas assumidas com os

orgdos de controle interno e externo, clientes internos e comunidade académica.
Sustentabilidade — Atuar sempre de forma compromissada com praticas sustentdveis na adequada
utilizagcdo de recursos em geral disponiveis para consecugéo das atividades desenvolvidas.

@ J

2.2 Recursos Humanos da Auditoria Interna

A Auditoria Interna — AUDIN no exercicio de 2018 era composta pelos

seguintes servidores:

NOME FUNCAO/CARGO

Adriana Maria Couto Caruso Chefe da Auditoria Interna até agosto/2018
- Administradora

Bruna Armonas Colombo Administradora

Cristiane Tolentino Fujimoto Auditora, atualmente em cooperagao
técnica com o IFSP

Gebel Eduardo Mendoncga Barbosa Administrador

Hillo Augusto Lopes Fernandes Administrador

Leandro Gomes Amaral Economista

Marcia Aparecida Costa Assistente em Administragao

Patricia Alves Moreira Administradora

Rosana Carvalho Dias Chefe de Auditoria Interna a partir de

setembro/2018 — Auditora

n =
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3 DESCRICAO DAS AGOES DE AUDITORIA INTERNA REALIZADAS

As agbes de controle executadas em 2018 foram norteadas pelo Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT), elaborado em conformidade com as
normas editadas pela Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da
Unido (CGU), especialmente a Instrugdo Normativa n° 09, de 09 de outubro de 2018.
Para tanto, foram considerados os planos, metas e objetivos da UFABC, seus
programas e agdes definidos em orgamento, a legislacdo aplicavel e os resultados dos
ultimos trabalhos de auditoria do TCU, da CGU e da propria Auditoria Interna, por meio
de tecnica aplicada intitulada Auditoria Baseada em Riscos, resultando na Matriz de
Riscos, demonstrando as areas mais vulneraveis a riscos e, portanto, que seriam

priorizadas pela Auditoria Interna.

Os processos organizacionais objeto de analise em 2018 foram os
seguintes: Gestdo académica dos cursos da Pdés Graduacgao; Gestao Patrimonial;
Gestdo da Seguranca da Informagido; Gestio do Restaurante Universitario e;
Gestao do Acervo Bibliografico; além do monitoramento das recomendacdes da
Auditoria Interna, da CGU e do TCU. A Auditoria Interna analisou 04 dentncias em
2018.

£
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Do total das recomendagdes da AUDIN em monitoramento no exercicio (195), 16
foram implementadas, 177 estdo em implementacdo, 1 foi retirada do monitoramento

(“baixada”) e 1 nao sera implementada (“assungao de risco”).

Das recomendacbes implementadas, 4 ocorreram num intervalo inferior a doze
meses (It) e 12 apds o primeiro ano (/t+1). Sendo assim, com base no indicador “Grau de

Implementagao” (Gl), o conjunto das areas da UFABC produziu, em 2018, um resultado

numerico de 1,09 para as recomendacoes provenientes da Auditoria Interna, ante 1,49 em

dezembro de 2017. Dada a amplitude dentro da qual pode variar o indicador, a resultante

ainda esta mais proxima de 3 (limite superior) do que de -1 (limite inferior), apesar da

reducao do indicador em relacao a dezembro de 2017.

Grafico 2 - Grau de Implementagao

3
2,5

2 L

1,49

L5 1,09 1,09

1 &
05 |

0
-0,5

-1

Dez/2017 Jun/2018 Dez/2018

Fonte: Auditoria Interna. Periodo: 01/03 a 21/12/2018.

Ainda que a adocao de determinadas medidas corretivas pelos gestores exija um
prazo maior, ampliando a defasagem entre a concepg¢do da recomendacado e a efetiva
implementagéao, existe espaco para evolucao do Gl no caso das recomendagodes expedidas

pela Auditoria Interna, de modo a torna-lo o mais proéximo possivel do 3.

A diminuigao do indicador de recomendagdes implementadas no ano de 2018, na
comparagao com 2017, decorreu em certa medida da gradual transicdo da equipe de
gestdo, bem como da alteracao da Geréncia da Auditoria Interna, além de outros fatores

relacionados a gestao de cada setor da Universidade.
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Ha que se registrar que a transicao da gestao da UFABC e da propria Auditoria

Interna impactaram a realizagao de todas as auditorias previstas no PAINT 2018, a saber:

- Consultoria com o tema Acompanhamento Funcional na Superintendéncia de
Gestao de Pessoas;

- Auditoria no planejamento e acompanhamento das em obras do Campus Santo
André; e
- Accountability, Controle Interno e Estrutura de Governanca.

Esclarecemos que as trés agdes foram transferidas para o PAINT 2019.

Os recursos destinados a Auditoria Interna, R$ 4.000,00 (quatro mil reais), foram
utilizados integralmente, necessitando de complementagdo para assegurar a participagao
de parte dos servidores em eventos de capacitagéo, totalizando o valor de R$ 4.281,35
(quatro mil, duzentos e oitenta e um reais e trinta e cinco centavos) ao longo do exercicio
de 2019.

Pagina 34 de 45

A"



Auditoria
<P Interna

CU U FA B C Universidade Federal do ABC

4 NOTAS TECNICAS DE AUDITORIA EXPEDIDAS EM 2018

TABELA 3 - NOTAS DE AUDITORIA
NUMERO DESTINO ASSUNTO
1 CORREGEDORIA Encaminhamento de constatac¢do de auditoria
2 SUGEPE Consulta sobre impedimento de exercicio de Administragdo de Empresa
3 REITORIA Comunicac¢do de sobre servidor que participa de administragao de empresa
4 SUGEPE Pedido de analise de afastamento para capacitagdo e exercicio de atividade remunerada
5 NTE Avaliacdo de providéncias quanto ao relatério 11/2017
6 SUGEPE Avaliagdo de providéncias quanto ao relatério 09/2017
7 REITORIA Orientacdo sobre a divulgacdo de informagdes de interesse coletivo
8 PU Consulta sobre avaria em equipamento de ar condicionado
9 PROAP Comunicacgdo sobre dentncia de instalagao de creche no Cdmpus S3o Bernardo
9! PROPG Avaliacio de providéncias quanto ao relatério 03/2018
10 NTI Avaliacdo de providéncias quanto ao relatério 05/2018

! Nota final de auditoria o

/

@,
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5 RECOMENDAGOES ORIUNDAS DA CGU, DO TCU E DOS ORGAOS SETORIAIS
DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

5.1 Recomendagodes da Controladoria-Geral da Uniao

A UFABC costuma adotar providéncias objetivando dar cumprimento as
recomendagées do Orgao de Controle Interno. No momento em que ocorre alguma
solicitagao da CGU, a Auditoria Interna encaminha internamente as demandas aos
dirigentes responsaveis, para que se manifestem informando quais medidas pretendem
adotar. Apés esta etapa, os gestores enviam as informagdes para a AUDIN, a qual é
responsavel por consolidar as respostas e elaborar minuta de oficio a ser assinada pelo

Dirigente Maximo (Reitor).

A documentagéo originaria da CGU e respectivas providéncias da UFABC
compdem os arquivos digitais da Auditoria Interna, e sdo juntadas aos processos fisicos

abertos para fins de acompanhamento das diligéncias.

Sendo assim, a Tabela 4 traz uma sintese das informacées concernentes ao
tratamento das recomendagdes oriundas do Orgao de Controle Interno no exercicio 2018,

apos analise resultante do monitoramento realizado no més de fevereiro de 2019:

%
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5.2 Recomendagodes / determinagées do Tribunal de Contas da Uniao

A UFABC adota providéncias para cumprir as recomendacdes do Orgao de
Controle Externo. Quando ha alguma solicitacao do Tribunal de Contas da Uniao (TCU),
a Auditoria Interna encaminha internamente estas demandas aos respectivos dirigentes,
para que se manifestem quanto a cada apontamento e informem quais medidas
pretendem adotar. Apos esta etapa, os gestores enviam as informagdes para a AUDIN,
que € responsavel por consolidar as respostas e elaborar minuta de oficio a ser
assinada pelo Dirigente Maximo (Reitor).

A documentagao originaria do TCU e respectivas providéncias da UFABC
compdem também os arquivos digitais da Auditoria Interna, bem como sao juntadas aos

processos fisicos abertos para fins de acompanhamento das diligéncias.

O TCU recomendou a UFABC, por meio do Oficio 1068/2018 -
TCU/SECEX-SP, de 17/05/2018, realizar diligéncia com vistas ao saneamento do
processo TC 004.567/2017-0, que trata de representagdo a respeito de possiveis
irregularidades ocorridas na Fundagdo Universidade Federal do ABC (UFABC),
relacionadas a criagdo de curso de Bacharelado em Relagées Internacionais para
assentados, no ambito do Programa Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria —
Pronera e Eventual resposta as informagbes solicitadas pelo INCRA/SP para
prosseguimento do processo relativo ao Projeto de Oferta do curso de Bacharelado em
Relagées Internacionais no ambito do PRONERA apds as analises realizadas pelo
Instituto em 23/10/2017. Quanto as providéncias adotadas, por meio do Oficio n°
062/2018/REIT, de 11 de junho de 2018, a Reitoria esclareceu, apos consulta feita a
Coordenadora do curso Bacharelado em Relagdes Internacionais, Professora Tatiana
Berringer de Assumpgao, de que esta recebera a consulta do INCRA/SP para responder
questionamento sobre o Projeto de Oferta do curso de Bacharelado em Relagdes
Internacionais no ambito do PRONERA. No entanto, a docente, ciente de que o projeto
esta suspenso em virtude de acédo de auditoria do Tribunal de Contas da Unido, nao
respondeu as perguntas do Instituto. No entanto, disponibilizou a Reitoria os
questionamentos feitos pelo INCRA/SP, bem como eventuais respostas as informagoes

requeridas, as quais enviamos para conhecimento do TCU.

| /\ 5,‘-,.._.__
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O TCU também recomendou a UFABC, por meio do item 9.2.3 do Acoérdao
n°® 2791/2015 — Plenario, que formalize politica de desenvolvimento de competéncias
especifica para seus auditores internos, bem como envide esforgos para cumpri-la. A
Universidade encaminhou resposta por intermédio do Oficio n°® 15/2016/REIT em
01/02/2016, que informa que a Auditoria Interna esta dimensionando as demandas de
capacitagdo de sua equipe, com base nas competéncias exigidas para as atividades
inerentes a Unidade. Todavia, os recursos or¢gamentarios destinados a capacitacdo da
AUDIN estao cada vez mais escassos, o que pode ser apontado como fator negativo

para cumprimento integral da providéncia.
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6 ANALISE CONSOLIDADA SOBRE O NiVEL DE MATURAGCAO DOS PROCESSOS
DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CONTROLES

INTERNOS

As acgdes realizadas em 2018, inclusive o monitoramento do Plano de

Providéncias Permanente, para as quais foram emitidos relatérios e notas de auditoria,

pode-se dizer que existem oportunidades de melhoria quanto aos seguintes aspectos:

foco sobre o funcionamento do sistema de controles internos, na estrutura de
governanga da entidade, segundo a ética dos cinco componentes do COSO
2013 — Controle Interno Estrutura Integrada, quais sejam: ambiente de controle,
avaliacao de riscos, atividades de controle, informacao e comunicagéo, e
atividades de monitoramento, bem como dos seus principios correlatos;
desenvolvimento de controles sobre as atividades desempenhadas pelos
docentes nos eixos ensino, pesquisa e extensao;

formalizagao/revisdo de procedimentos de normas internas, de modo a adequa-
las a expansao das atividades universitarias e as mudancgas no contexto em que
a Universidade esta inserida;

acompanhamento proativo da execugéo dos recursos repassados a fundagao de
apoio;

aperfeicoamento dos controles para concessao de bolsas estudantis;
implementagéo de praticas de segregagao de fungdes na gestao e fiscalizacao
das obras da UFABC,;

desenvolvimento de modelo de gestao de recursos humanos por competéncias;
aperfeicoamento da integragdo e comunicagcdo entre setores, de modo a
viabilizar melhor fluxo de informagdes nos processos organizacionais;
conscientizagdo dos diversos atores organizacionais sobre os beneficios
decorrentes de uma gestdo orientada por riscos, de modo que, a partir da
disseminagao desse conceito, seja possivel desenvolver estudos com vistas a
formalizacdo de politica organizacional, definicdo de estrutura apropriada e
sedimentagédo dos processos para gerir riscos. Verificou-se, por meio da leitura
de versdao do Relatério de Gestdo a ser apresentado, que as diversas areas
funcionais utilizam diferentes métodos para avaliar os riscos organizacionais,

quando o fazem, devido a auséncia de politica, procedimentos e criterios
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estabelecidos para o gerenciamento de riscos, fato o qual inviabiliza a visao
sistémica sobre os riscos de natureza mais estratégica.

N&o obstante, o fator positivo a ser destacado é a assessoria que a
AUDIN tem prestado a gestao no intuito de aprimorar os controles internos, formalizar
procedimentos e revisar normas internas, fortalecer os mecanismos e instancias de
governanga na instituicdo e conscientizar os diversos atores organizacionais sobre os

beneficios decorrentes de uma gestao orientada por riscos.

-
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8 CONCLUSAO

Conforme visto, para consolidar o foco de sua atuagéo
orientadora e preventiva e atender as necessidades da UFABC, a Auditoria
Interna vem buscando, continuamente, o aprimoramento qualitativo de suas

acgoes por meio de uma equipe capacitada e multidisciplinar.

Estdo em pauta ainda as seguintes agbes de fortalecimento da
Auditoria Interna: conclusdo de manual de procedimentos e do regimento
interno; continua capacitagdo dos integrantes do setor; e implementagéo de

sistema informatizado para as areas da UFABC (inclusive a AUDIN).

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu suas
competéncias regimentais no exercicio de 2018, ao assistir a UFABC na
consecugao de seus objetivos institucionais e ao propor melhorias nos
controles internos administrativos, contribuindo assim com os processos de
gestdo e governanca. Houve também esforgos da Universidade no sentido de
atender as recomendagdes/deliberagées dos érgaos de controle, processo no
qual a Auditoria Interna tem atuado visando garantir o alcance de seus
objetivos, utilizando todos os recursos disponiveis de maneira eficiente, eficaz

e efetiva.

Santo André, 26 de margo de 2019.

W i
ROSANA DE CARVALHO DIAS \
Auditora chefe

LEAND RO*"GOMES AMARAL
Divisao de Gestao e Avaliagao de
Controles Internos
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