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O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), conforme determina a Instrucao Normativa n° 5, de
27 de agosto de 2021 da Controladoria-Geral da Uniao (CGU), tendo como objetivo a apresentacao das informacdes sobre
a execucdo do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT/2024 e a anélise dos resultados decorrentes dos

trabalhos de auditoria realizados, planejados no PAINT/2024 ou que exigiram atuacdo desta Unidade de Auditoria Interna.

INTRODUGCAO

Assim sendo, este relatdério foi subdividido conforme definido na IN CGU n° 05/2021 e trata, em linhas gerais, dos

seguintes topicos:
|. quadro demonstrativo da alocacao efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do PAINT;

Il. posicao sobre a execugao dos servicos de auditoria previstos no PAINT, relacionando aqueles finalizados € nao

realizados;
lll. descricao dos fatos relevantes que impactaram a execucgao dos servigcos de auditoria;
IV. quadro demonstrativo da quantificacao dos beneficios auferidos em razao da atuacao da UAIG; e
V. informe sobre o Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade - PGMQ.

Por fim, o relatdrio ainda se presta a evidenciar o status de implementacao das recomendacdes, destacando aquelas
gue ainda estao pendentes de atendimento e as acdes de capacitacao da equipe de auditoria, que contribuiram para o

desenvolvimento das avaliacdes e consultorias realizadas.




1. CAPACIDADE LABORATIVA DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA DA

UFABC

Em observancia ao inciso | do art. 11 da Instrucao Normativa SFC n° 05, de 27 de agosto de 2021, que dispde que o RAINT
devera demonstrar a alocagao efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do PAINT, sera demonstrado abaixo o quadro

de pessoal da Auditoria Interna que efetivamente realizaram as atividades de avaliacao, consultoria e assessoramento que

serao descritas neste relatoério:

Tabela 1 - Composicao de Forga de Trabalho

Servidor(a)

Formagao

Cristiane Tolentino Fujimoto

Auditor

Graduada em Direito, Mestre em em Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.

Gebel Eduardo Mendonga
Barbosa

Administrador

Graduado em Administracao e Direito, Mestre em
Administracdo.

Graduado em Economia, Especialista em Gestdo

Gilberto da Silva Gusmao Economista .
Empresarial.
Graduado em Direito, Especialista em Direito e
Jeferson Alves dos Santos Auditora Contabilidade Publica, Mestre em Gestdo Publica e

Doutor em Ciéncias Ambientais.

Patricia Alves Moreira

Administradora

Graduada em Administragdo, Especialista em Direito
Publico e Mestre em Governanga e Administragado.

Pedro Vicente Portiolli

Técnico em
Contabilidade

Graduado em Contabilidade e Especialista em Gestdo
Tributaria.

Rosana de Carvalho Dias

Auditora

Graduada em Direito e Gestdo Financeira, Especializagdo

em Gestdo Publica.




A alocacao da forca de trabalho foi realizada de acordo com a capacidade de execucao da equipe respeitando-se férias
e outros eventos, tais como licencas, greve e alteracdes na equipe. No tocante a equipe, cabe ressaltar que ja no inicio do
exercicio de 2024 a servidora Bruna Armonas Colombo deixou de integrar a equipe de auditoria tendo sido cedida para
outro 6rgao. Em contrapartida no més de marco de 2024 chegou para integrar os quadros da Auditoria Interna a servidora
Cristiane Tolentino Fujimoto. Também houve o afastamento da Servidora Patricia Alves Moreira no més de junho para
licenca maternidade. No més de setembro houve a troca na chefia da unidade, onde a Servidora Rosana de Carvalho dias
foi substituida pelo servidor Jeferson Alves dos Santos. Em 18/11/2024 a servidora Rosana de Carvalho Dias foi nomeada Proé-
Reitora Adjunta da PROAP, deixando de compor a forca de trabalho da Auditoria Interna.

Cabe ressaltar que com a equipe mencionada, além das atividades de avaliagcao previstas, foi possivel realizar quatro acdes
provenientes de denuncias encaminhadas por meio da Ouvidoria e uma acao de consultoria desenvolvida na Pro-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional - PROPLADI. Ressalta-se, também, a participacao em reunides da gestao e do

Forum de Monitoramento e Controle, formado pela Auditoria Interna, Comissao de Etica, Corregedoria e Ouvidoria.
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2. DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA (Art. 11, 1l e 11l da IN n°05/21) ‘

Durante o ano de 2024 houve a greve dos servidores publicos que, embora a equipe de auditoria nao tenha aderido, o
movimento acabou por impactar o atendimento as demandas e solicitacdes da Auditoria. Houve, também, as alteracdes
Nna capacidade laborativa da Auditoria Interna conforme relatado no item anterior. Tais fatos acabaram por impactar um
pouco as rotinas da Auditoria Interna e geraram atrasos nos cronogramas e a nao realizagao da consultoria de governanca
nos moldes constantes no PAINT/2024, tendo sido essa consultoria realocada no PAINT/2025.

Assim sendo, esses acontecimentos acabaram por impor uma readequacao na alocacao da forca de trabalho e sua
distribuicao. Vejamos:

Tabela 2 - Execuc¢do dos servicos de auditoria

Atividade HH Previsto  HH Realizado
Servicos de Auditoria 8325 6000
Capacitacdo dos Auditores 280 745
Monitoramento de Recomendagdes 200 200
Gestdo e Melhoria da Qualidade 1185 1185
Gestdo Interna da UAIG 880 880
Levantamento de informagdes para érgdos de controle interno ou externo 80 80
Reserva Técnica (demandas extraordinarias) 1000 3325
Outros 0 0

Fonte: e-Aud

Ressalta-se que tais adequacdes viabilizaram a realizacdao de todas as acdes de avaliacao previstas, assim como foi
possivel realizar outras quatro acdes provenientes de denuncias e uma agao de consultoria na PROPLADI. Para tanto foi
feita uma realocacgao das horas que seriam destinadas a consultoria de governanca (2325h) destinando-as para a reserva
técnica para fins de atendimento das demandas e realizacdes das acdes nao previstas.
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Ainda sobre a alocacao da forca de trabalho e distribuicao de horas, ressaltamos a diferenca das horas previstas para ‘
capacitacao e a executada. Tal fato se justifica tendo em vista a chegada do novo servidor a Auditoria Interna em novembro
de 2023 e a sua necessaria capacitagao. Assim, verifica-se que esse servidor participou de 16 a¢cdes de capacitacao,
perfazendo um total de 357h, as quais podem ser conferidas no capitulo 06 destinado as acdes de capacitacao.

O
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Na Tabela 3 verificam-se elencadas as situacdes de execucao de cada um dos servicos de auditoria previstos no

PAINT/2024.

Tabela 3 - Situacdo das acdes previstas no PAINT/2024

Objetivo da Auditoria

Situacdo

Documento

1 Seguranga comunitdria — Avaliagdo

Bolsas (Iniciagdo Cientifica: Pesquisando
2 Desde o Primeiro Dia, Treinamento e
Apoio Técnico em Pesquisa — Avaliacdo

Matricula quadrimestral em disciplinas

3 (ajustes e reajustes) — Avaliacdo

4 Seguranga do Trabalho — Avaliagdo

5 Cessao de espacos fisicos —Avaliagdo

6 Governanga — Aprovagao de Regimentos

Internos — Consultoria

Avaliar a conformidade quanto a gestdo e fiscalizacdo do
contrato de seguranga comunitdria

Avaliar a conformidade quanto a selegdo e pagamento de
bolsas de pesquisa

Avaliar a conformidade quanto ao processo quadrimestral
de matriculas

Avaliar a conformidade quanto ao atendimento as normas
de seguranca do trabalho e saude ocupacional

Avaliar a conformidade quanto a destinagdo dos espagos
fisicos da UFABC

Assessoramento na finalizagao do projeto de elaboragao,
analise, aprovacao e publicacdo de regimentos internos

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Reprogramado

— Incluido no
PAINT/2025

https://audin.ufabc.edu.br/
images/relatorio_final_seguranca_
comunitaria-publicacao.pdf

https://audin.ufabc.edu.br/
images/2024002-relat_final_bolsas.
propes-pdpd-publico.pdf

https://audin.ufabc.edu.br/images/
rfa_-_matriculas_graduacao.pdf

https://audin.ufabc.edu.br/images/
rfa_sst_final_publicacao.pdf

https://audin.ufabc.edu.br/images/
relatorio_final_utilizacao_de_
espacos_fisicos_-_publicacao.pdf
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Ja na Tabela 4 encontram-se elencadas as acdes de auditoria que ndo estavam previstas no PAINT/2024, mas que foram

necessarios trabalhos de analise e demandaram esforcos da equipe de auditoria.

Tabela 4 - A¢des ndo previstas no PAINT/2024

Objetivo da Auditoria

Situagao

Documento

. L . . . . https://audin.ufabc.edu.br/
Apuragdo de denuncia por meio da analise da contratagdo e execugdo de . .
. . . . . images/2024003-relat_final_
Denuncia Contrato de Limpeza no servigos de limpeza no campus de Santo André. , . . .
J Concluido servicos_de_limpeza-publicacao.
Campus Santo André NUP 23546.115686/2023-75 of
p
L. . Apuracdo de dentncias sobre supostas irregularidades na execugéo https://audin.ufabc.edu.br/
Denuncias recebidas referente ao L ) o ) ) . ) o )
. o dos editais de Apoio Administrativo e de Analista Técnico de Processos images/relatorio_final_denuncia_
programa Manuel Querino Editais: 5 . , . .
. . . . decorrentes da execu¢do do Programa Manuel Querino (PMQ) do Concluido projeto_manuel_querino_-_
Apoio administrativo e Analista . o ) )
.. Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e viabilizado por meio de publicacao.pdf
técnico de processos NETEL N - . .
celebracdo do Termo de Execugdo Descentralizada (TED) n° 31/2023 MTE
Denuncia — Irregularidade na Apuracdo denuncia da ouvidoria NUP: 23546.086200/2024-65 sobre https://audin.ufabc.edu.br/
fiscalizagdo do contrato de locagdo supostas irregularidades no contrato de prestagdo de Concluido images/relatorio_final-denuncia_
clui
de mdo de obra — Vigilancia servicos com dedicagdo exclusiva de mao de obra para vigilancia.pdf
Patrimonial. vigilancia patrimonial, representada pelo contrato n® 24/2023
Denuncia sobre possiveis " L.
. . Apuracdo de dentncias representadas pelo NUP n2s. 23546004189202423;
impropriedades nos processos NOTA DE AUDITORIA (Item 07
. , 23546011532202496; 23546016245202472; e 23546011274202448, . N
seletivo e de matricula do . , planilha de recomendagdes)
encaminhadas pela Concluido
Programa de Doutorado em . , L , .
. L . Ouvidoria sobre possivel erro na classificacdo e matricula de candidatos ao
Politicas Publicas-Q1 (Edital i N » o
Programa de Pds-Graduagdo de Politicas Publicas (PGPP) da UFABC.
28/2023).
Consultoria na Otimizagdo dos
Processos de Acompanhamento da Acdo de Consultoria realizada por demanda da PROPLADI visando a https://audin.ufabc.edu.br/
Execucdo Orcamentaria e otimizagdo dos processos de acompanhamento da execugdo orgamentaria Concluid images/relatorio_consultoria_-_
oncluido
sua Transparéncia - Business e sua transparéncia por meio da utilizagdo da tecnologia de Business propladi.pdf
Inteligence Inteligence.
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3. CONTABILIZACAO DE BENEFICIOS ADVINDOS DAS ATIVIDADES DA AUDIN

Do total de 31 recomendacdes concluidas em 2024, 23 recomendacdes foram formalmente implementadas pelas areas

gerando beneficios qualitativos os quais podem ser classificados na forma demonstrada nos graficos abaixo:

A) No tocante a Dimensao do Mapa Estratégico:

Q

&

[ Pessoas, Infraestrutura ou Processos Internos

M Resultados, Missao ou Visao

M Resultados, Missao ou Visdo

7 Pessoas, Infraestrutura ou
Processos Internos




Ny

™ Unidade Jurisdicionada / Local

B) No Tocante a Repercussao do Beneficio

6 m Téatico/Operacional

M Tatico/Operacional

" Unidade Jurisdicionada /Local

Ao se observar os graficos acima, € possivel verificar que a grande maioria (cerca de 87%) dos beneficios trazidos pela
atuacdo da AUDIN no exercicio de 2024 foram na dimens&o de pessoas, estruturas e/ou processos internos, tendo uma
repercussao predominantemente tatico/operacional, que é quando beneficio trazido pela providéncia adotada pelo gestor
esta diretamente relacionada a melhoria de seus processos. Assim sendo, a implementacao das providéncias emitidas e
monitoradas pela AUDIN impacta positivamente toda a gestao.

Por fim cabe ressaltar que as 08 recomendacdes concluidas e que nao geraram beneficios foram recomendacdes
canceladas face seu objeto ou finalizadas por assuncao de riscos pelo gestor.
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4. PROGRAMA DE GESTAO DA MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ) ‘

A AUDIN adotou o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico (IA-CM) o qual consta do Programa
de Melhoria de Gestao da Qualidade aprovado em marco de 2024, conforme consta do Boletim de Servico n° 1330, de 22
de marc¢o de 2024, pagina 15

A partir da aprovacao do programa, visando a sua efetivacao, a AUDIN no decorrer do exercicio de 2024 buscou realizar
um levantamento pormenorizado e o diagndstico quanto ao estagio das 84 atividades que compdes o nivel 2 do IA-CM. A
partir do diagndstico inicial foi deflagrado as acdes de implementacao necessarias para o atendimento do nivel 2 do IA-CM.
No tocante as acdes realizadas até o presente momento cabe ressaltar a revisdo do manual de auditoria que esta em fase
final de execucao e a aprovacao do plano de negdcios da AUDIN que ocorreu na ultima reuniao do CGRC em 04 novembro
de 2024, nos termos da Portaria n°4690/2025 - REIT (11.01).

1 https://www.ufabc.edu.br/images/stories/comunicare/boletimdeservico/boletim_servico_ufabc_1330.pdf




Abaixo apresentamos a planilha com o diagndstico atual feito pela propria AUDIN sobre o andamento das agdes de

adequacao buscando o atingimento do nivel 2 do IA-CM:

KPA 2 infraestrutura

KPA 2.1 - Auditoria
de conformidade

KPA 2.2 - Pessoas
qualificadas
identificadas e
recrutadas

KPA 2.3 -
Desenvolvimento
profissional
individual

KPA 2.4 - Plano de
auditoria baseado
nas prioridades
da gestdo e partes
interessadas

Objetivo

Realizar uma auditoria de conformidade
e aderéncia de uma determinada area,
processo ou sistema a politicas, planos,
procedimentos, leis, regulamentos,
contratos ou outros requisitos que regem
a conducdo da area, processo ou sistema
sujeito a auditoria
Identificar e atrair pessoas com as
competéncias necessarias e habilidades
relevantes para realizar o trabalho
da atividade IA .Auditores internos
devidamente qualificados e recrutados
tém maior probabilidade de fornecer
credibilidade aos resultados da auditoria
interna

Assegurar que os auditores internos
mantenham e aprimorem continuamente
suas capacidades profissionais

Desenvolver planos (anuais ou plurianuais)

periodicos para os quais serdo fornecidas

auditorias e / ou outros servicos, com base

em consultas com a administracdo e / ou
outras partes interessadas.

Tabela 5 - Diagnéstico IA-CM

10

15

66,67%

83,33%

83,33%

77,78%

26,67%

0,00%

16,67%

22,22%

6,67%

16,67%

0,00%

0,00%

100%

100%

100%

100%



KPA 2 infraestrutura

KPA 2.5 - Estrutura de
praticas profissionais
e de processos

KPA 2.6 - Plano de
negdcio de Auditoria
Interna

KPA 2.7 - Orgamento
operacional de
Auditoria Interna

Objetivo

Ajudar a facilitar o desempenho
dos trabalhos de auditoria com a
independéncia e objetividade e proficiéncia
e devido cuidado profissional previstos
no estatuto de auditoria interna e na
Missao de Auditoria Interna, a Definigdo
de Auditoria Interna, o Cédigo de Etica,
os Principios Fundamentais, e os Padrdes.
A estrutura de praticas e processos
profissionais inclui as politicas, processos e
procedimentos que guiardo a atividade de
IA no gerenciamento de suas operagdes;
desenvolver seu programa de trabalho
de auditoria interna; e planejar, executar
e relatar os resultados das auditorias
internas.

Estabelecer um plano periddico para a

prestacdo dos servigos da atividade IA,

incluindo servigos administrativos e de
suporte, e os resultados esperados.

Ser alocado e usar seu préprio orgamento
operacional para planejar os servigos da
atividade de Al.

55,56%

85,71%

60,00%

44,44%

0,00%

40,00%

0,00%

14,29%

0,00%

100%

100%

100%



KPA 2 infraestrutura

KPA 2.8 -
Gerenciamento
dentro da Atividade
de Al

KPA 2.9 - Fluxo de
reporte de auditoria
estabelecido

KPA 2.10 -
Acesso pleno as
informag0es, aos

ativos e as pessoas
da organizacdo

Objetivo

Focalizar o esforgo de gerenciamento da
atividade |A em suas préprias operagdes
e relacionamento dentro da propria
atividade, como estrutura organizacional,
gerenciamento de pessoas, preparagao
e monitoramento de orgamento,
planejamento anual, fornecendo as
ferramentas de auditoria e tecnologia
necessarias e realizando auditorias. As
interacGes com gerentes organizacionais
estdo focadas na realizagdo dos negdcios da
atividade de Al.

Estabelecer relagdes formais de relatorios
(administrativas e funcionais) para a
atividade Al.

Fornecer a autoridade para a atividade IA
para obter acesso a todas as informagdes,
ativos e pessoas necessarias para o
desempenho de suas fungoes.

15

26,67%

42,86%

80,00%

13,33%

42,86%

20,00%

60,00%

14,29%

0,00%

100%

100%

100%




5. RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, BEM
COMO FINALIZADAS PELA ASSUNCAO DE RISCO, AS VINCENDAS E AS NAO
IMPLEMENTADAS COM PRAZO EXPIRADO NA DATA DE ELABORACAO DO
RAINT

O monitoramento € uma etapa do processo de auditoria extremamente importante e dinamico. Tem por finalidade
acompanhar a implementacao de providéncias para atendimento as recomendacdes de auditoria. Ao final dessa fase, €
possivel quantificar os beneficios advindos da atuagao de uma unidade de auditoria interna governamental.

Tal processo compreende a consulta a sistemas informatizados, como o SIGRH, SIPAC e SICAA, bem como a
comunicagao das recomendacdes que estao pendentes ao gestor responsavel pelo processo avaliado. Este, por sua vez,
encaminha a situacao atual da providéncia com a documentacao suporte.

Tendo em vista as analises realizadas pela AUDIN corroboradas pelas informacgdes que sao encaminhadas pelos gestores
€ estabelecida a classificacao de cada recomendacao em implementada, parcialmente implementada, nao implementada
com reiteracao, nao implementada com assunc¢ao de riscos ou cancelada.

O exercicio de 2024 foi iniciado com um estoque de recomendacdes de 165 (cento e sessenta e cinco) recomendacoes,
conforme se depreende do relatdrio de monitoramento disponivel no link https:/audin.ufabc.edu.br/images/relat._01-2024_
ao_reitor_-_ppp_2023_.pdf bem como consta do RAINT/2023.

Para as 10 acdes realizadas no decorrer de 2024, sendo 05 acdes de avaliacdo previstas no PAINT/2024, 04 denulncias
encaminhadas por meio dos instrumentos formais e 01 consultoria (tabelas apresentadas no item 02 do presente RAINT)

foram emitidas 33 recomendac¢des que foram adicionadas ao estoque inicial para monitoramento. Vejamos:

1/ x"

/


https://audin.ufabc.edu.br/images/relat._01-2024_ao_reitor_-_ppp_2023_.pdf
https://audin.ufabc.edu.br/images/relat._01-2024_ao_reitor_-_ppp_2023_.pdf

Tabela 6 - Recomendagodes das A¢oées de Monitoramento

Unidade
Auditada

Ny

Texto do Monitoramento

Em Analise pela

Implementar as competéncias adquiridas com a consultoria por meio da otimizagdo dos seus processos internos com
a adogdo dos padrdes automatizados da ferramenta de Business Intelligence e a consequente disponibilizagdo dos

1- Consultéria PROPLADI
Unidade Auditada painéis de sua
pagina na internet da drea até o dia 31/12/2024
Em Andlise pela SO Realizar uma divulga¢do mais ampla sobre o retorno do programa de bolsas na universidade, com dados sobre os
Unidade Auditada docentes envolvidos, o acompanhamento dos bolsistas pds bolsa e os indicadores de beneficios que tem trazido.
Em Andli | Levar, ao site da PROPES, as reuniées do CGRC e combinados com a Reitoria outros meios de divulgacdo (canais a
m Analise pela
. p PROPES serem tratados com a ACl), os dados publicos a respeito de
Unidade Auditada L .
indicadores de beneficios do programa de bolsas PDPD.
Em Andli | Adicionar, no formuldrio do projeto, um campo para confirmagao de que o orientador tem ciéncia das obrigacdes de
m Analise pela
Unidade A dr')t d PROPES orientacdo, bem como evidenciar no rol de obrigacGes dos orientadores as etapas minimas de acompanhamento;
nidade Auditada
Divulgar uma maneira de divulgacdo de orientagdes para os docentes orientadores.
Em Analise pela . . .
2 - Bolsas Propes . . PROPES Elaborar e divulgar manuais e fluxos procedimento
Unidade Auditada
Concluid SRS Inserir, nos préximos editais, detalhamento de como o candidato deve proceder para impetrar recurso e previsdo de
oncluida
registro de possivel ocorréncia no cadastro do discente que possa ser consultada para candidaturas a futuras bolsas.
Divulgar as maneiras de realizacdo e validagdo de assinaturas electronicas e aceitar somente aquelas devidamente
Concluid SRS validadas; acrescentar, no termo de outorga, uma caixa de concordancia com todos os termos do edital, em que se
oncluida
houver descumprimento, estara realizando falsa declaragao publica; definir controle a respeito da inadimpléncia do
orientador.
Implementar transparéncia ativa sobre pontuacdo da lista classificatéria, a motivacdo de desclassificagdes, os
Concluida PROPES recursos e seus resultados de julgamentos, a divulgagdo da listagem de bolsistas que estdao recebendo as bolsas,
valores pagos.
Concluid = Providenciar a segregac¢do de fungdes entre o gestor e o fiscal do contrato em consonéncia ao estabelecido na
oncluida
Portaria de nomeagao.
3 - Denuncia . . L o
, Implementar ferramentas de controle (chek-list, por exemplo) que visem minimizar a possibilidade de falhas na
do contrato de Concluida PU .
. conferéncia de documentos.
limpeza
Concluid = Adotar como rotina a solicitagdo dos registros de frequéncias dos trabalhadores que realizam as coberturas de faltas
oncluida

e/ou férias.




Ve

Erm Andli | Revisar a Portaria n2 239/2019 com base nos normativos federais e de forma subsidiaria nas NR’s do Ministério do ‘
m Analise pela
. p SUGEPE Trabalho e Emprego, com sua atualiza¢do segundo o processo metodoldgico de formulagdo do PGR em substituicdo
Unidade Auditada
ao PPRA.
4 - Seguranga do Em Analise pela . . . .
. . SUGEPE Divulgar os documentos referentes ao mapeamento de riscos dos ambientes laborais da UFABC
Trabalho Unidade Auditada
Em Analise pela SUEERE Avaliar alternativas de solucdo a fim de regularizar o atendimento a legislacdo vigente, no que se refere a realizagdo
Unidade Auditada de exames periddicos do quadro de funcional da Universidade
Em Analise pela T Retirar a empresa L&L Confecgbes das dependéncias da UFABC, criando-se um fluxo junto ao DCE para vendas online,
Unidade Auditada mantendo-se o servico prestado, porém, sem comercializagdo direta nos campi, apenas como ponto de entrega.
Em Anélise pela Discutir formas de coibir a venda de alimentos e bebidas que concorram diretamente com empresas concessionarias
i
REIT ue, regularmente, prestem esse tipo
Unidade Auditada . e p e
de servigos.
Erm Andli | Definir o fluxo de utilizagdo da marca UFABC pelo DCE, com a participagdo da ACl e Inova, considerando a proibicao
m Analise pela
. p UFABC expressa de comércio no interior da
Unidade Auditada T
instituicdo.
Em Andlise pela — Elaborar norma interna que discipline a proibicao do comércio irregular nas dependéncias da UFABC, tanto pelos
5 - Utilizagdo de Unidade Auditada alunos quanto pelo publico em geral.
espagos fisicos
Em Analise pela . .
. . REIT Atualizar o Regimento Geral da UFABC.
Unidade Auditada
Em Andlise pela T Elaborar e publicar os Regimentos Internos, tanto da Reitoria quanto das dreas envolvidas no processo de utilizagdo
Unidade Auditada de espacos fisicos.
Em Analise pela ST Instituir niveis de exposicdo a riscos adequados e procedimentos de controle interno para melhoria continua do
Unidade Auditada processo de utilizagao dos espagos da UFABC.
Em Andlise pela . - ~ . - .
. . PU Publicar os termos de cessdo de uso e contratos de concessao de bens publicos no sitio eletronico.
Unidade Auditada
Em Analise pela N A . . :
. . PROAP Elaborar os documentos estruturantes com as definigdes das competéncias e rotinas internas da area
Unidade Auditada
s Em Andlise pela PROAD Criar mecanismos formais para racionalizar as rotinas internas de comunicagdo tempestiva com a drea competente
- Seguranca .
s o <; Unidade Auditada por responsabilizar formalmente a prestadora de servigos nos casos de inadimpléncia
Comunitaria
Em Andli | Elaborar Manual ou documento congénere visando a padronizacdo das a¢Ges de gestdo e fiscalizacdo de contratagdo
m Analise pela
> PROAD de servigcos continuos com regime de dedicac¢do exclusiva de mdo de obra, adequando-o e/ou anexando-o ao manual

Unidade Auditada

ja existente da PROAD




/

Rever todos os processos de selegdo da Pés-Graduagao, com a maxima celeridade, de modo que abarque um
cronograma fixo de datas desde o inicio do edital, se abstendo de deixa-las “a definir” em momento posterior e,
principalmente, criar ja nas regras do edital, se havera “vantagem” ou ndo dos discentes vindouros de Mestrado da

Concluida PROPG UFABC quanto as vagas disponiveis no Doutorado. Tudo deve estar explicito, claro e objetivamente posto nas regras
editalicias desde o principio do processo seletivo, sem que haja a inser¢do de regras e procedimentos posteriores,
seja no site da Pré-Reitoria ou em orientagGes por e-mail ou qualquer outro meio de comunicagdo da drea com os

candidatos.
7 - Dendncia
PROPG PGPP
Definir data-limite de matricula desde o edital, de forma que seja uma data razoavel de inicio de quadrimestre,
Concluida PROPG que possibilite o ingresso dos discentes no inicio das aulas, ou no maximo, transcorridas poucas aulas, para evitar
prejuizos de acompanhamento do discente no curso e ao andamento do programa e suas demais datas de ingresso.
Rever o controle interno de verificagdo da documentagdo encaminhada pelo discente/candidato, de modo que os
Concluida PROPG documentos oficiais estejam todos devidamente preenchidos e com as devidas assinaturas validas, sejam elas fisicas
ou digitais, para que possam contar com o seu devido valor legal.
9 -Denuncia Erm A | Criar grupo de trabalho (GT) para revisdo e definigdo de fluxo institucional de execu¢do e acompanhamento de TED’s
m Analise pela
Projeto Manuel Uiiedto & dl'ot q INOVA e da relagdao com fundagdes de apoio quando essas forem contratadas para suporte administrativo e financeiro do
nidade Auditada
Querino projeto académico, estabelecendo adequada publicizacdo a todos atores organizacionais.
Em Andlise pela AT Mapear os fluxos/etapas do processo de matriculas quadrimestrais para viabilizar a construc¢do da integragdo do
Unidade Auditada sistema.
Em Analise pela RO Realizar em conjunto com o NTI, as medidas necessdrias em um plano de agdo estruturado com prazos, metas e
; Unidade Auditada responsaveis de forma a permitir a implementagdo e acompanhamento.
10 - Matriculas de
Graduagdo . . . , . . _— .
Em Analise pela AT Capacitar os servidores da area no sistema e no programa em desenvolvimento, que substituirdo as planilhas
Unidade Auditada utilizadas até o momento.
Em Analise pela RO Elaborar e publicar o relatdrio estatistico anual com os dados correspondentes ao desempenho académico dos

Unidade Auditada

alunos atendidos pelo Programa de Apoio ao Desenvolvimento Académico ConsEPE 167, itens 1, 2 e 5.




Ve

Além das 33 recomendacdes da AUDIN houve também uma recomendacao da CGU que também foi adicionada ao ‘
estoque totalizando 34 recomendacdes incluidas ao estoque em 2024.

Tabela 7 - Recomendacgodes de outras auditorias

Unidade
Auditada

Texto do Monitoramento

E2 - Incluir critérios na avaliagdo para progressao que prestigiem produtos de inovagao tecnoldgica e social, valorizando, em
especial, aqueles que provocaram efetivas melhorias para a sociedade, tais como: (i) Transferéncia de Propriedades Intelectuais; (ii)
Estabelecimento de parcerias com o setor empresarial; (iii) Geragdo de tecnologias sociais; e (iv) Prestagdo de servigos técnicos

D3 - Avaliar a pertinéncia de cadastramento dos servicos técnicos especializados ofertados pela universidade no programa Sebraetec
do Sebrae

D4 - Avaliar a pertinéncia de adesdo da universidade ao Servico Brasileiro de Respostas Técnicas (SBRT) do Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict)

D5 - Instituir normativos internos necessarios as atividades de inovagdo, utilizando de boas praticas existentes em outras
universidades, como detalhamento operacional da Politica de Inovagdo, quais sejam:

(i) Participagdo da IFES em capital social de empresas;
e Manifestagdo e (i) Extensdo tecnoldgica e prestagdo de servigos técnicos;
Enviada (iii) Compartilhamento e permissdo de uso por terceiros de seus laboratérios, equipamentos, recursos humanos e capital intelectual;
(iv) Gestdo da propriedade intelectual e da transferéncia de tecnologia;

(v) Participagdo, a remuneragdo, o afastamento e a licenga de servidor ou empregado publico nas atividades de inovagao; e

(vi) Captagdo, a gestdo e a aplicacdo das receitas proprias decorrentes de atividades de inovagdo.

D7 - Instituir na sistematica de elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional procedimento para que os objetivos e metas
do Plano sejam vinculados de forma clara com as diretrizes e objetivos da Politica de Inovagao da Institui¢do

D8 - Instituir sistematica para considerar os diagndsticos dos Ecossistemas Locais de Inovagdo do Sebrae como um dos insumos para
planejar e agir sobre as competéncias dos incisos VII, VIl e IX do art. 16, §12 da Lei 10.973/2004, a saber: (i) desenvolver estudos de
prospeccdo tecnoldgica e de inteligéncia competitiva no campo da propriedade intelectual, de forma a orientar as a¢Ges de inovagdo
da ICT; (ii) desenvolver estudos e estratégias para a transferéncia de inovagdo gerada pela ICT; e (iii) promover e acompanhar o
relacionamento da ICT com empresas.




Ny

D9 - Instituir sistematica para criar e manter vinculo entre os NITs e os Agentes Locais de Inovagdo do Projeto Rede de Agentes Sebrae

D10 - As IFES que ainda ndo possuem NITs estruturados, avaliar a possibilidade de compartilhamento de Ntcleos ou de atividades
especificas entre ICTs, de modo a promover racionalizagdo de custos e aproveitamento de competéncias

D11 - Avaliar a possibilidade de implementar agdo para instituir nos departamentos académicos ponto focal para interagdo com o NIT

. 5 a fim de reduzir a assimetria de informagGes sobre inovagdo existente entre os Nucleos e os pesquisadores

Manifestacdo

CGU Enviad UFABC
nviada

D12 - Instituir sistematica no ciclo de gestdao da Pl que considere a possibilidade de uso do Tramite Prioritario e da Opinidao Preliminar

do INPI em casos cujos beneficios gerados pela utilizagdo dos servigos — agilidade e seguranca juridica, se justifiquem perante os

custos deles decorrentes.

D13 - Regulamentar a aplicacdo de receitas proprias da ICT nos objetivos institucionais de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, em
conformidade com o Paragrafo Unico do art. 18 da Lei n® 10.973/2004 c/c §32 do art. 14 do Decreto n2 9.283/2018, prevendo parcela
aos NITs compativel com suas atribuig¢ées




Do processo de monitoramento realizado pela AUDIN no exercicio de 2024 foi possivel a redugao do estoque de

recomendagdes para um montante de 127 recomendacdes, sendo 125 emitidas pela propria AUDIN e 02 emitidas pela

CGU. Vejamos:

Tabela 8 - Baixa de Recomendagdes em 2024

“

165

Estoque Inicial 2024

(+) Incluidas

(-) Concluidas

(-) Canceladas

(+) Consolidada

(-) Consolidada

Estoque Inical 2025

Proporgdo

34

127

100%

m Concluidas m Canceladas m Consolidada

Conforme demonstrado acima além das 34 novas recomendacdes, cabe registrar a conclusao de 31 recomendacdes, o

cancelamento de 26 e a consolidagao de 43 recomendagdes em 28 recomendacdes. Assim, o estoque inicial de 165 passou

para 127 recomendacodes.




Abaixo sera demonstrada a composi¢cao anual do estoque remanescente. Vejamos:

Tabela 9 - Estoque inicial por ano de criagao

. Frequéncia
Estoque Frequéncia .
] . Relativa
Inical Relativa
Acumulada 30
2016 2 2% 2%
25
2017 5 4% 6%
2018 3 2% 8% 20
2019 16 13% 20%
15
2020 0 0% 20%
2021 30 24% 44% 10
2022 15 12% 56%
5
2023 28 22% 78%
2024 28 22% 100% 0 ,J , , . , , , , ,
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Total 127 100%




Tabela 10 - Recomendacgdes por area da Instituicao

CCNH

CECS

NTI

PROPLADI

ACIC

CSisBi

cMcc

PROGRAD

PU

PROPG

SPO

GABREI

REIT

UFABC

PROAD

INOVA

NETEL

ProEC

PROAP

PROPES

SUGEPE

Total

10

13

10

10

20

28

62

219

22

21

28

123

Cabe ressaltar que algumas recomendacdes foram revisadas, sendo agrupadas ou baixadas, restando ao final do periodo
recomendagdes. Para o monitoramento de 2024 serdo acrescidas aquelas advindas dos trabalhos de avaliacao realizados,

80
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CCNH
CECS

NTI

PROPLADI

ACIC
CSisBi

cMcCC
PROGRAD

PU
PROPG

SPO
GABREI

REIT
UFABC
PROAD

[ Pendéncia Gestor
Pendéncia CGU

[ Concluida

INOVA

NETEL

ProEC
PROAP
PROPES

e

Além da composicao anual, sera demonstrado o quantitativo de recomendacdes por area da instituicao.

SUGEPE

no total de 34, perfazendo o total de 127 recomendacgdes, que serao monitoradas, por meio do e-Aud, exclusivamente.




6. ACOES DE CAPACITACAO

Ny

Durante o exercicio de 2024 foram realizadas 733 horas em treinamentos pelos servidores da AUDIN UFABC. Os cursos

estao distribuidos entre diferentes areas do conhecimento, conforme detalhamento na tabela abaixo.

AUDITOR INTERNO
GOVERNAMENTAL

Tabela 11 - Acdes de Capacitacao

NOME DA ACAO DE
DESENVOLVIMENTO

DATA DE
INiclO

DATA DE TERMINO OU
DISPONIBILIDADE

CARGA
HORARIA

INSTITUICAO

1 3375770
2 3375770
3 3375770
4 3375770
5 3375770
6 3375770
7 3375770

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Matematica Financeira

Etica e Servico Publico

Tecnicas de Auditoria Interna
Governamental

Estatistica

Siafi Basico

Gestdo de Riscos em
Processos de Trabalho
(segundo o
Coso)

Elaboragdo de Relatdrios de
Auditoria

21/12/2023

21/12/2023

20/12/2023

29/12/2023

14/12/2023

03/01/2024

04/01/2024

03/01/2024

03/01/2024

03/01/2024

03/01/2024

03/01/2024

04/01/2024

08/01/2024

20

20

24

20

35

20

24

ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracdo
Pdblica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administragdo
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administragcdo
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administragdo
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Publica)



10

11

12

13

14

15

16

17

3375770

3375770

3375770

3375770

3375770

3375770

1629384

3375770

3375770

1555750

1555750

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Rosana de Carvalho Dias

Pedro Vicente Portiolli

Pedro Vicente Portiolli

Jeferson Alves dos Santos

Jeferson Alves dos Santos

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Auditoria e Controle Para
Estatais

Contabilidade com Foco na
Gestdo do Orgamento Publico

Introducdo a Economia do
Setor Publico

Introdugdo ao Orgamento
Publico

Oficina de Mapeamento de
Processos na ferramenta
Bizagi

Auditor.IA: a inteligéncia
humana faz a diferenca!

Auditor.IA: a inteligéncia
humana faz a diferenca!

Aplicagdo do Power Bl para
Aprimoramento da Gestdo

Boas Praticas em Contratos
de Servigos Terceirizados

Normas Internacionais de
Auditoria Financeira

Auditor IA: a inteligéncia
humana faz diferencga

08/01/2024

10/01/2024

12/01/2024

15/01/2024

23/01/2024

19/03/2024

19/03/2024

15/05/2024

05/06/2024

13/06/2024

19/03/2024

09/01/2024

12/01/2024

16/01/2024

19/01/2024

24/01/2024

21/03/2024

21/03/2024

28/05/2024

12/06/2024

20/06/2024

21/03/2024

Ve

20

20

30

40

10

10

25

20

40

10

ENAP (Escola ‘

Nacional de
Administragao
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracdo
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracdo
Publica)

UFABC
somosauditores

somosauditores

ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Pdblica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracdo
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Publica)

Somos Auditores



18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

1555750

3375770

1555750

1555750

1736806

1736806

1736806

1572252

1572252

1766534

1766534

Jeferson Alves dos Santos

Pedro Vicente Portiolli

Jeferson Alves dos Santos

Jeferson Alves dos Santos

Gebel Eduardo Mendonga
Barbosa

Gebel Eduardo Mendonga
Barbosa

Gebel Eduardo Mendonga
Barbosa

Cristiane Tolentino
Fujimoto

Cristiane Tolentino
Fujimoto

Gilberto da Silva Gusmao

Gilberto da Silva Gusmao

Curso

Forum

Forum

Congresso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

LAl: Qualidade no
Atendimento ao Pedido de
Acesso a Informacdo

57° Férum de Capacitagao
Técnica das UAIG

57° Férum de Capacitagdo
Técnica das UAIG

COBACI 2024 - Politicas
Publicas: Entender para
Avaliar, Entender para
Transformar
Elaboragdo de termos de
referéncia para contratacdo
de bens e servigos na Nova
Lei de LicitagcOes

Gestdo de Conflitos e
Negociagao

Big Data em Apoio a Tomada
de Decisdo

Auditoria Interna na
Perspectiva Governamental e
a Ferramenta de Maturidade

IA-CM

Auditor.lA: a inteligéncia
humana faz a diferenca!

Fundamentos da Integridade
Publica: Prevenindo a
Corrupgdo (Turma MAI/2024)

Contratagdes Diretas na
Nova Lei de LicitagGes (Turma
JAN/2024),

28/06/2024

23/07/2024

23/07/2024

07/08/2024

04/01/2024

08/05/2024

17/06/2024

06/03/2024

19/03/2024

22/05/2024

17/01/2024

28/06/2024

26/07/2024

26/07/2024

09/08/2024

15/01/2024

21/05/2024

02/07/2024

11/03/2024

21/03/2024

07/06/2024

15/02/2024

Ny

2

24

24

24

20

20

25

20

10

25

30

CGU

FONAI

FONAI

UNAMEC

ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracdo
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administracao
Publica)

CcGuU

somosauditores

ENAP (Escola
Nacional de
Administracdo
Publica)
ENAP (Escola
Nacional de
Administragao
Publica)



Gestdo de Conflitos

Ve

ENAP (Escola ‘

. . 5 . Nacional de
29 1766534 Gilberto da Silva Gusmao Curso e Negociagdo (Turma 21/05/2024 29/05/2024 20 o .
Administracao
MAI/2024) L
Publica)
Storytelling com Dados para ENAP (Escola
. . . Comunicagao Profissional Nacional de
30 1766534 Gilberto da Silva Gusm3o Curso 11/01/2024 05/02/2024 25 o .
de Sucesso (Turma Administracdo
JAN/2024), Publica)
COBACI 2024 - Politicas
. Publicas: Entender para
31 1629384 Rosana de Carvalho Dias Congresso ) 07/08/2024 09/08/2024 24 UNAMEC
Avaliar, Entender para
Transformar
. , 57° Férum de Capacitagdo
32 1629384 Rosana de Carvalho Dias Forum L 23/07/2024 26/07/2024 24 FONAI
Técnica das UAIG
33 1551803 Patricia Alves Moreira Evento 30 Anos da SFC 25/04/2024 26/04/2024 12 CGU
Seminario iESGO:
34 1551803 Patricia Alves Moreira Semindrio | Governanca, Sustentabilidade | 07/03/2024 07/03/2024 7 TCU
e Inovagao
L . L Seminario CT&l para
35 1551803 Patricia Alves Moreira Seminario ) 27/05/2024 27/05/2024 4 CGU
Auditores Internos
Cristiane Tolentino
36 1572252 Evento 30 anos da SFC 25/04/2024 26/04/2024 12 CGU

Fujimoto




Tabela 12 - A¢oes de Capacitagcao por carga horaria acumulada

Ny

AUDITOR INTERNO GOVERNAMENTAL NA UFABC Carga Horaria Acumulada
Cristiane Tolentino Fujimoto 42
Gebel Eduardo Mendonga Barbosa 65
Gilberto da Silva Gusmdo 100
Jeferson Alves dos Santos 100
Patricia Alves Moreira 23
Rosana de Carvalho Dias 58
Pedro Vicente Portiolli 357

Do quadro acima verifica-se que somente uma servidora ndo atingiu 40h de capacitacdo exigidas anualmente. Nesse
sentido, destacamos a situacdo da servidora Patricia Alves Moreira que se afastou desde junho de 2024 para licenca
maternidade e tal fato impactou na realizacdo das capacitacdes anuais da servidora.

Por outro lado, o servidor Pedro Vicente Portiolli ultrapassou e muito o previsto, mas tal fato se justifica pela necessidade de
capacitacdo do servidor por ter sido admitido no servico publico federal em novembro de 2023.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Em 2024, a Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal do ABC (UFABC) reafirmou seu papel preventivo
no fortalecimento da governanca institucional ao focar no cumprimento da legislacdo, alinhando-se aos principios da
Administracdo PUblica e assessoria baseada em riscos.

No presente documento € possivel verificar o comprometimento da AUDIN na busca pela ofimizacdo das rofinas e
controles internos institucionais. Além das 10 acdes de auditoria realizadas (05 previstas no PAINT/2024, 04 provenientes
de denuncias encaminhadas a AUDIN e 01 consultoria) evidencia-se a atuacdo constante da AUDIN no processo de
monitoramento do banco de recomendacdes ativo. Desse trabalho, evidencia-se o processo de revisdo que foi feito de
algumas recomendacdes sendo entdo possivel realizar a consolidacdo de 43 recomendacdes em 28 e cancelar outras
26 recomendacoes seja por perda do objeto, seja por assuncdo do risco por parte do gestor. Assim, esse processo resultou
em um saldo final de 127 recomendacdes apuradas no inicio desse exercicio de 2025. A maioria das recomendacoes
remanescentes foca em setores estratégicos como PROAP, PROPES, INOVA, e SUGEPE, sendo prioritdarias para gestdo de riscos
em 2025.

Extrai-se, ainda, do monitoramento que a distribuicdo anual associada a frequéncia relativa refletiu adequadamente a
trajetdria de cada recomendacdo ao longo dos anos desde 2016, com maior acumulo em anos mais recentes indicando
demanda por continua atencdo em governanca atualizada.

Ressalta-se, também os constantes esforcos empreendidos pela AUDIN no sentido de otimizar suas rotinas internas
e aprimorar as competéncias da sua equipe. As capacitacoes realizadas e as constantes iniciativas de atualizacdo e
compartihamento de competéncias com outras instituicdes demonstram esse compromisso. Mister salientar, ainda, as acoes
gue vém sendo implementadas no sentido de atendimento dos KPAs de nivel 02 do IA-CM, tais como a aprovagcdo do plano
de negdcios da AUDIN, tfudo formalmente consignado no PGMQ.

A Auditoria Interna, portanto, em 2024, ndo apenas cumpriu suas responsabilidades regimentais, mas também contribuiu
de maneira significativa para a melhoria da gestdo e governanca da UFABC, estabelecendo um alicerce para abordagens
futuras mais proativas e inovadoras para desafios institucionais. A continua execucdo e revisdo das diretrizes implementadas
permitem que a Auditoria Interna continue agregando valor a gestdo e assessorando a UFABC no seu compromisso com d

exceléncia no cumprimento da sua missdo institucional.

Santo André, 07 de fevereiro de 2025.
Jeferson AlveS dOS SC"“'OS Documento assinado digitalmente
JEFERSON ALVES DOS SANTOS

AU DlTOR - SlAPE no.l 555750 g “b Data: 12/03/2025 11:46:09-0300
Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br
Chefe da Auditoria Interna
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