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» Direta: Nucleo de Tecnologias Educacionais — NTE.

1. DOS RECURSOS AUDITADOS

O impacto orgamentario das despesas relativas a Universidade Aberta do
Brasil — UAB, desenvolvidas no a&mbito da Universidade Federal do ABC-
UFABC, operacionalizadas pelo Nucleo de Tecnologia Educacionais — NTE,
segundo a Assessoria de Cooperagées Institucionais e Convénios — ACIC',
remonta a quantia de R$ 3.975.743,95 (trés milhdes, novecentos e setenta e
cinco mil, setecentos e quarenta e trés reais e noventa e cinco centavos)
efetuada por meio de descentralizagdes de recursos oriundos dos Termos de

Cooperacao Técnica.

Em consulta ao sitio eletrénico da ACIC, conforme demostrado pela
Tabela 1, foram identificados que existem atualmente dois projetos no ambito do
NTE-UAB-UFABC em vigéncia: 23006.001373/2015-38 e 23006.002173/2016-
83, além do projeto 23006.001573/2014-18, que se encontra em fase de
“prestagdo de contas”. Os referidos projetos, do ponto de vista da materialidade
dos recursos envolvidos, captados junto a CAPES, remontam a quantia de R$

2.171.735,04 (dois milhdes, cento e setenta e um mil, setecentos e trinta e cind_?:f»),_f

reais e quatro centavos). ~ [\
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Tabela 01 — Termos de Acordo de Cooperacao UAB-UFABC.
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Fonte: ACIC — UFABC. Consulta em Outubro!ZO‘I?‘

Sob o aspecto dos recursos dispendidos pela CAPES para o pagamento
das bolsas inerentes a operacionalizagao do Sistema UAB no ambito da UFABC,
a quantia de R$ 3.475.875,00 (trés milhdes, quatrocentos e setenta e cinco mil,
oitocentos e setenta e cinco reais) ja foi destinada para a UFABC. Nesse ponto,
ressaltamos que o pagamento das bolsas é efetuado diretamente pela CAPES
ao beneficiario, cabendo ao NTE-UFABC realizar a selecdo e acompanhamento
das atividades dos bolsistas conforme Portaria-CAPES n° 183/2016.

Tabela 02 - Valores destinados ao pagamento de bolsas do Sistema UAB'O
CAPES para a UFABC de novembro/2009 a novembro/2017 .

Fungao

'COORDENADOR UAB |
COORDENADOR ADJUNTO UAB |
COORDENADOR DE CURSO |
COORDENADOR DE TUTORIA |

PROFESSOR PESQUISADOR
CONTEUDISTA |

PROFESSOR PESQUISADOR
CONTEUDISTA Il

PROFESSOR FORMADOR |
PROFESSOR FORMADOR Il

Valor Unitario Qtde.e de Soma dos

da Bolsa ParcelasPagas Valores Pagos

R$ 1.500,00 75 R$ 112.500,00

R$ 1.500,00 75 R$ 112.500,00

R$ 1.400,00 156 R$ 218.400,00

R$ 1.300,00 113 R$ 146.900,00

R$ 1.300,00 128 R$ 166.400,00

R$ 1.100,00 53 R$ 58.300,00

R$ 1.300,00 32 R$ 41.800,00 A
| £

R$ 1.100,00 1
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R$1.100,00 \ X \\\
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PROFESSOR PESQUISADOR | R$ 1.300,00 605 RS 786, 5oo‘uo
PROFESSOR PESQUISADOR || R$ 1.100,00 83 R%$ 91.300.00
TUTOR A DISTANCIA R$ 766,00 2275 RS 1.740.375,00
Total Geral 3596 R$ 3.475.875,00

Fonte: e-SIC CAPES - protocolo n°® 23480024040201743. Novembro de 2017

Diante do exposto, as atividades desempenhadas no dmbito do Sistema
UAB sao financiadas por duas fontes de recursos. A primeira refere-se as
descentralizacdes orcamentarias (TEDs) efetuadas entre a CAPES e a UFABC,
as quais possuem por objetivo suportar despesas para a operacionalizagao do
projeto, o qual envolve, entre outras: a contratagdo de equipe multidisciplinar,
diarias, pedagios, produgdo de conteldo entre outras. A segunda fonte de
financiamento, por sua vez, versa acerca dos valores destinados ao pagamento
de bolsas ao pessoal que desempenhara as funcdes de Coordenagao de Curso,
Coordenacgéao de Tutoria, Professor Conteudista, Professor Pesquisador, tutoria

e, etc.

Figura 01 — Fontes de Financiamento Sistema UAB-CAPES.
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Para compor o escopo dos exames para essa agao de auditoria especial,
foram selecionados dois projetos os quais estao vigentes (23006.001373/2015-
38 e 23006.002173/2016-83) e, um projeto que estd em fase de prestagao de
contas (23006.001573/2014-18), correspondendo a quantia de R$ 2.171.735,04
(Dois milhdes, cento e setenta e um mil, setecentos e trinta e cinco reais e
quatro centavos) no que tange a primeira fonte de financiamento. E, a partir
dessa selecdo, para compor a materialidade quanto a segunda fonte de
financiamento (Bolsas UAB-CAPES), foram selecionados os bolsistas
beneficiarios que atuam nos projetos vigentes, referente a R$ 1.332.855,00 (Um
milh@o, trezentos e trinta e dois mil, oitocentos e cinquenta e cinco reais), dos

valores examinados. .

Isso posto, a materialidade da presente agao de auditoria recai na quantia
total de R$ 3.504.590,04 (Trés milhées, quinhentos e quatro mil, quinhentos e
noventa reais e quatro centavos), representando aproximadamente, 47% dos

recursos auditados.

Gréafico 01 — Recursos Recebidos do Sistema UAB versus Recursos Auditados.

R$7.451.618,95

R$3.975.743,95

R$3.504.590,04

R$3.475.875,00

R$2.171.735,04
R$1.332.855,00

Total dos Recursos Sistema Total dos Recursos Total de Recursos Bolsas \J/
UAB-CAPES Descentralizados (TED) UAB-CAPES D

® Recursos Recebidos  ® Recursos Auditados

Fonte: Elaborado por AUDIN — UFABC. Valores levantados em Dezfzo\_j‘__'z(""‘-
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2. HISTORICO Pasd

Segundo o Portal CAPES?, a UAB é um sistema integrado por
universidades publicas que oferece cursos de nivel superior para camadas da
populagdo que possuem dificuldade de acesso a formagéo universitaria, por

meio do uso da metodologia da educagao a distancia.

O chamado Sistema UAB, foi instituido pelo Decreto n° 5.800/2006, tendo
por objetivo "(...)o desenvolvimento da modalidade de educacéo a distancia, com
a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de

educagdo superior no Pais(...)" [Artigo n°. 01, Decreto n°. 5.800/2006].

No ambito da UFABC, no que tange a perspectiva normativa, a Resolugao
ConsUni n°® 168, de 24 de outubro de 2016, criou o NTE com o proposito de
promover propostas educacionais inovadoras e agdes de facilitagao e estimulo
ao uso de tecnologias educacionais; apoiar efou desenvolver projetos
educacionais mediados por tecnologias; fomentar a integragdo de novas
tecnologias de informagéo e comunicagao; fomentar e apoiar a prospecgao e
uso de tecnologias assistivas, voltadas a atender as demandas das pessoas
com deficiéncia; garantir a qualidade dos processos educacionais mediados por
tecnologia respeitando as normativas das pessoas com deficiéncia e fomentar
pesquisas de vanguarda, primando pela qualidade nessa area [Art. 1, Resolugao
ConsUni n°® 168/2016].

O mesmo instrumento legal, em seu Art. 4° paragrafo Unico, determina
que a Coordenagao Geral do NTE sera composta por um Coordenador-geral e
Vice-coordenador, sendo que um deles também desempenhara a funcao de
Coordenador da UAB no ambito da UFABC ou outro projeto que o substitua. E,

tanto o Coordenador quanto o Vice-coordenador, serao indicados pela Reitoria.

Em que pese a Resolugdo ConsUni n® 168 ser do ano de 2016, as
atividades atualmente abarcadas pelo NTE, sobretuto aquelas inerentes a UAB, &

ja vinham sendo desempenhadas na Instituicdo desde o ano de 2007, conforme

constata-se do relato feito ao Cpnselho Universitario-ConsUni, na Il Sess@o /

JC:_\\

? http://www.capes.gov. br/component/content/article?id=7836
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Extraordinaria®, realizada em 11 de agosto de 2009:

‘Em abril 2007, a UFABC recebeu a visita do Professor Ronaldo Motta,
entdo Secretario de Educagdo a Distdncia, que apoiou a participagdo da
UFABC nessa modalidade. Houve a mobilizagdo de professores da
UFABC para o envio de projetos, com a divulgagdo da proposta para 0os
docentes. Os interessados no assunto participaram de diversas reunioes
onde se concebeu a formatagédo de 3 projetos: “Especializagdo em Ciéncia e
Tecnologia - C&T e Especializagdo em Tecnologia e Sistemas de Informagéo
— TSI, ambos de 360h, e Capacitagdo em Sociedade da Informagéo e
Conhecimento de 180 h, sendo os dois primeiros aprovados. Assim, ocorreu
a aprovagcdo dos dois cursos e o consequente credenciamento da
UFABC para a oferta de cursos nessa modalidade, conforme Portaria 28
MEC 1050 de 22 de agosto de 2008" (Grifos adcionados).

Nessa mesma Sessao, o entdo Reitor Pro-tempore da Universidade, Prof®
Dr. Adalberto Fazzio, cujo mandato ocorreu entre 13/08/2008 a 07/02/2010,
consignou que desde que assumiu a Reitoria, procurou saber do andamento dos
assuntos inerentes ao tema educacao a distancia e UAB no ambito da UFABC,
solicitando a interrupgao do processo de credenciamento para que houvesse
uma maior discussao do assunto, uma vez que a aprovagao dos cursos ja em
andamento nao fora objeto de apreciagao do ConsUni a época, tendo inclusive,
solicitado ao Ministério da Educagado e Cultura — MEC, o cancelamento da
adesao, nao obtendo sucesso. Naquela oportunidade, registrou-se o consenso

do ConsUni em rediscutir o assunto oportunamente.

Na IV Sessio Ordinaria do ConsUni*, de 24 de setembro de 2009, houve
a aprovagdo “ad referendum” dos cursos Especializagdo em Tecnologia de
Sistemas de Informagédo, sob Coordenagdo do Professor Guiou Kobayashi, o
SIAPE n° 1545378 e, do curso Especializagao em Ciéncia e Tecnologia, sob a
Coordenacgaoc da Professora Itana Stiubiener, SIAPE n- Consignou-se,
contudo, o constrangimento dos Conselheiros em deliberar pela aprovagéo dos

referidos cursos sem a necessaria discussao institucional. N

“(...)Professor Milioni agradece & professora Licia Regina pela apresentagao,
manifesta apoio a proposta e conceitos da UAB e sua intengéo de votar a
favor Contudo, deseja registrar, de maneira respeitosa, s
descontentamento com a relatoria, pelas seguintes razbes: 1) ater-se ag /

% || Sessao Extraordinaria do ConsUni, ano de 2008. Ata n® 02/2008. disponivel em
http://www.ufabc.edu. br/images/consuni/atas/2009_11 -08-ext pdf

4 |V Sessio Ordinaria do ConsUni, ano de 2009. Ata n°® 04/2008. disponivel em
http://www.ufabc edu.br!images!consunifatasf2009_24—09-ord,Ddf:

d
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conceito do EaD, ao passo que o0 maior objeto de discussdo é, na
verdade, seu modo de execucdo;, 2) mencdo da aprovacdo dos
assessores ad hoc e pouco detalhamento dos fatos ocorridos no d&mbito
da UFABC em que, no primeiro momento, ambos os projetos foram
negados e, apos intervengdo do reitor, aprovados com sugestbes de
encaminhamento; 3) expor a questdo do custeio como 6nus da UFABC,
em decorréncia da ndo aprovacdo dos projetos em tempo habil para
utilizagdo dos recursos no ano corrente, narragdo esta que nao
corresponde a verdade factual. Acredita que se trata de um erro honesto,
mas se reserva no direito de, ao menos, discordar, j& que esta informagdo
pode induzir votos contrérios. Professor Milioni propbée mog¢ées para
registrar a insatisfagdo deste Conselho pelo modo de conducdo da
proposta; pelos termos empregados pela relatoria, ambos com texto
bastante brando; contemplar uma possivel mudanga na coordenagdo
dos projetos, com o intuito de preservar o professor Guiou.'(Grifos
adicionados).

“Ndo havendo mais 7 inscritos, encaminha para volagdo 0s cursos de
especializagdo em “Ciéncia e 8 Tecnologia” e “Tecnologias e Sistemas de
Informagédo”, ambos na modalidade 9 EaD/UAB. Aprovados com 14 votos
favoraveis, 1 voto contrario e 2 abstengées. 10 Professor Caputi declara
gue seu voto contrario deve-se a auséncia de esclarecimentos 11 acerca
das questbes por ele levantadas. Professor Luiz Martins declara que
votou a favor 12 por consideragdo ao trabalho de seus colegas do
CECS, entretanto, sua posi¢cdo é 13 contraria quanto a utilizagdo dos
recursos financeiros da UFABC para os referidos 14 cursos, neste
momento”. (Grifos adicionados).

Ainda, nessa Sessao Ordinaria houve a explanacao da Professora Lucia
Regina Horta Franco, como convidada e, entao docente e Coordenadora da
Educagdo a Distancia da Universidade Federal de Itajuba — UNIFEI, em
processo de redistribuicdo para a UFABC, sobre os assuntos que permeiam as
atividades da UAB.

O Ato Decis6rio n° 13, de 16 de dezembro de 2009, proferido pelo
Conselho de Ensino e Pesquisa — ConsEPE, aprovou quanto ao meérito, os
termos de Acordo de Cooperagdo Técnica firmado entre a UFABC e a
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES e
Municipios ou Estados sedes dos p6los de apoio presencial, para a oferta de

cursos a distancia, no ambito do Sistema UAB.

Em 12 de maio de 2010, por meio da Portaria n°® 435/2010-REIT, a
Coordenagao da UAB foi subordinada a Pré-reitoria de Extensdo — PROEX,
atual Pro-reitoria de Extensé@o e Cultura — PROEC, devendo submeter ao Pro- {\:h
reitor suas agdes e determinagoes. Consigna-se que a partir desse ato, a UAB I
foi formalmente, do ponto de vista estrutural organizacional, inserida np/

&7\
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organograma da UFABC.

Na VI Sessdo Extraordinaria do Conselho Universitario®, ocorrida em 02
de agosto de 2011, o Professor Dr. Hélio Waldman, Reitor a época (08/02/2010
a 09/02/2014), comunicou a criagao de um Grupo de Trabalho—-GT com o
objetivo de elaborar proposta de criagao de NTE, instancia que prestara suporte
a graduacdo, pos-graduagdo e extensdo no uso de novas tecnologias

educacionais no ensino presencial e a distancia.

"Acerca do segundo questionamento, professor Waldman recorda que o
assunto ‘educagéo a distancia’ encontra-se sob um regime provisério,
visto que todas as iniciativas nesse sentido devem ser submetidas &
aprovagdo deste Conselho. Na tentativa de superar esse quadro, foi
criado um Grupo de Trabalho para elaborar a proposta de criagdo do
Nucleo de Tecnologias Educacionais (NTE), instdncia que prestar‘
suporte & graduacdo, p6s graduacdo e extensdo no uso de novas
tecnologias educacionais no ensino presencial e a distancia” (Grifos
Adicionados).

O GT apresentou Relatério Final, em 30 de dezembro de 2011, propondo
duas opgdes de Resolugao para a criagdo do NTE, uma denominada “resumida”
e outra “expandida”, como resultado da consolidagao de 07 reunides junto aos
setores participantes: Graduagao, Pés-graduagao, Extensdo, Nucleo de
Tecnologia da Informagao e UAB e, legislagao correlata ao tema. Verificou-se,
contudo, que o ConsUni optou por uma terceira proposta, culminando assim na

Resolugao ConsUni n° 168, aprovada em 24 outubro de 2016.

Em relagdo aos programas e cursos oferecidos no ambito do Sistema
UAB-NTE-UFABC, do cotejo dos sitios eletrénicos http://nte.ufabc.edu.br/ e

http://uab.ufabc.edu.br/, e ainda, da pesquisa nos Boletins de Servigo, verificou-

se a oferta dos seguintes cursos:

Tabela 03 — Cursos Oferecidos no 4ambito do Sistema UAB-UFABC. \
Ano Ato Decisdrio Curso g
ks . Aprovou os cursos de “Especializagdo em Ciéncia e /
2000 At° Dz?gglgoggnwm Tecnologia” e “Especializagdo em Tecnologias (&

Sistemas de Informag&o”. \

® V| Sessfo Extraordinaria do ConsUni, ano de 2011 Ata n° 06/2011. Disponivel em:
http://www.ufabc.edu.br/images/consuni/atas/201 1_02—08-ex1-consin\i. pdf
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Aprovou a criagdo do curso de Pos-graduagdo em

Resolucao ConsUni n® Matematica em Rede Nacional, nivel Mestrada

2010 49/2010 Profissonal, a realizar-se em parceria com a Sociedade
Brasileira de Matematica (SBM) e a Universidade Aberta
do Brasil - UAB.

2011 Aprovacado da reedigdo do curso de Especializagdo em
Tecnologia de Sistemas de Informagao.

2013 Programa Anual de Capacitagdo Continuada da
Universidade Aberta do Brasil (PACC/UAB).

2014 Programa Anual de Capacitagdo Continuada da
Universidade Aberta do Brasil (PACC/UAB).

2017 Especializagdo em Ensino de Quimica.

Fonte: Elaborado por Audin. Dezembro de 2017.

Diante do exposto, conclui-se que as atividades do Sistema UAB estao
sendo desempenhadas na UFABC ha, pelo menos, uma década. Nao obstante o
tempo transcorrido do inicio das atividades e a materialidade dos recursos
envolvidos, registra-se que a presente agao de auditoria &€ de natureza especial,
a fim de atender @ Comunicagao Interna — Cl n°. 118/2017 — REIT, de ordem do
Magnifico Reitor Sr. Dr. Klaus Werner Capelle, tendo por objeto o
Gerenciamento de Bolsas conferidas pela UAB-CAPES no ambito da UFABC.

3. ESCOPO DOS EXAMES

Os trabalhos transcorreram no periodo de 10/10/2017 a 09/02/2018, por
meio da aplicagdo das técnicas: mapeamento de processo, levantamento e
analise documental, formulagdo de e-SIC junto a CAPES e consulta a sitié\?\/

L

eletrénicos oficiais. N

Conforme delimitado no Programa de Auditoria — PA, a acao de auditoria
teve por objetivo verificar os aspectos relativos a confiabilidade, integridade,
eficacia, eficiéncia, efetividade, confidencialidade, disponibilidade e
conformidade (com normas, legislagdo e jurisprudéncias) quanto aos controles

utilizados pelo NTE nos procedimentos adotados no gerenciamento das Bolsas
et
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“lato sensu” conferidas no ambito do Sistema UAB. Para tanto, a equipe de
auditoria aplicou os fundamentos inerentes a auditoria de conformidade,

conceituada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), como:

‘Auditoria de conformidade — auditoria que tem por objetivo o
exame da legalidade e legitimidade dos atos de gestdo em
relagéo a padrbes normativos expressos em normas técnicas ou
Juridicas e regulamentos aplicaveis, bem como em relagédo a
disposigcbes de clausulas de contratos, convénios, acordos,
ajustes e instrumentos congéneres”®

Entretanto, registramos que no transcorrer dos exames alguns achados
revelaram que os motivos que ensejaram determinadas constatagcoes
transcendiam aos comandos normativos e, por consequéncia, ao arcabouco
legislativo que rege a matéria no ambito da Instituicdo, razao pela qual, algumas.

constatagées possuem natureza operacional, conceituada pelo TCU, como:
‘Auditoria operacional — auditoria que objetiva examinar a
economicidade,  eficiéncia, eficacia e efetividade de

organizagbes, programas e atividades governamentais, com a

finalidade de avaliar o seu desempenho e de promover o
aperfeicoamento da gestdo publica”.’

Dito isso, o escopo previsto no PA referente a esta agao teve seu enfoque
delimitado em duas vertentes, conforme detalhado nas questdes de auditoria a

seguir:

I. Os procedimentos quanto a necessaria formalizagao dos Acordos de .
Cooperagao estdao em consonancia com as normas estabelecidas
pela ACIC e legislacdo correlata?

a) Regularidade processual,
b) Planejamento, execugao e prestacao de contas.

Il. Os instrumentos para a selecdo de participantes dos projetos para a /
concessdo de auxilios, bolsas ou congéneres estao em/

conformidade com as devidas formalidades necessarias?

® Glossario de Termos do Controle Externo. Tribunal de Contas da Uni&o, 2012

' Glossario de Termos do Controle Externc. Tribunal de Contas da Uni&o, 2012

~\
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a) Publicacao dos instrumentos em meio oficial / institucional;

b) Informacdes necessarias e critérios que favoregam a transparénd{a'g ll

do processo seletivo contempladas em edital; < T

c) Regras descritas nos editais também presentes nos procedimentos
de concessao,

d) Segregacao de fungdes.

No tocante ao alcance dos exames, 0s processos analisados foram
selecionados em razao da materialidade verificada ndo somente no volume dos
recursos financeiros envolvidos, qual seja: R$ 2.171.735,04, mas também, pelo
fato de que, a época da expedigao da Ordem de Servigco-OS n° 11/2017, eram
esses os dois processos (23006.001373/2015-38 e 23006.002173/2016-83) que

encontravam-se em execugao no NTE.

Nessa esteira, também foi analisado o processo n° 23006.000698/2017-
65, referente ao objeto de contrato n°® 056/2014 para a “/Implementagao e oferta
de cursos da UFABC na modalidade a distancia no ambito da do Sistema UAB’,
em fase de prestagdo de contas, possibilitando assim, a analise completa das
etapas de planejamento, execugao e avaliagdo, de pelo menos um projeto sob
gestdo do NTE.

4. INFORMACOES

Esclarecemos que durante os trabalhos de campo, ainda na fase de
apresentacao do PA, a equipe de auditoria ao entregar a Solicitagao de Auditoria
- SA n° 80/2017, de 31 de outubro de 2017, constatou dificuldade do NTE em
compreender e reunir os documentos solicitados, sendo necessario a aplicagao
da técnica de mapeamento de processos, para nivelar o conhecimento da area e
dos auditores acerca do objeto auditado, fato esse que ocasionou atrasos ao ﬁby/

cumprimento do cronograma da agao. AN

3 [
\
v 1

Registramos ainda, que o cronograma previsto para o desenvolvimentoda )

acao também sofreu atrasos em razao do :Icesso de final de ano (23/12/2017 a

Lo
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07/01/2018) e férias dos docentes Coordenadores de Curso e Coordenador de
Tutoria, uma vez que se fez necessaria a expedicao das SAs n° 01, 02, 04/2018,

com o objetivo de circularizar informacgdes.

Como resultado da aplicagdo da técnica de mapeamento de processos,
os auditores obtiveram os desenhos do macroprocesso: “Oferta de cursos no
ensino a distadncia” e do sub-processo “Selegdo de tutores”. Assim, apés a
devida homologagao do AS-IS dos processos mapeados junto a area, foram
solicitados os documentos referente aos pontos de controle identificados, em

visita in loco, possibilitando, dessa forma, os exames de auditoria.

Consignamos que a presente agao avaliou tao somente a formalizagao
inerente ao macroprocesso “Oferta de cursos no ensino a distancia” e os pontos.
de controle intrinsecos ao subprocesso “Selegdo de tutores”, nao sendo
efetuada qualquer analise ou avaliacao por parte dessa equipe quanto a
execugao dos cursos em si, bem como aos subprocessos identificados:
“Contratacdo de equipe multidisciplinar’, o qual envolve exames acerca da
regularidade e execugao contratual entre Fundacao de Apoio e NTE-UFABC
e “Processo Seletivo de Discentes”, que remonta as formalidades e
regularidades da selecao dos discentes participantes e conseguente
execucao do curso (Anexo 01).

Ainda, registramos que foram formulados trés pedidos de acesso a
informagédo, com base na Lei de Acesso a Informagéo — Lei n° 12.527/2011, para
a CAPES, por meio do Sistema Eletronico do Servigo de Informagéo ao Cidadao
- e-SIC, de protocolo n° 23480024040/2017-43, 23480028601/2017-83 e
23480028489/2017-81 os quais tinham por objetivo circularizar as informagées
referentes aos pagamentos das bolsas oferadas pelo Sistema UAB a UFABC.
Contudo, apenas ao primeiro pedido foi oferecida resposta tempestiva. Em
relacdo as outras duas solicitagdes, efetuadas na data de 12/12/2017, foram
impetrados recursos junto ao Ministério de Transparéncia e Controladoria-Geral
da Uniao (MTCGU), o qual determinou o oferecimento de resposta pelo érgfk
competente, sendo tais respostas encaminhadas a AUDIN-UFABC tao somente -
na data de 07/02/2018, contribuindo sobremaneira para o nado cumprimento dﬁ/.f

cronograma proposto para o desenvolvimenti:i acao.
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Neste contexto, inseridas as informagdes necessarias, diante da analise

S

realizada, foram evidenciadas as constatagdes expostas a seguir, presentes
neste Relatério, que se compde do presente capitulo 1 — Dos recursos
auditados, o capitulo 2 — Histérico, o capitulo 3 — Escopo dos exames, Capitulo 4
— Informagbes, seguidas do Capitulo 5 - Das Constatacées, recomendactes e
providéncias que podem ser tomadas pela gestdo para sana-las e, do quinto e
ultimo capitulo, capitulo 5 — as consideragées finais a respeito da presente agao
de auditoria.

Ademais, registramos que na realizagao desta acao foram respeitadas as
normas de auditoria aplicaveis a administragdo publica, ndo havendo qualquer

restricao aos trabalhos desenvolvidos.

5. CONSTATACOES

5.1. Constatacao 01: Auséncia de formalizagao processual — autos de
processo. Nao colecionamento de documentos inerentes ao planejamento,

execucio e avaliagao dos cursos oferecidos.

Constatou-se por meio da SA n° 81/2017 e visitas in loco efetuadas para
a colheita de documentos, a auséncia de formalizagao/autuagao processual
(autos administrativos) para o desempenho dos atos que ensejam a participagao
do NTE nos editais de fomento oriundos da UAB-CAPES. Corroboram tal

constatagado as seguintes evidéncias:

a) Verificou-se que os documentos pertinentes ao processo de
submissao dos projetos a CAPES e, consequentemente aqueles oriundos

de sua aprovagdo e execugdo, encontram-se dispersos pela area
dificultando o sequenciamento dos atos administrativos, impossibilitando
resgate histérico e seu tempestivo acesso. Contribui, sobremaneira para‘%\v
dificuldade do acesso, a forma hibrida de condugdo dos atos
adminsitrativos os quais, ora sao efetuados no suporte em papel, ora sé\b;):*’/

imputados em sistema eletronico, ora sequer sao registrados
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Nesse ponto, ressaltamos ainda que os atos do processo administrativo
nao dependem de forma determinada, senao quando a lei expressamente
0 exigira. Assim, é elemento da legalidade dos atos administrativos
praticados pelo gestor publico, explicitar suas motivagdes. Para tanto, se
faz necessario a adoagao de instrumento que vise formalizar a sequéncia
dos atos praticados a fim de transparecer a atividade estatal e dos
particulares com a finalidade de ser produzida uma vontade final da
Administracdo. Trata-se, portanto, do processo administrativo (autos),
instrumento conferido a Administragdo para a consecucao dos seus

objetivos.

Atualmente, os autos podem ter a sua forma em meio fisico ou eletrﬁnico.
Todavia, ressaltamos que a tramitacdo eletrénica deve ser feita em
plataforma prépria que contemple, entre outros quesitos, o acesso por
meio de Jlogin, assinatura eletrénica, autenticagdo de usuario e
sequenciamento dos atos. Portanto, nao se confunde com envio de

mensagem eletrénicas ou inser¢éo de dados em sistemas.

b) Constatou-se que o NTE ndo possui visdo processual do seu papel
institucional na condugdo dos cursos oferecidos por meio do Sistema
UAB, isso porque, do desenho do fluxo do macroprocesso “Oferta de
cursos no ensino a distancia” em conjunto com a area , restou claro que o
NTE-UAB é o “dono do processo” para os projetos que sao submetidos ao
Sistema UAB, todavia ndo desempenha a devida formalizagao processual .
e tampouco efetua o acompanhamento da execucdo do projeto em si,

além de nao haver a sua efetiva prestacao de contas.

Assim, nao foram identificados em posse do NTE qualquer avaliagao
intermediaria, avaliagéo final dos cursos ofertados ou prestagao de contas
dos projetos. Foi encaminhado apenas o Relatério de Cumprimento de
Obijetivo (objeto do TED 1948) para o desenvolvimento dos projeto
“Tecnologia e Sistemas de Informacé@o” e “Ciéncia e Tecnologia® além da B _

prestacdo de contas financeiras da FUNDEP, todavia, ndo lhe foi /f'

Publica Federal ~

® Art. 22° da Lei n° 9.784/99, que regula o processo admmnstT no ambito da Administragéo
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apresentado qualquer documento de avaliagao institucional do projef?pw

parte do NTE ou do Coordenador do Curso®.

Desta feita, do ponto de vista Institucional, nao & possivel avaliar se a
execucdo do projeto foi satisfatério ou quais sdo as oportunidades de
melhorias, ou mesmo se os objetivos dos discentes quanto a capacitagao
proposta foram alcangados. Evidenciou-se, que atualmente, a atuagao do
NTE esta concentrada tdao somente na formalizagao dos projetos junto a
CAPES, acompanhamento da desencetralizacdo orgamentaria,
contratagcdo da Fundagéo de Apoio e realizagdo de processo seletivo dos
tutores que atuarao em cada um dos cursos selecionados, nao exercendo
o papel de “dono do processo”, gerindo assim o projeto desde as etapas

de planejamento, execugao, avaliacao e prestagéo de contas.

5.1.1. Recomendacoes:

1) Adotar, a pratica de atuar os atos administrativos em autos fisicos, mantendo-
os em sequéncia e consequente exposicdo de motivos dos atos praticados.
Ressaltamos que o processo devera possibilitar o tempestivo resgate dos
acontecimentos, para tanto, devera conter minimamente: Edital de chamamento
da CAPES, chamada publica dirigida aos docentes da UFABC para
apresentacao de projeto, ato de aprovagéao junto ao Conselho Superior, plano de
trabalho do projeto e plano de trabalho do curso, comprovantes de
cadastramento do projeto junto a CAPES, liberagdo de atuagdo do professor
Coordenador, indicagdo da necessidade de processos seletivos (discentes,
docentes e tutores), extratos de acompanhamento da evolugdo do curso
oferecido, documentos que suportem a atuagdo de docentes e tutores para fins
de pagamento de bolsas, indicagao da necessidade de contratagdo de Fundagao
de Apoio, relatério do cumprimento do objeto, avaliacao institucional e prestag;ao

de contas do projeto, além dos resultados obtidos, melhorias levantadas e /

N

¥ SA n°® 02/2018, salicitou ao Coordenador do curso “Especializagdo em Ciéncia e TECI’]OIOQJS'\{;\
os relatérios de avaliagio de execugdo e avaliagéo final do curso, uma vez que esse ja esta em f\;_"
sua quinta edigdo/turma. Foram encaminhados aps auditores apenas os modelos dos \
formularios aplicados aos discentes, ndo havendo qualquer relatério de consolidagéo e \
consequente, avaliagio do curso por parte do SEI‘JrQ\D rdenador
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realizadas, entre outras:

2) Realizar avaliagcao institucional dos projetos oferecidos, assim como as
respectivas prestagbes de contas. Ressaltamos que a prestagdo de contas
apresentada pela Fundagao de Apoio, representa tdo somente a prestagao de
contas financeira do objeto contratual estabelecido entre a UFABC e a
FUNDEP e nao se confunde com a prestagdo de contas do projeto como
um todo. Vale dizer: a prestagao de contas financeira & parte da prestagao de

contas do projeto.

5.2. Constatacao 02: Planos de Trabalho semelhantes para todos os
Projetos submetidos e em desconformidade com os normativos internos
da ACIC.

Foram encaminhados trés Planos de Trabalho:

«Ano de 2014 (TED 3119): Descentralizagdo de créditos orcamentarios
referentes ao custeio da implementacdo e oferta dos cursos de
especializagao em Ciéncia e Tecnologia e especializagao em Tecnologias
e Sistemas de Informagao da Univesidade Federal do ABC (UFABC) na
modalidade a distancia, no ambito do Sistema UAB,;

*Ano de 2015 (TED 1948): Descentralizacdo de créditos orgamentarios
para custeio de cursos da Universidade Federal do ABC (UFABC) no.
ambito do Sistema da UAB e,

eAno de 2017 (TED 5048): Descentralizagao de Créditos or¢gamentarios
referentes ao custeio da implementacdo e oferta dos cursos de
especializacdo em Ensino de Quimica e Especializagao em Ciéncia e
Tecnologia da Universidade Federal do ABC (UFABC) na modalidade @&/

\ -;‘r
G

/

distancia, no ambito do Sistema UAB.

Assim, as seguintes constagdes foram identificadas: \Y
N

a) Os planos de trabalho analisados ndo contemplam as etapas de

planejamento, execugdo, avaliagdo e prestagdao de contas do projeto

~0
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referente ao TED descentralizado a que se referem. Assim, ;’é{v\
cronograma de execugcdo de projeto, tais atividades devem estar
previstas, como por exemplo: sele¢cdo de bolsistas; contratagdo de
prestadores de servigo; contratagdo de Fundacéao de Apoio, avaliagao dos
cursos ofertados, publicagdo dos materiais produzidos, prestagao de
contas, entre outras. Esse primeiro plano de trabalho nao se confunde
com o plano de trabalho a ser apresentado quando da
contratagado/formalizagdo da Fundagdo de Apoio junto a ACIC
(responsavel pela formalizagdo contratual), pois deve constar nesse
altimo plano de trabalho as atividades e cronograma que serao
desenvolvidas pela Fundagao de Apoio referente ao objeto do contrato,
ou seja, devem constar as atividades que serao executadas pela
Fundagado de Apoio para a consecugdo do objeto contratual firmado,

devendo tal atuagao estar contida no plano de trabalho do Projeto.

Desta feita, verifica-se o que o plano de trabalho apresentado a UAB-
CAPES nao atende aos requisitos do plano de trabalho necessario a
formalizagao da contratacdo da Fundacao de Apoio perente a ACIC.
Nesse sentido, sugerimos que a area adote o padrao estabelecido pela
ACIC, tendo em vista a completude desse ultimo, ou ainda, conjugue os
dois modelos com o objetivo de possuir um unico instrumento de

gerenciamento, desde que completo;

b) E necessario reconhecer que os planos de trabalho analisados

apresentam certa evolugdo no conteudo disposto abarcando mais

detalhamento conforme o passar dos anos. Todavia, faz-se necessario

registrar que o teor de alguns tépicos, guardadas algumas pequenas

variagdes, sao iguais para os trés planos de trabalho apresentados;

c) O cronograma dos planos de trabalho nao especificam datas dé:,

T

processos seletivos, contratagoes, avaliagdes e prestacao de contas;

d) No item "Especificagdo dos Servigos" consta apenas a indicagao dos N
A

servigos a serem contratados, todavia nao ha a motivagao da contratagao, \

tampouco estimativa de necessidadg dessas contratacées uma vez que
~(\
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os itens estao expostos de forma genérica, por exemplo: “item seguro de
viagem” o qual nado prevé o quantitativo de seguros necessarios a
concecugdo do Plano. Tem-se somente a indicagao, em item posterior, do
valor global da contratagdo para o item em questdo, com a indicagao
“valor de mercado", sem a discrimigao do valor unitario a ser contratado.
O mesmo ocorre para os itens: pedagios, locagao de veiculo; diarias;

combustiveis entre outros;

e) No Plano de Trabalho 2017 - TED 5048, o item "Descrigdo das metas

a serem atingidas" nao descreve como o setor ird buscar o seu alcance,

limitando-se a elenca-las.

5.2.1. Recomendacoes:

03) Aperfeicoar, o instrumento plano de trabalho a fim de contemplar,
minimamente, as etapas de planejamento, execugao, avaliagédo e prestagao de
contas do projeto, evitando indicagbes genéricas, imprecisas ou com auséncia

de motivacao;

04) Verificar, a possibilidade de conjungar os requisitos trazidos pelo Plano de
Trabalho exigido pela CAPES com o plano de trabalho exigido pela ACIC-
UFABC, a fim de atender a ambos os normativos sem que haja a multiplicidade

05) Providenciar, a prestacao de contas dos projetos, bem como a prestagao de

de planos de trabalho como instrumento de gestao;

contas financeira junto 8 FUNDEP dos projetos sob gestao do NTE.

5.3. Constatagcdao 03: Auséncia de efetividade da Prestacdo de Contas
Financeira - FUNDEP.

Da analise dos autos do processo n° 23006.00157/2014-18, o qual tem
por objeto a Prestagado de Contas financeira inerente ao contrato n® 056/2014,
firmado entre a UFABC e a FUNDEP para a execugdo do Termo d;a\.__\;’
Descentralizagéo orcamentaria - TED n°® 1948, evidenciou-se que a prestacao de i

contas financeira ndo é efetiva. Do cotejo dos autos de processo tem-se é\é;,

\ "\

\ ")

seguintes constatacges:
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5.3.1.

contratual por parte do NTE no processo analisado, nao obstante a
medigcdo do referido contrato ter sido realizada no SIASG, indicando
valores idénticos entre as métricas “Previstas” versus “Realizadas” para

todos os meses da execugado contratual.

b) O servidor que efetua os tramites de solicitagao de pagamento esta
atualmente lotado na ACIC, ndo havendo qualquer indicagdo documental
de que esse efetivamente acompanhe a execugao do termo contratual,
sendo tal processo de responsabilidade do NTE. Assim, cabe, tao
somente a ACIC, desempenhar atividades inerentes a formalizagao do
instrumento de contratacdo nado devendo envolver-se na gestao do

contrato em si;

c) Nao foram encontrados em nenhum dos processos, seja no de
prestagao de contas, seja no de formalizagéo da contratacao, documento
habil que suporte o pagamento dos servigos prestados, demonstrando ao

final de cada etapa o seu real cumprimento,

d) Nao ha nenhuma indicagdo de conferéncia por parte do NTE da
execucao do plano de trabalho e solicitagdo ou ateste para pagamento.
Neste ponto, cabe lembrar que o ator organizacional dono do processo €
o NTE e nao a ACIC. Assim, cabe ao primeiro acompanhar a execugao
contratual e cobrar a prestacao de contas, conferi-la e anuir a area que
formaliza o contrato para parecer final de aprovagao ou nao da referida
prestacao junto aos 6rgéos competentes;

\_‘.
e) O projeto que ensejou a contratagdo da FUNDEP findou-se e@

Inwversidade Foderd| do AR /15 /
e H}é/’

a) Nao ha nenhum ato/despacho de acompanhamento da execué'égv\'

31/12/2016 e, até o fechamento desse relatério, ndo teve sua prestagao ~—\

de contas aprovada pela area competente. Nao obstante, a UFABC

continuar a firmar novos contratos com a referida fundagao de apoio. '}

N

Recomendacoes:

06) Acompanhar, efetivamente a execlcdo dos contratos firmados junto a

\
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FUNDEP, solicitando os relatérios de acompanhamento periédicos previstos no

instrumento do Contrato;

07) Abster-se, em solicitar o pagamento sem os documentos habeis que o

suportem;

08) Providenciar, motivadamente junto a ACIC, a aprovagédo ou rejeicao da
prestacdo de contas financeira objeto do processo n°® 23006.00157/2014-18.

5.4. Constatacao 04: Auséncia de pontos de controle estabelecidos pela
Portaria n° 183/2016 e Instrugao Normativa n°® 02/2017.

Constatou-se, por meio do desenho do fluxo do macroprocesso "Sefegét.
de Tutores", elaborado em conjunto com a area auditada que os pontos de
controle estabelecidos pela Portaria-CAPES n° 183/2016 e Instrugdo Normativa
n® 02/2017, inerentes ao escopo dessa agado, nao sao cumpridos pela area. A
Portaria-CAPES n° 183/2016 determina em seu Art. 3°, inciso I, alineas “f", “g" e
*h" que:

"Sdo atribui¢bes dos agentes integrantes do Sistema UAB:

Il - Das Ipes vinculadas ao Sistema UAB:

f) manter os registros das informagbées necessarias ao adeguado
controle do curso, bem como o Termo de Compromisso e a frequéncia
dos bolsistas, para verificagdo periédica do Ministério da Educacéo,

g) indicar professor responsével pelo curso para atestar as informacées .
prestadas, ¢

h) realizar processo de supervisdo e monitoramento das atividades dos
bolsistas descrtitas nos Termos de Compromisso dos Bolsistas,
utilizando-os como referéncia ara a realizag&o da autorizag@o e/ou suspenséo
do pagamento” (Grifo nosso).

Dito isso, as seguintes constatagdes foram verificadas:

a) O NTE nao possui informagao publicada, tempestiva e atualizada

quanto ao adequado controle dos cursos ofertados. Entende que tal \‘q

controle deve ficar a cargo do Coordenador do Curso. Por meio das SAs j

.a’
n° 02 e 04/2018, foram solicitados aos Coordenadores de Curg;

documentos que demonstrassem o andamento dos cursos oferecides,
\

~ )
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assim como as avaliagbes desses. Nesse ponto, destacamos que O ﬁtysp\
de Especializagdo em Ciéncia e Tecnologia esta em sua quinta edigao,

sendo oferecido desde o ano de 2007 e, desde entdo, possui a mesma

Coordenagdo de Curso, desta feita, em cumprimento aos ditames dos

normativos e projeto pegagoégico encaminhado em resposta a SA n°

02/2018, deveriam ter sido apresentados a equipe de auditoria as

avaliagoes efetuadas ao final de cada maodulo ofertado e, minimamente,

04 avaliagbes finais do curso, demonstrando, entre outros pontos, a

execucdo desse segundo o projeto pedagégico ou plano de trabalho.

Tem-se:

“ltem 3.2 — Avaliag&o Institucional

Os questionarios de avaliagdo propostos aos alunos ao final de cada
médulo serdo tabulados e os dados analisados, servindo de subsidio
para a avaliagdo institucional do curso.

Além disso, a cada médulo a equipe envolvida fard um bre relatério
contendo as atividades desenvolvidas, as dificuldades, os avangos e
encaminhamentos propostos.

Com base nos dados das avaliagbes, serdo feitas reuni6es com toda a
equipe, a fim de avaliar o processo e corrigir rumos quando necessario,
tendo como objetivo maior favorecer a aprendizagem dos alunos

Desta maneira, com base nos principios da chamada avaliagéo formativa ou
processual, a equipe se utilizaré do processo avaliativo como instrumento
para o aprimoramento constante do trabalho”. (Projeto pedagdgico do
curso Especializac8o em Ciéncia e Tecnologia0 pagina 15. Encaminhado em
resposta &8 SA n° 02/2018, ndo contendo o ano de sua elaboragdo ou
indicagdo de sua publicagéo), (Grifo nosso).

Em resposta a SA n° 02/2018, a referida Coordenadora assim escreveu:

‘Em atendimento & sua solicitagdo de documentos especificados na Cl n°®
02/2018 encaminho as copias solicitadas.

Devido ao grande nimero de documentos existentes em funcdo do
periodo de criacdo do curso, encaminhei varios documentos de cada um
dos itens solicitados na CI" (Resposta encaminhada a SA n° 02/2018 -
Grifo nosso)

AN

Consignamos, no entanto, que em conferéncia aos documentos enviados g N

em resposta a solicitagao de auditoria, a qual requisitava os registros desde a
criagdo do curso de Especializagdo em Ciéncia e Tecnologia, forarﬁ'yi
X

encaminhados apenas os seguintes: ™. ~

i

i

\
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Tabela 04 — Levantamento da Resposta ofertada em razao da SA n° 02/2018.

Tipo de documento solicitado

Documentos/registros da quanto ao exercicio da Encaminhado apenas os referentes ao
atividlade de coordenagao, acompanhamento e anode 2007 e 2017.

avaliagdo das atividades académicas desde o inicio

da oferta do curso: Especializagdo em Ciéncia e

Tecnologia

Documento ofertado em resposta

Documentos/registros da participagcdo das atividades Encaminhou apenas 01 certificado,
de capacitacéo e atualizacdo desenvolvidas no ambito datado do ano de 2016
da Instituig&o de Ensino;

Documentos/registros dos grupos de trabalho para o Encaminhou apenas os modelos dos

desenvolvimento de metodologia, elaboragdo de questionarios sem qualquer tipo de

materiais didaticos para a modalidade a distancia e preenchimento ou documento de

sistemas de avaliag&o do aluno; consolidag&o das respostas ofertadas 0
pelos participantes do curso.

Documentos/registros das atividades de planejamento Encaminhou apenas os documentos
e desenvolvimento dos processos de selegdo e referentes aos tutores do curso.
capacitagdo dos profissionais envolvidos no curso;

Documentos/registros quanto a elaboracéo do sistema Item considerado atendido pelos
de avaliagao do aluno; auditores.

Documentos/registros da participagdo dos foruns Nao foi encaminhado.
virtuais e presenciais da area de atuagao;

Documentos/registros do planejamento e Encaminhou apenas os documentos
desenvolvimento dos processos seletivos de referentes ao ano de 2015 e 2017.
discentes;

Documentos/registros do acompanhamento dos Item considerado atendido pelos
registros académicos dos alunos matriculados no auditores.
curso;

Registros da verificagdo “in loco” quanto ao bom N&o foi encaminhado.
andamento dos cursos retro mencionados;

Documentos/registros do acompanhamento e N&o foi encaminhado.
supervisdo das atividades dos tutores, professores,

coordenador de tutoria e coordenadores de polo

(quando houver),

Relagdo mensal de bolsistas, sob sua coordenagéo, Item considerado atendido peloe&
aptos e inaptos para o recebimento das bolsas auditores. b

vinculadas & UAB acompanhados dos respectivos N

controles de frequéncia e/ou registro das atividades

desempenhadas por bolsista (tutores, coordenador de

tutoria e professor conteldista) que ensejaram o

pagamento dessas, nos ultimos 12 meses; b{

Documentos/registros da planilha financeira do curso N&o foi encaminhado

sob sua coordenagao. \
\

\Q‘\\\j\pome Elaborado por AUDIN-UFABC.
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b) Os “Formularios de Cadastramento de Bolsistas da Universidade
Aberta do Brasil’ necessarios para o cadastramento dos Bolsistas e
consequente pagamento, estdo desatualizados ou nao foram
encaminhados a equipe de auditoria. Elencamos as inconsisténcias

observadas:

I.  Auséncia do formulario para a Coordenagdo do Curso de
Especializagdo em Ciéncia e Tecnologia, desempenhado
pela servidora Itana Stiubiener (SIAPE n°-. nao
obstante ter-se verificado a frequéncia dos pagamentos de
sua bolsa desde o inicio da oferta do curso, tendo recebido
75 parcelas de R$ 140000 para o exercicio da
Coordenadoria de Curso, totalizando o montante de R$
105.000,00, desde o ano de 2009, segundo levantamento da
CAPES'?,

[I.  Nao se verificou os respectivios Formularios para o servidor
Vani Xavier de Oliveira Junior (SIAPE n° [l ave o2
desempenha a fungao e recebe bolsa como Coordenador de
Tutoria, ora como Professor Conteudista |, ora como
Professor Formador |, conforme levantamento solicitado junto
a CAPES"

Tabela 05 — Extrato de Valores Pagos ao Bolsista.

Nome do bolsista Fungdo do Inicio do Término Parcelas Valores
Bolsista Curso do Curso Pagas Pagos

PROFESSOR 01/05/2012 31/12/2017 4 R$ 5.200,00
CONTEUDISTA |

PROFESSOR 01/05/2012 31/12/2017 1 R$ 1.300,00
FORMADOR |

" Valores levantados junto 2 CAPES, por meio do e-SIC protocolo n® 23480024040201743

" Valores levantados junto a CAPES, por meio do e-SIC protocolo n® 23480024040201743
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COORDENADORIA - - 1 RS 1.300,00
DE TUTORIA |
COORDENADOR 01/11/2008 28/02/2019 56 R$ 72.800,00
DE TUTORIA

Total 62 R$ 80.600,00

Fonte: e-SIC protocolo n° 23480024040201743

c) A equipe da Audin, por meio das SAs n° 01 02 e 04/2018, solicitou a
frequéncia dos bolsistas tutores ao Coordenador de Tutoria e respectivos
Coordenadores de Curso, e nao foram fornecidos quaisquer documentos
que denotassem esse controle. Neste ponto, cabe lembrar que os editais g
para a contratagao de tutores indicam a necessidade do cumprimento de
08 horas semanais a serem realizadas pelos tutores presencialmente em
um dos campi da UFABC'?. Registra-se que foram encaminhados tao
somente os “Tickets/NTI” para pagamento, cépia do Login no ambiente

virtual e cépias de mensagens de e-mails.

d) Ainda, as SA n° 02 e 04/2018, solicitou aos Coordenadores de Curso
de Especializacdo em Ciéncia e Tecnologia e Ensino de Quimica,
relatérios que demonstrassem a execugao, acompanhamento e avaliagdo
das atividades dos tutores, assim como das atividades desenvolvidas
pelos docentes que atuaram ou atuam nos respectivos projetos, conforme
a descrigdo trazida nos Termos de Compromisso assinados pelos
bolsitas. Assim, para o curso Especializagcdo em Ciéncia e Tecnologia,
nao restou demonstrado o efetivo desempenho e acompanhamento das
referidas atividades pelo Coordenador do Curso uma vez que os
documentos encaminhados em resposta a SA n° 02/2018, m\éo
demonstram a execucdo das principais etapas do projeto, como p\
exemplo, registro de reunides realizadas para eleboracéo das discipiinaé‘k’]‘
materirias produzidos pelos docentes bolsistas participantes, registros de

reunides e interecbes com tutores e coordenadores de polos, etc. Ja,

"2 hitp://nte.ufabc.edu. briwp-content/uploads/2017/11/Editgl-001.2017-Sele%C3%A7%C3%A30
de-tutores-CT.pdf '

&
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para o curso de Especializagdo em Enisno de Quimica, as mensageQs~,
encaminhadas em resposta a SA n° 04/2018, demonstram o tempestivo
acompanhamento por parte do Coordenador do Curso e respectivo

comprometimento desse com a execug¢ao do curso.

5.4.1. Recomendacgoes:

09) Estabelecer os controles descritos nos instrumentos normativos: a) Portaria
n° 183, de 21 de outubro de 2016, b) Instrugdo Normativa n° 02, de 19 de abril
de 2017 e c) atribuicbes descritas nos versos dos “Formularios de
Cadastramento dos Bolsistas nos Programas oferecidos no ambito do Sistema
UAB";

10) Atualizar, os formularios dos bolsistas observando necessariamente o nome

do curso ao qual o bolsista esta vinculado;

11) Abster-se de efetuar pagamentos futuros de bolsas sem a devida
documentacao que comprove as atividades desempenhadas pelos bolsistas
elencadas nos Planos de Trabalho e/ou no Cronograma do Curso.

5.5. Constatacao 05: Fragilidades nos Editais de Selegao de Tutores.

Em andlise aos Editais de Selegao de Tutores (Editais UAB-UFABC n%.
001/2017, 007/2016, 006/2016, 001/2016, 006/2014, 005/2014, 003/2014,
002/2014 e 001/2014), fornecidos pelo NTE, area responsavel pelo
gerenciamento da UAB na UFABC, constataram-se diversas fragilidades nesses

documentos:

a) Auséncia do numero do Edital Capes a que se refere o Curso a ser
oferecido pela UFABC por meio da UAB, prejudicando a transparéncia

dos atos publicos praticados;

b) Divergéncia e falta de transparéncia na quantidade de vagas..__*if.f
oferecidas em cada area a ser selecionada. No Edital UAB-UFABC \
001/2017, no subitem 1.5, € fixado o numero de 8 (oito) vagas para !;"
tutores, sem mencionar quantas vagas serdo destinadas para as suiq/

~M
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areas” de atuagdo. No subitem 1.6 sao fixadas 4 (quatro) areas de
interesse, com seus contetdos relacionados no anexo 1. Porém, apesar
de néo especificada tal condigao no edital, a divulgacéo dos resultados
quanto a classificagéo é realizada por area de atuagéo que, contradizendo
o edital de selegao, seleciona 9 (nove) vagas, ao inves de 8 (oito) como o
previsto no subitem 1.5., caracterizando descumprimento ao edital de

selecao;

c) Falhas na divulgagao de resultados dos selecionados em edital. No
Edital UAB-UFABC 001/2017, os resultados da selegcdo séo divulgados
em 3 (trés) publicagdes diferentes: primeiramente apenas uma lista de
classificagdo com a colocagdo e o nome do candidato, sem a suae
pontuagéo e as vagas a serem preenchidas, logo em seguida, na mesma
data, & publicada a mesma lista, adicionando-se a pontuagéo de cada
candidato e, somente 3 (trés) dias depois, € divulgada mais uma lista,
desta vez com a ordem de classificagdo, o nome dos candidatos, a
pontuagdo geral de cada um e, ao final desse documento, € declarada a
quantidade de vagas por area que, somadas, ultrapassam o previsto em
edital,

d) Condigao editalicia subjetiva e que extrapola o objetivo para o qual foi
realizada a selegao especifica do projeto. No Edital UAB-UFABC
001/2017, no capitulo de Selegéo, item 6, & disposta uma clausula no.
subitem 6.1.4 na qual possibilitaria o “reaproveitamento” dos candidatos
da lista de espera desta selegao especifica de tutores para o curso de
Especializagdo em Ciéncia & Tecnologia (C&T), Modalidade a distancia
da UAB-UFABC para “outras vagas de tutoria em outros projetos ou
cursos da UFABC, de acordo conveniéncia destes projetos ou cursos”.
Essa condicdo contraria principios da Administragdo Publica

principalmente no que tange a finalidade, além da clareza e objetividade

do que se pretende realizar com o ato administrativo, ora, se o edital
selecdo é realizado a cada projeto para a selegéo de tutores especifico

para aquele curso, ndo ha que se falar em “reaproveitamento” para

“outros projetos ou cursos’, haja vis\a que, outros projetos e cursqy/

-
]
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deverao seguir a mesma transparéncia em suas selegoes, respeitando-ﬁ\/\

a finalidade, clareza e objetividade das suas respectivas selecdes;

e) Auséncia de clareza quanto a duracdo das bolsas e sua vinculagao
adstrita ao curso objeto do processo seletivo. No Edital UAB-UFABC
001/2017, em que pese a descricdo da carga horaria constar de 20 (vinte)
horas semanais, ndo resta claro no Edital qual o periodo de
tutoria/desenvolvimento do curso. No subitem 4.3, no qual deveria constar
o periodo de recebimento da bolsa (tutoria no curso), &€ apenas
mencionado que “o tutor devera continuar no curso, se desejar e/ou se
apresentar bom desempenho (a critério dos responsaveis pelo curso) pelo
periodo do curso”, sem mencionar, de fato, qual € este periodo ou ainda,
quais datas que o curso sera ministrado. O periodo em que sera
ministrado o curso se faz essencial a medida que o periodo de
recebimento das bolsas devera estar a ele vinculado. Ao candidato a
tutoria de um curso deverao ser informados quantos meses sera a
duragao do curso e quais as datas pretendidas, ainda que possam sofrer
alteragbes, mas que proporcionem, minimamente, algum tipo de
planejamento por parte dos candidatos e da Administracao;

f) Auséncia de prazo de validade do edital. Em que pese o Edital UAB-
UFABC 001/2017 objetivar o processo seletivo de tutor para atuar no
curso de poés-graduagdo lato sensu “Especializagdo em Ciéncia &
Tecnologia” da UFABC, em analise ao documento, nao foi encontrado o
prazo de validade dessa selecdo. Toda selecdo deve ter prazo de
duragdo para que todos saibam, de forma transparente, até que data
valera aquele processo de selecao, periodo em que vigorara a lista de
espera na ordem de classificagado e, a medida que surgirem novas vagas /
nas mesmas condicées, elas serdo preenchidas pela ordem da Iistaf’_'cy/

espera, até a data de sua validade, \3

g) Falha na descrigdo objetiva, clara e completa de cada um dos
documentos que serdao aceitos para a comprovacado dos requisitos ‘
solicitados na selegdo. Em que pese g Edital UAB-UFABC 001/2017

T"“f(’\
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mencionar no subitem 5.1 a necessidade de o candidato apresentar no
ato da inscrigdo, junto a ficha preenchida, todos os documentos
digitalizados, néo resta claro quais serdao o documentos efetivamente
aceitos para tal, por exemplo, no item 512 que rege sobre o
“comprovante de experiéncia no magistério do ensino basico ou superior’,
é utilizado o termo “preferencialmente” para designar a necessidade de
apresentar a “declaracdo e/ou atestado emitido pela instituicao de
ensino”, mas nao cita quais outros documentos serdo aceitos na auséncia
dos preferenciais. Ja no item 5.1.3 sao citados “demais documentos
comprobatérios(...)conforme anexo 2(...)"” mas, ao se verificar o anexo 2,
também nao sao descritos quais os documentos aceitos, apenas as.

pontuagoes;

h) Auséncia de regra editalicia quanto a fase de habilitagao mediante
apresentagdo dos documentos originais em conferéncia as copias
anexadas digitaimente. No Edital UAB-UFABC n° 001/2017 n&o foram
encontradas regras quanto a conferéncia, por parte da Administragao, dos
documentos anexados digitalmente em relagcdo aos originais
apresentados pessoalmente. Sequer foram encontradas regras de
apresentacao dos originais, como: data, horario e local em que deveriam
ser entregues, nem mesmo regras de desclassificagao por auséncia de
documentacéo, até mesmo digitalizada. Tal etapa se faz necessaria, haja
vista que o Curriculo Vitae e/ou Lattes € documento declaratério prestado
pelo proprio candidato e, pelo principio da segregacao, nao deve servir
como Unico e exclusivo meio de comprovacgao, devendo haver conferéncia
com os documentos originais (confere com o original) atestado por

servidor publico;

i) Cronograma incompleto e auséncia de publicagbes de cada etapa da
apuracao dos resultados, além de atraso na publicagédo. No Edital UAB-

UFABC n° 001/2017 evidencia-se que o Cronograma contido no item ?’*;;

dispde apenas de duas datas: a data de término das inscricbes e a data

de publicagéo do resultado (que alias, néo foi obedecida). O processo de ,

- - 'l - .". 4
selecao, porém, possui diversas etapas e estr:s deveriam constar todgé..
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do cronograma, bem como suas datas de publicagdes. Contudo,.o edita"

encontra-se incompleto no que tange a essas etapas, por exemplo, a data
de inicio das inscricbes. Para que se tenha a clareza das etapas

necessarias, vejamos a seguinte tabela:

Tabela 06 — Etapas necessarias ao Edital de Selegao.

Etapas necessarias

Etapa 01 Publicagéo do edital.
Etapa 02 |Inicio das inscrigbes.
Etapa03 Fim das inscrigbes.

Etapa 04 Lista dos inscritos habilitados e inabilitados e Convocagdo (com prazo) dos
inscritos habilitados para apresentacdo dos documentos originais.

Etapa 05 Prazo para recurso.

Etapa 06 Resultado dos recursos (deferidos ou indeferidos) — Se alterada lista inicial, novo
prazo na Convocagdo dos inscritos habilitados para apresentagdo dos
documentos originais.

Etapa 07 Lista dos candidatos aprovados pés-recursos e nova classificagao.

Etapa 08 Convocagéo (com prazo) dos candidatos aprovados na ordem de classificagao
para assinatura dos Termos de Compromisso.

Etapa 09 Lista Final dos Tutores “contratados”.

Fonte: Elaborado por AUDIN-UFABC.

Resta ainda necessario consignar que, caso em alguma dessas etapas de
resultados, algum candidato ndac comparega ou nao seja aprovado,
devera se retornar a etapa anterior, convocando o préximo candidato da
lista de espera. O mesmo procedimento deve ser adotado caso ocorra
alguma desisténcia de tutor ja contratado, respeitando-se sempre a lista

de espera dos aprovados,

j) Auséncia de critérios de avaliagdo de desempenho do bolsista parn
o N . , _ N7
continuidade de participagao na tutoria e recebimento da respectiva b0|8;:§§
N&o foi encontrado nos editais analisados qualquer critério de avaliagdo , \

de desempenho e sua frequéncia de realizagdo para que O tu}b{
N A
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permanecga bolsita do projeto. Apesar do subitem 4.3 mencionar que ‘o
tutor devera continuar no curso, se desejar e/ou se apresentar bom
desempenho (a critério dos responsaveis pelo curso) pelo periodo do
curso”, nao é descrito, de fato, como sera realizada essa avaliagcdo e em

qual periodicidade durante o decorrer do curso;

k) Auséncia de clausula de possiveis casos de suspensao/descontinuidade
de pagamento da bolsa.

5.5.1. Recomendacoes:

12) Observar, a transparéncia e a objetividade nos processos de selegédo de
candidatos, estipulando todas as regras que permeiam o processo seletivo
(elencadas nos achados descritos nas alineas “a” a “k" desta constatagao),
permitindo a todo o publico interessado a clareza na obtengao das informacées,
da forma de pontuagao e classificagao, bem como na adogado de critérios
objetivos a serem julgados e pontuados, de modo que se obtenha tais dados

claramente nos editais.

13) Contemplar, no instrumento convocatério (edital) a possibilidade de recurso
assim como descrever os procedimentos a fim de garantir a efetividade da

previsao recursal editalicia;

14) Divulgar, os resultados indicando a respectiva ordem de classificagéo, com .
as notas obtidas de cada um dos candidatos participantes do processo seletivo
e, apos a etapa de julgamentos dos recursos, nova lista de classificacao seja
devidamente divulgada, contendo, inclusive os candidatos aprovados e os
restantes que comporac a lista de espera, a serem chamados conforme

necessidade, até o prazo estipulado também claramente em edital.

5.6. Constatagcdao 06: Longo Periodo de Auséncia de Processo Seletivo
para Docentes Bolsistas. \Q
\

Em entrevistas e verificagdes in loco, bem como reunides com a equl’pe‘
do NTE, foi constatado que, desde o inicio, do funcionamento da UAB ha/

UFABC, foram realizados raros processos sel%tivos formais para selecao di":is |

i~
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docentes da UFABC que atuam ou atuaram como Professores Bolsistas nos
projetos da UAB na UFABC. Em analise ao sitio eletrénico do NTE foram
apurados processos seletivos em 3 exercicios: 2012, 2013 e 2015, isso desde o
periodo de inicio das tratativas a respeito da UAB na UFABC (Abril/2007,
conforme disposto em Ata do ConsUni n° 02/2009, Publicada no Boletim de
Servigo n°. 74/2009) até o fechamento da presente constatagao.

Apesar de se tratar de recurso advindo de outra fonte (CAPES),
permanece se tratando de recurso publico da Unido e pela Unido administrado,
assim que repassado para a UFABC e/ou para os bolsistas indicados pela
Universidade. Desta feita, conforme preconiza a legislacao federal (Art. 37
combinado com Art. 70, CF/88), para garantir a lisura, impessoalidade,
transparéncia e moralidade no servico publico, o recebimento de recursos
publicos (ou pela Unido administrados) deve ser precedido de processo seletivo
em que se garantam todos os principios da Administragéo Publica, nesse caso,
um processo seletivo aberto a todos os que possam se interessar (e que
possuam as competéncias necessarias exigidas para tal), inclusive para aqueles
docentes que desejarem atuar nos cursos especificos objetos de

Desencentralizagao Orgamentaria.

Para isso, processos seletivos, com publicagado de edital contendo todas
as regras e condigdes, deveriam ser devidamente formalizados e realizados a
cada projeto e/ou necessidade de novo pessoal (para docente assim como para
tutor ou nas categorias exigidas pelo projeto), de modo a contemplar a ampla e
leal concorréncia, publicidade, transparéncia e, principalmente, justificando a
escolha técnica pelos selecionados para a participagao nos projetos e

consequentes recebimentos de bolsa.

E partindo desses principios constitucionais, apesar de nao haver
necessariamente uma lei especifica quanto a selegao de Professores Bolsistas
nos Projetos da UAB, mas em respeito a Portaria-CAPES n° 183/2016 qu&y—
preconiza em seu artigo sétimo: "Arf. 7° O processo de sele¢do dos boisr’stass}s\
realizados pelas IPES, deverda atender os principios da publicidade e

A

impessoalidade com a divulgagéo de cdtirg claros e objetivos." e, no intuito \f;‘l/ev
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garantir a lisura, sem deixar de observar a eficiéncia de suas atividades, a
UFABC deve se balizar, sempre que possivel, nos pardmetros da razoabilidade,
a luz dos principios norteadores da Administracdo. A titulo de exemplos e
praticas realizadas em caso analogo por outras Universidades e Institutos de

Ensino Superior, citamos os seguintes processos seletivos realizados:

e Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG:
<http://mww.uemg.br/downloads/ead/Edital_de_ Selecao_de_professores
_Bolsistas_Capes UAB_003-FaPP_UEMG.pdf>);

¢ Universidade Federal de Santa Maria (UFSM:
<http://site.ufsm.br/arquivos/uploaded/editais/49c7 18b6-f566-4014-a893- .
449090¢c10276.pdf>);

* Universidade Federal de Alagoas (UFAL.:
<http://www.copeve.ufal.br/sistema/anexos/Processo%20Seletivo%20Int
erno%20Simplificado%20para%20Professor%20Bolsista%20da%20UAB
-UFAL%20-%202017/Edital%201.2017%20-
%20Retif.%2010.02.17.pdf>),

« Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas

(IFAM: <http://www.ifam.edu.br/portal/images/file/0000063658-
EDITAL%20N%C2%BA%2015-PROFESSOR-%20UAB-2015-
2_(1).pdf>); e O

e demais Instituicdes como o IFMT; o IFSC.

Apesar do reconhecimento pela Coordenagao da UAB de que o docente
responsavel por submeter o projeto seja automaticamente reconhecido como
aquele que desempenhara a fungdo de Coordenador de Curso, caso o projeto
logre aprovacao junto a CAPES (com recebimento de bolsa para o desempenho
de tal fungédo), a luz dos principios constitucionais e dos comandos trazidos pelé"
Portaria-CAPES n° 183/2016, nao é razoavel que os demais docentes quei\f \
atuardao no referido curso sejam indicados e escolhidos pelo docente que
submeteu o projeto. Assim, a UAB-NTE-LTLBC deveria efetuar proceséf};t.’_{

NN
)
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seletivo, objetivo e transparente, respeitando-se os preceitos do Sewigmo

Federal, para todas as posigées que culminem na concessao de bolsas.

5.6.1. Recomendacgoes:

15) Realizar processo seletivo simplificado técnico, objetivo e transparente para
a selecdo de Professores Bolsistas nos Projetos da UAB na UFABC,
observando-se a legislagao vigente (CF/88; Lei 11.273/2006; Portaria-CAPES n°
183/2016) e que, este nao seja tao dispendioso quanto a selegao via concurso
publico, em respeito aos principios de economicidade e eficiéncia, mas
garantindo objetividade, clareza, transparéncia e impessoalidade no emprego do

recurso publico.

5.7. Constatacao 07: Fragilidade na divulgacao dos recursos interpostos e
procedimentos congéneres.

Da andlise dos resultados das selecdes compostas pelos Editais n°
007/2016 e 001/2017, foram constatadas as seguintes impropriedades na

condugao dos processos seletivos:

a) Auséncia de publicacdao do resultado dos recursos interpostos: A
devida publicidade em relagdo ao encaminhamento e posterior julgamento
dos recursos interpostos nao é efetuada pela area, comprometendo
assim, a transparéncia dos processos seletivos analisados. E preciso
esclarecer que a fase de recursos € uma das fases integrantes do
processo seletivo, devendo primeiramente ser prevista em edital, o qual
devera trazer, minimamente, as orientagdes a serem seguidas pelo
candidato. Para tanto, o instrumento convocatério deve contemplar, entre
outros: formulario de interposicao de recurso, a quem esse devera ser
dirigido, autoridade que possuira competéncia para realizar a analise, se
havera ou ndo a possibilidade de reexame do recurso interposto, maté
(objeto) que podera ser impugnada pelo candidato, prazo recursal e da:k'
de divulgagdo do resultado da avaliagao do recurso. Nenhum deses
elementos foram verificados nos editais que foram escopo dessa aag,‘i%""

Neste ponto, recomendamos, a titul7de modelo de boa pratica, o Editalf®

A
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07/2017-PROAP, disponivel em:
http://proap.ufabc.edu.br/images/Bolsas/Editais/2017/Edital0072017/Edital
007 2017 Formulario Recurso 14-11-17.pdf.

b) Auséncia de autuacao processual dos recursos interpostos: Por
meio da SA n® B1/2017, a equipe da AUDIN solicitou os recursos
interpostos pelos candidatos a tutores. Em atendimento a solicitagao
foram encaminhadas duas razdes (respostas) de recurso pelo NTE. Do
cotejo das listas de aprovados publicadas no site do NTE, verificou-se que
na verdade, foram trés os recursos interpostos que justificaram a
alteragao de classificagao. Evidencia-se, portanto, a auséncia de controle.
Nao obstante a constatagao elencada, tais recursos foram interpostos p::lf0
e-mail, sendo que em um deles verifica-se sucessivas trocas de
mensagem eletrénica entre uma servidora, entdo lotada no NTE, e um
candidato, aproximando o instrumento de recurso em uma segao "tira-
ddvidas". Em outro caso, o candidato utiliza-se da mensagem eletrénica a
fim de saber se sua inscricdo foi deferida ou indeferida. Ademais, em
nenhum dos e-mails, consta objetivamente a matéria a ser impuganada.
Percebe-se que o candidato ndo sabe se sua inscrigdo logrou éxito na
participacao do processo seletivo ou de que forma seus documentos

foram pontuados.

Registra-se que os e-mails referente as interposi¢ées foram solicitados ao
NTE - SA n° 82/2017, que necessitou acionar a ex-servidora lotada na
area (Juliana Akiswa, SIAPE n° ] rara que conseguisse

recuperar as mensagens em questao.

c) Auséncia de publicacdo do resultado da analise dos recursos
acompanhados das respectivas motivagdes: A publicagao do resultado
do julgamento dos recursos é efetuada pelo NTE, todavia carece de
melhor formalidade a fim de ndo subtrair a credibilidade do certamé\_\\w
Neste ponto, verifica-se a necessidade da area em efetuar as publicagﬁes\%\_\
utilizando-se dos corretos nomes das listas de classificagao, quais sejam: \

classificacdo de candidatos inscrittrs; classificagdo dos candidafé‘;ﬂ’-x_
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habiltados e inabilitados (para essa Uultima categoria, deve ser

externalizado o motivo da inabilitagdo) e classificacdo dos candidatos
habilitados apés recursos, acompanhado da devida motivagdo que

ensejou a nova pontuagao, se for o caso.

No caso em tela, verifica-se que a area nao preza pela pela formalidade
necessaria. Para o edital n°® 007/2016, foram publicadas duas listas de
classificagao preliminar em datas diferentes (21 e 24/02/2017). Na ultima
publicagao, a titulo de exemplo, classifica-se o candidato Kleber Tellini de
Andrade (que nao figurou da primeira lista) em 6° lugar sem qualquer
explicagdo. Ou seja, nao se sabe, se de fato tal candidato se inscreveu no
certame ou se impetrou recurso, nao sendo possivel, verificar a motivagao
da sua reclassificagdo. O mesmo fato ocorreu no certame objeto do edital
n° 001/2017, no qual também se 'reclassificou” para o 6° lugar a

candidata Patricia Gallo de Franga.

5.7.1. Recomendacgodes:

16) Mapear e estabelecer, fluxo e procedimento de recursos administrativos a
serem apresentados por candidato em razdo de participagdo em processo
seletivo promovido pelo Nucleo, contemplando as informagoes necessarias ao
efetivo exercicio da garantia constitucional do contraditério, devendo conter,
minimamente: formulario de interposi¢cao de recurso, a quem esse devera ser
dirigido, autoridade que possuira competéncia para realizar a analise, se havera
ou nao a possibilidade de reexame do recurso interposto, objeto (matéria) que
podera ser impugnada pelo candidato, prazo recursal e data de divulgacao do

resultado da avaliagao do recurso,

17) Publicar, em seu sitio eletrénico de Internet, lista de candidatos inscritos né\

certame, lista de candidatos habilitados e inabilitados (para esse ultimo, K

explicitar o motivo da ndo habilitagéo); lista de classficiagdo final, quadro de
~ /
pontuagdo e ato de convocagédo de candidato, obdecendo rigorosamente _Q‘;z"

ordem de classificagao do certame;
\
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18) Abster-se de receber recursos enviados por e-mail em conta de correio

eletrénico de servidor ou nao institucional,

19) Abster-se de receber recursos que nao especifiquem, objetivamente, a
matéria a ser impuganada pelo candidato e que somente solicitem a recontagem

dos pontos obtidos sem conferir motivagao para tal.

20) Autuar, os recursos interpostos em processo administrativo (autos) a fim de
privilegiar a possibilidade de resgate histérico e tempestivo. De preferéncia, tal

autuagao devera ocorrer nos mesmos autos referente ao processo seletivo que

O

5.8. Constatacao 08: Recebimento de Bolsas de Tutoria em desacordo

originou a interposigcao do recurso.

com a classificacao final editalicia.

Da andlise dos resultados das selegcoes compostas pelos Editais n°
007/2016 e 001/2017, foram constatadas as seguintes impropriedades na

conducgao dos processos seletivos:

a) Nao foram encontrados, no sitio eletrénico do NTE-UFABC, a
divulgacao da lista dos candidatos habilitados e inabilitados que
participaram dos processos seletivos elencados. Houve, tao somente,
para o Edital n°® 007/2016 a divulgacdo de lista de 'resulfado

classificatério" do processo seletivo, em 05/12/2016 e, posteriorrnenter.

encontra-se a divulgagdo de nova lista, na data de 08/12/2016, com um
candidato a mais aprovado. O mesmo fato ocorreu na selegao objeto do
Edital n°® 001/2017, com divulgagdo de ‘"classificagdo preliminar",
publicada em 21/02/2017 e, no dia 24/02/2017, nova divulgagao de
classificagcdo, em que pese constar do preambulo do documento a

indicacao de classificagao também preliminar.

O processo seletivo de tutores € uma selegao publica, e como tal deve \“w
respeitar os principios da publicidade e, sobretuto, da transparéncia, entre
outros. Assim, deve ser divulgada e dada ampla publicidade dos nomes /

dos candidatos inscritos no processo rIa-#etivo acompanhados da
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respectiva pontuagdo obtida com a indicagdo: habilitado ou iném.
para esse Ultimo, deve a adminsitragdo demonstrar o porqué da
inabilitacdo. Ademais, deve constar da publicagao do resultado final as

instrugbes para a apresentacéao de eventuais recursos.

b) Auséncia de divulgacdao das convocagdes para assinatura do
Termo de Compromisso/CAPES. Nao foram encontrados no sitio
eletrénico do NTE as convocagbes dos candidatos que figuram da "lista
final classificatéria". Tal informagéo, assume relevancia uma vez que nao
é possivel saber, se a selegdo logrou éxito e convocou, de fato, os
candidatos que dela participaram. E mais, nao permite ao candidato saber
quantos tutores foram convocados ou se a ordem de classificacdo do
certame fora respeitada. Neste aspecto, consignamos as seguintes

impropriedades encontradas:

e Atuagdo de Regina Carteano Bandeira - R.C.B, CPF/MF n°
045.051.498-62, como tutora do Curso de Especializagao em Ensino
de Quimica, tendo recebido o valor de R$ 9.180,00",
correspondente a 12 parcelas de R$ 765,00, entretanto seu nome
nao consta da lista de classificagao final para o processo seletivo
oriundo do Edital n® 007/2016;

e Atuagdo de Paulo Henrique Lopes Aguiar - P.H.LA, CPF/MF n°
065.861.726-59, como tutor do Curso de Especializagdo em Ensino
de Quimica, tendo recebido o valor de R$ 765,00", correspondente
a 01 parcela de R$ 765,00, em fevereiro de 2017, todavia seu nome

nao consta da lista de classificagao final do processo seletivo

oriundo do Edital n°® 007/2016. Agrava a situacao do beneficiario,
o fato deste ter impetrado recurso, o qual foi analisado por
servidor lotado no NTE, e que recomendou em extensiva /

motivagao em resposta ao recurso interposto, o indeferimen"‘t“t}z._’j

'? Valores levantados junto & CAPES, por meio do e-SIC protocolo n°® 2348002801/2017-83

.

"* Valores levantados junto @ CAPES, por mfzio e-SIC protocolo n® 2348002801/2017-83
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deste a Coordenacdo do NTE que fora aceito pela
Coordenadora Adjunta da NTE, SIAPE n° 1763436. Assim, o
candidato, na verdade, fora excluido da selecdao e nao poderia
ter atuado no curso em questdo. Ademais, o Formulario de
Cadastramento de Bolsistas da UAB do candidato ndao possui

sua assinatura.

e Atuacao de Silas Andre Fiorotti - S.A.F, CPF/MF n° 213.924.248-36,
como tutor do Curso de Especializagdo em Ensino de Quimica,
tendo recebido o valor de R$ 8.415,00"°, correspondente a 11
parcelas de R$ 765,00, entretando seu nome n&o consta da lista de
classificagdo final para o processo seletivo oriundo do Edital n‘g
007/2016. Registra-se que no Formulario de Cadastramento de
Bolsistas da UAB, nao consta o nome do curso a qual o tutor esta
vinculado.

A SA n° 81/2017, solicitou as fichas de inscricdo dos candidatos que
submeteram-se aos processos seletivos objetos dessa analise. Nos trés casos
elencados, estranha-se que nenhum dos beneficiarios identificados de fato
efetuou inscricio no sitio eletrénico do NTE, conforme determinava o
instrumento de selegcao a fim de concorrer em igualdade de condigbes com os
demais candidatos a tutores.

@
Tabela 07 — Levantamento de Processo Seletivo oriundo do Edital 07/2016 —

Tutoria para o Curso de Especializagao em Ensino de Quimica.

NOME DO FUNGAO RESPONSAVEL INSCRICAO FORMULARIO  CLASSIFICACAO
CANDIDATO PELA BOLSA SITE CAPES EDITAL

NTE-UFABC 07/2016

JULIANA ALVES TUTOR A Anderson SIM SIM 12 Colocado

PEREIRA SATO DISTANCIA Orzari Ribeiro

VICTORIA A. TUTOR A Anderson SIM SIM 22 Colocado

SALAZAR HERRERA DISTANCIA Orzari Ribeiro

FRANCISCO BATISTA TUTOR A Anderson SIM SIM 32 Colocado

DO NASCIMENTO DISTANCIA Orzari Ribeiro

ALINE ALVES RAMOS TUTOR A Anderson SIM SIM 42 Colocad

= L _DISTANCIA  Orzari Ribeiro X.?(

'® Valores levantados junto & CAPES, por meio do e-SIC protocolo n( 2348002801/2017-83.
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ERICA GISLAINE A. TUTOR A Anderson SIM SIM 5¢ Colocado

DE MIRANDA DISTANCIA Orzari Ribeiro

KLEBER TELLINI DE TUTOR A Anderson SIM NAO 62 Colocado

ANDRADE DISTANCIA Orzari Ribeiro IDENTIFICADO  Reclassificado
apos recurso

MARCIO SENA TUTOR A Anderson SIM SIM 7¢ Colocado

CURVELLO DISTANCIA Orzari Ribeiro

CARINE SANTANA DE TUTOR A Anderson SIM Sim 82 Colocado

SOUZA RIBEIRO DISTANCIA Orzari Ribeiro

PAULO HENRIQUE TUTOR A NAO NAO SIM AUSENTE

LOPES AGUIAR DISTANCIA IDENTIFICADO SELECAO

REGINA CARTEANO TUTOR A Lucia Regina NAO SIM AUSENTE

BANDEIRA DISTANCIA H. R. Franco SELECAO

SILAS ANDRE TUTOR A Lucia Regina NAO NAO AUSENTE

FIOROTTI DISTANCIA H. R. Franco SELECAQ

Fonte: Elaborado por AUDIN-UFABC.

E mais, em resposta a SA n° 04/2018, ndo constam dos documentos
enviados pelo Coordenador do Curso: “Especializagdo em Ensino de Quimica”,
os registros do desempenho da fungao de tutor por parte dos beneficiarios acima
elencados. Cita-se, como exemplo, a auséncia do enderegco de e-mail dos
beneficiarios como destinatarios de mensagem enviada pelo Coordenador do
Curso aos todos os tutores selecionados comunicando-os do inicio dos trabalhos
em 09 de janeiro de 2017, assim como, nao foi identificado o e-mail dos
beneficiarios nas mensagem seguintes as quais corroboram ©
desenvolvimento/execugéo do curso. Ademais, o Coordenador do Curso afirmou
que:

“O edital para selegdo de tutores foi elaborado em conjunto entre o
Coordenador e os professores do curso, a PROEC, e o NTE (ANEXO-D). Foi
publicado no site do NTE o edital de sele¢do de tutores (Edital UAB-UFABC
n® 007/2016 — Selegcdo de Tutores. Foram selecionados 08 tutores. As
aulas do curso se iniciaram em 04/02/2017. Reunibes com os tutores foram

realizadas antes do inlcio das aulas para orientar seus trabalhos durante o
curso” (Resposta referente & SA n° 04/2018 — Grifos Adicionados)

Verificou-se ainda, que os pagamentos para os tutores Regina Carteano
Bandeira, CPF/MF n° 045.051.498-62 e Silas André Fiorotti CPF/MF n°
213.924 248-36, nao seguiram os tramites usualmente praticados pelos r\-r
Coordenadores de Curso, uma vez que seus nomes nao constam dosﬂ.-\\ﬁ"\.\
“Tickets/NTI" que autorizam o pagamento das bolsas, sendo ess‘?{i

posteriormente inseridos no sistema da)f CAPES, pela Coordenadora da UA’B‘%\_
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21) Publicar, tempestivamente lista de candidatos inscritos habilitados ‘e
inabilitados, acompanhados dos procedimentos necessarios para a

apresentagao de recursos em processos seletivos futuros;

22) Publicar, convocagdo de tutor para assinar o Termo de
Compromisso/CAPES;

23) Suspender, as participagées e consequentes pagamentos das bolsas dos
tutores CPF/MF n° 045.051.498-62, 065.861.726-59 e 213.924.248-36, uma vez
que restou comprovado que nao participaram do processo seletivo para
desempenharem tal fungdo, convocando, se ainda necessario para a fungao,
o(s) proximo(s) candidato(s), respeitando-se a lista de classificagao.

5.9. Constatacao 09: Ateste antecipado para pagamento de Bolsas no
ambito do Sistema UAB pelos Coordenadores de Curso.

Do cotejo dos “Tickets/NTI" encaminhados em resposta as SAs n°
81/2017 e 02/2018, evidenciou-se o ateste antecipado para o pagamento de
bolsas e auséncia de segregagdo de funcdo em relagao ao pedido de tais

pagamentos.

Os 'Tickets/NTI" evidénciam que os pagamentos para as bolsas de
Coordenador de Curso (Especializagao em Ciéncia e Tecnologia) e Coordenador
de Tutoria para o ano de 2017, foram solicitadas em 13/02/2017, contemplando
todos os meses de fevereiro a dezembro daquele ano, ou seja, em fevereiro de
2017 foi atestado pelo Coordenador do Cursc que o bolsista “realizou” a
contento o fato gerador da bolsa do més de dezembro de 2017, 10 (dez) mese%
antes de ocorrer o fato, caracterizando assim, o ateste antecipado. Registra-se
que os “Ticktes/NTI” foram todos gerados no mesmo dia, qual seja 13!02120172(

num intervalo de tempo 04 minutos./Segue o demonstrativo:

N
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Tabela 09: Extrato das solicitagbes de pagamento

Coordenador de Curso e Coordenador de Tutoria

N° do
Ticket/NTI

# 31577
# 31578
# 31579
# 31580
# 31581
# 31583
# 31584
# 31585
# 31586
# 31587

# 31588

Data da
Solicitagdo
13/02/2017

16h05min
13/02/2017
16h05min
13/02/2017
16h06min
13/02/2017
16h06min
13/02/2017
16h07min
13/02/2017
16:07 horas
13/02/2017
16h07min
13/02/2017
16h08min
13/02/2017
16h08min
13/02/2017
16h08min
13/02/2017

__16h0Smin

Solicitante
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener
Itana Stiubiener

Itana Stiubiener

Més de
Competéncia

Fevereiro/2017
Margo/2017
Abril/2017
Maio/2017
Junho/2017
Junho/2017
Agosto/2017
Setembro/2017
Outubro/2017
Novembro/2017

Dezembro/2017

de bolsas para os

Beneficiario Bolsita

Itana Stiubiener;
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener,;
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener,
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener,
Vani Xavier Jr
Itana Stiubiener;
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener,
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener;
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener,
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener,
Vani Xavier Jr.
Itana Stiubiener,
Vani Xavier Jr
Itana Stiubiener;
Vani Xavier Jr.

Fonte: Elaborado AUDIN-UFABC

O mesmo fato ocorre quando da solicitagdo de pagamento dos bolsistas

professores.

Tabela 10: Extrato das solicitagbes de pagamento de bolsas para os Docentes .

atuantes no curso de Especializacdao em Ciéncia e Tecnologia.

N° do
Ticket/NTI

# 32625

# 32626

# 34254

# 34255

# 34897

Data da
Solicitacao

04/04/2017
12h15min

04/04/2017
12h15min

27/06/2017
12h20min

27/06/2017
12h20min
04/08/2017
14h06min

Solicitante

Itana Stiubiener

Iltana Stiubiener

ltana Stiubiener

Itana Stiubiener

Itana Stiubiener

Més de

Abril/2017

Maio/2017

Junho/2017

Julho/2017

Agostoﬁm 7

Beneficiario Bolsita

Itana Stiubiener;

Paula Homem de Melo;

Bruno Nadai;
Ronei Miotto
Itana Stiubiener;

Paula Homem de Melo,
Bruno Nadai; R
Ronei Miotto

Itana Stiubiener,

Paula Homem de Melo; '\ )
Valdecir Marvulle
Itana Stiubiener,
Paula Homem de Melo;
Itana Stiubiener,
André Polo;
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Ana Paula Areas,

Andre Fonseca 1N
Itana Stiubiener;

04/08/2017 - André Polo;
# 34998 14h06min Iltana Stiubiener  Setembro/2017 Ana Paula Areas:
Andre Fonseca
Ronei Mioto;
Paula Tiba,
# 36089 23?&?3;7 Itana Stiubiener  Outubro/2017 André Fonseca;
Luiz Rozante;
Elisabeth Lima
Ronei Mioto;
Paula Tiba;
03/10/2017 _ :
# 36090 17h36min Itana Stiubiener  Novembro/2017 André Fonseca,

Luiz Rozante,
Elisabeth Lima

Fonte: Elaborado AUDIN-UFABC

Diante do exposto, resta evidente que os pedidos para pagamento das
bolsas, tanto de tutores quanto de docentes, sao efetuados antes do
desempenho das atividades, presumindo-se que essas de fato, serao
desempenhadas por tais pessoas. Ademais, ndo € possivel dizer se a servidora
Itana Stiubiener (SIAPE n°-. recebe em duplicidade ou se desempenha
dupla funcédo: de Coordenadora de Curso e de Professor Conteudista/Formador.
Neste ponto, ressaltamos que nao foram encaminhadas a equipe de auditoria os
“Formuléarios de Cadastramento de Bolsistas da Universidade Aberta do Brasil’

da servidora em questao.

Ainda, evidenciou-se a auséncia de segregacao de funcao em relagao a
solicitagdo do pagamento de bolsa, uma vez que, a servidora que exerce a
Coordenagédo do Curso solicita o seu préprio pagamento, ndo prestando contas
de sua atividade ao Coordenador da UAB. Esse, por sua vez, também nao exige
qualquer documentagdo da Coordenacdo do Curso e confirma a ordem de
pagamento, nao obstante, haver no verso do “Formulario de Cadastramento de
Bolsistas da Universidade Aberta do Brasil’, a indicagao de que toda a atividadg
de pagamento devera ser comprovada por meio de relatorios. Inclusive em\?
resposta a SA n° 01/2018, um dos coordenadores afirma que, por possuir "
amizade préxima do Coorndenador, ,ndo se faz necessario a emissao de

X

relatérios a fim de avaliar a exechéo 0 curso
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“SA n° 01/2018 - item g) Relat6rios sernestrais de desempenho da tutoria
encaminhados & Coordenagdo dos Cursos de Ciéncia e Tecnologia e Ensino
de Quimica

Resposta: Devido a proximidade de atuacdo dessa Coordenacdo de
Tutoria com as respectivas Coordenagées de Curso, nenhum relatério
foi gerado durante o ano de 2017. Enfatizo ainda que, as Coordenacées
envolvidas nos respectivos cursos, trabalham conjuntamento para o
melhor andamento dos mesmos e gue, em nenhum momento foi
requerido nenhum documento semestral do tipo” (Grifo nosso)

Por fim, da analise dos “Ticktes/NTI|" para pagamento dos bolsistas que
atuam no curso de Ensino em Quimica, restou evidente a sopreposicao de
atribuicbes em relacdo as atividades que devem ser desempenhadas pelo
Coordenadores de Curso e de Tutoria. Isso porque, ha duplicidade de licket‘
que solicitam o pagamento para um mesmo periodo e objeto. Por exemplo, o
“Ticket/NTI” n°® 33118, de 04/05/2017 — 07h57min, de autoria do Servidor
Anderson Orzari Ribeiro (SIAPE njjili} Coordenador do Curso em Ensino
em Quimica, solicitou o pagamento para os bolsistas que atuam como
professores e tutores. Na mesma data, o servidor Vani Xavier de Oliveira Junior (
SIAPE n° [l solicitou por meio do “Ticket/NTI" n® 33120, o pagamento
dos tutores que atuaram no mesmo curso em questdo. Tal fato foi verificado

para os meses de maio, junho, agosto, setembro e outubro de 2017.

5.9.1. Recomendacgoes:

24) Delimitar as atividades que deverdao ser desempenhadas pelos
Coordenadores de Curso e Coordenador de Tutoria conforme descrito no verso

do Formulario de Cadastramento de Bolsistas da Universidade Aberta do Brasil’;

25) Exigir o envio de documentos, por parte dos Coordenadores de Curso e
Coodenadores de Turoria, documentos que comprovem a atuacao dos bolsistas,

sejam eles tutores ou professores formador/conteudista;

R\
26) Efetuar, mediante a apresentacao dos relatérios dos Coodernadores a\
ordem de pagamento junto ac NTE. Assim, cabe ao Coordenador da UAB
mediante a apresentagao dos documentos pertinentes, como forma de

acompanhamento das atividades, solicitar o pagamentos dos bolsitag’

-~
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[
Coordenador de Curso e Coordenador de Tutoria, privilegiando assim, o
principio da segregagao de fungoes. ﬂ.-%p?b(]

VA
5.10.Constatagdo 10: Fragilidade na Transparéncia Ativa no Sitio
Eletrénico da Internet - UAB/UFABC.

Em analise ao sitio eletrénico da Internet mantido pelo NTE a respeito das
atividades da UAB na UFABC, foi constatado que nao ha a devida transparéncia
ativa publicada a respeito de suas atividades. Ate o dia 09/01/2018, em consulta
a Internet, foram encontrados dois sites ativos a respeito:
<http://uab.ufabc.edu.br/> e <https:/nte.ufabc.edu.br/>. No prmeiro foram
encontradas informagdes de 2 anos atras (2016), mostrando-se desatualizado e,

o segundo foi verificado como um site em construgao, ou ainda inacabado.

Segundo a Lei de Acesso a Informagado (LAI, Lei n° 12.527/2011,
regulamentada pelo Decreto n°. 7.724/2012), "(...)Art. 7° E dever dos 6rgdos e
entidades promover, independente de requerimento, a divulgagdo em seus sitios
na Internet de informagées de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas(...)", e ainda, segundo a Portaria 183/2016/CAPES (Art. 7°), um dos
principios que devem ser atendidos no processo de concessdo de bolsas
UAB/CAPES é o da publicidade e, corroborando ainda com esse arcabougo
legal, a Lei n°. 11.273/2006 determina que “(...)Art. 5° Serdo de acesso publico
permanente os critérios de seleg¢do e de execugdo do programa, bem como a
relagdo dos beneficiarios e dos respectivos valores das bolsas previstas nesta
Lei(...)".

Assim, até a data apurada, ndo foram encontradas as informagoes
precisas sobre todo o processo que envolve os projetos planejados e
executados da UAB pela UFABC. A exemplo disso, nao foram encontradas

as informacgdes referentes a toda execugdo do programa, tais como: 0s

projetos pedagégicos e todos os demais dados dos cursos em andamento,\,

alunos matriculados, professores bolsitas atuantes selecionados, tutores N\

.

bolsistas atuantes selecionados alocados por projeto, lista de beneficiarios
e respectivos valores recebidos (como determina a Lei), documentos"-i?(_*’#

avaliacdo do curso, e etc. Excecao jonferida ao Curso de Especializacae

\
]
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em Ensino de Quimica, uma vez que o docente Anderson Orzari Ribeiro -

Coordenador do Curso, eleborou o site (www.quimica-ufabc.com) por

iniciativa prépria com o objetivo de publicizar tais informacdes além de
funcionar como instrumento de comunicag¢ao entre os executores do curso

e os discentes participantes.

Além disso, via de regra, e também em atendimento a legislacao vigente,
o sitio eletrénico institucional da UFABC-NTE devera seguir as premissas
determinadas na Resolugdo n°. 7, de 29 de julho de 2002, publicado no D.O.U.
de 30.7.2002, do Conselho de Governo, cujo teor estabelece regras e diretrizes
para os sitios eletrénicos na internet da Administragcdo Publica Federal. Nao
obstante, os sitios eletrénicos de Internet do NTE-UAB-UFABC atualment’
inobservam também o Decreto n°. 8.638, de 15, de janeiro de 2016, que institui a
Politica de Governanga Digital no ambito dos 6rgdos e das entidades da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional.

Outrossim, outros normativos que regem as estratégias quanto a sitios e
recursos de informatica e de internet devem ser seguidos, como & o caso da
Portaria n°. 11, de 30 de dezembro de 2008, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao, que aprova a Estratégia Geral de Tecnologia da
Informagéao (EGTI) no ambito do Sistema de Administracao dos Recursos de
Informagao e Informatica - SISP.

5.10.1. Recomendacodes:

27) Adequar o sitio eletrénico do NTE/UAB bem como todos os seus sitios
gerados a partir dele, de acordo com a legislacdo e normativos federais,
consultando o Nicleo de Tecnologia da Informagéo - NTI da UFABC para que
siga o padrao de layout do Governo Federal e da UFABC, desativando sitids
eletrénicos antigos (apés passagem de todos os dados histéricos para o atu:ﬁ
Ademais, recomenda-se a leitura da secdo “perguntas frequentes” do sitio
eletrdnico do Governo Eletrdnico para interagcdo do assunto e maiores
informacoes e esclarecimentos: http://www.secom.gov.br/perg unt:[a;:éf

frequentes/portal-institucional-padrao.
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Com base nas visitas in loco, reuniées e documentagbes solicitadas via

5.11.Constatacao 11: Auséncia de Manual de Procedimen %h(l:'e
gerenciamento dos riscos dos processos da area.

Solicitagdo de Auditoria - SAs, constatou-se que, apesar do NTE ser
responsavel, segundo Resolugdo ConsUni N° 168/2016, por:

"(..) | - promover propostas educacionais inovadoras e agbes de facilitagdo e
estimulo ao uso de tecnologias educacionais,

Il - apoiar e/ou desenvolver projetos educacionais mediados por tecnologias;

Il - fomentar a integragdo de novas tecnologias de informagao e
comunicagdo no &mbito dos cursos de graduagdo, pos-graduagdo e
extensdo, para a convergéncia das modalidades de ensino presenciais,
semipresenciais e a distancia;

IV - fomentar e apoiar a prospecgéo e uso de tecnologias assistivas, voltadas
a atender as demandas das pessoas com deficiéncia;

V - garantir a qualidade dos processos educacionais mediados por tecnologia
respeitando as normativas relacionadas aos direitos autorais; e

VI - fomentar pesquisas de vanguarda, primando pela qualidade nessa
drea.(...)" [Resolugdo ConsUni 168/2016, Art.19],

O NTE néao possui totalmente mapeados os seus processos, fungbes e
procedimentos referentes as suas atividades exercidas. Dessa forma, nao foram
apresentados a AUDIN os Manuais de Procedimentos que balizam esses

processos e procedimentos.

Tal situacdo expbe a area a riscos, uma vez que o Manual de
Procedimentos deve visar a homogeneizagdo na condugdo das atividades

internas, com padronizagdo do tratamento das informagbes e operagoe

promovendo, com base nas normas e conceitos envolvidos, claro entendimento
das atividades, atores, papéis e responsabilidades envolvidas, assim como
melhoria do desempenho das atividades inerentes ao NTE por todos 08 /
colaboradores da area, além do que favorece a rapida integracdo de novogz

servidores a fungéo.

A auséncia de estabelecimento de fluxo de procedimentos formal de
trabalho na area pode resultar em documentos utilizados para o desempenho
das funcdes estarem armazenados de forma esparsa, sem a devida autuagao

processual ou mesmo organizacao Fespadronizada dos documentos salvos na
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"rede" digital da area, restando alguma documentagado em meio fisico arquivados
em armarios ou pastas suspensas, outras em e-mails de contas pessoais
institucionais de servidores, outras apenas no Sistema da UAB-CAPES, sem que
se mantenha um verdadeiro histérico e estruturagéo do servigo desenvolvido ao

longo da gestao do NTE.

Outro risco evidenciado pela auséncia de manuais procedimentais do
NTE-UFABC é a perda da gestdo do conhecimento acerca das atividades,
encontrando-se tacito, na figura do chefe da area e/ou de poucas pessoas
responsaveis por determinadas fungbes. Um servidor ndo conhece ou sabe
sobre todo o fluxo de trabalho, conhecendo e executando apenas parte dele,
levando-se aos riscos da pessoalidade e o da descontinuidade do fluxo das.
atividades exercidas na area, caso o chefe ou os demais venham a se ausentar

da UFABC ou da area, seja por qualquer motivo.

5.11.1. Recomendacgodes:

28) Estabelecer, fluxo de processos e seus respectivos procedimentos,
elencando quais sao os documentos/instrumentos disponiveis necessarios a
autuacao processual, assim como quais sao os documentos necessarios a

serem remetidos aos sistemas envolvidos;

29) Elaborar, manter e publicar manual de procedimentos internos com
identificacao de seu fluxo de atividades, atores com descrigao sucinta de papéis

e responsabilidades.

30) Realizar, a identificagao dos riscos que envolvem as atividades da area, de /

modo a mapea-los e considera-los na elaboragdo do desenho do fluxo e

X

4
\

manualizagado dos procedimentos.

5.12. Constatagao 12: Auséncia de Politica Institucional de EaD. &
I\
Constatou-se por meio da analise do Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI 2013-2022, Atas do ConsUni n°s 02/2009, 01/2011, 06/2011 e

01/2015, além das propostas de oferta de curso enviados ao ConsUni e

—_
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respectivos atos decisorios, a auséncia de Politica Institucional de Edup?t@Q a
Distancia. Conforme o item 2 — Histérico, ndo houve tempo habil para que a
UFABC discutisse o tema e o normatizasse a contento, permanecendo assim até

os dias atuais.

O PDI observa que houve um significativo aumento na utilizagdo de
ferramentas em EaD nos cursos presenciais da Universidade, todavia nao
oferece métrica de comparagao ao leitor. O documento, ressalta, que todos os
estudantes ingressantes da UFABC recebem, desde o momento da sua primeira
matricula, acesso ao ambiente virtual, e as atividades de pesquisa e pos-
graduacdo sdo fortemente baseadas em recursos computacionais interativos.
Destaca ainda, que a UFABC faz parte do Sistema UAB, sendo responsavel por
cursos de especializagdo em Ensino de Ciéncia e Tecnologia e de Tecnologias
em Sistemas de Informagdo, além de ministrar o Programa Anual de
Capacitagdao Continuada - PAAC. E por fim, enumera dificuldades e dasafios

para a expansao, inovagao e consolidagdo da modalidade EaD no Brasil.

Da andlise dos documentos enviados em resposta as SAs n° 81/2017,
01, 02 e 04/2018, verificou-se que as inicitativas quanto a participagdo nos
editais de fomento junto a CAPES sao isoladas dos docentes que possuem
alguma afinidade com o tema EaD. Atualmente, o NTE limita-se a divulgar, via e-
mail, a oportunidade e ndo faz qualquer agdo no sentindo de orientagao

institucional.

E preciso que o NTE de fato discuta o tema junto a comunidade
académica e formule as respostas para as indagagdes consignadas no PDI,

como por exemplo:

“(..) Considera-se que as principais dificuldades e os desafios para a
expansédo, inovagdo e consolidagdo da modalidade EaD no Brasil sejam:

* Proporcionar maior representatividade e participagdo efetiva doS:
estudantes de EaD em comissées e colegiados da universidade 3

e Permitir uma real insergdo na vida académica da universidade dos ™
tutores e funcionarios dos Niicleos de EaD

s Elaborar planos estratégicos para expans&o de cursos e polos dia .’fl
instituigdo. Contabilizagdo das cargas didéaticas de EaD parq)(__
progressédo de docentes A\

» Definigdo de parametros institucionais para o crescimento da EAD. .

™
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= (Garantia do acesso aos recursos tecnolbgicos 24 horas x 7 dias por
semana na sede e nos polos. Maior disponibilidade de bibliotecas
fisicas nos polos e aumento consideravel das opgdes de bibliotecas
virtuais acesslveis para os estudantes de EaD, priorizando a
utilizagdo de bibliotecas virtuais livres” (Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI 2013-2022, item 5.3 - Educagéo a distancia (EaD) e
Tecnologias Educacionais).

Ademais, em relagao a atuagao docente, destacamos o relatério do
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniao — MTCGU n°® 2014-
107000, elaborado no ano de 2014, em razao dos exames inerentes a "Atuagao
dos docentes nas atividades de ensino, pesquisa e extensao”, o qual na
Constacao 1.1.1.7 — Falta de acompanhamento pré-ativo pela instituicao, das
metas/execugao relativas as atividades de extensao” relata a necessidade do.
estalecimento de controle quanto a atuagdo docente, uma vez que nao foram
localizados relatorios dos coordenadores de curso, lista de presenca de alunos,
pareceres quanto ao mérito extensionista ou viabilidade técnica dos cursos de
extensado. Alertamos que atualmente os cursos ofertados pelo NTE-UAB, estao
cadastrados como cursos de extensao e, portanto, a area deveria possuir tal

controle.

5.12.1. Recomendacdes:

31) Instituir, politica de Educacao a Distancia a fim de cumprir com os ditames
da Resolugao ConsUni n°® 168/2016. .

6. CONSIDERAGOES FINAIS

Os exames oriundos da presente acao de auditoria revelaram que o NT
desempenha fung¢ao precipua tanto na operacionalizagao quanto na gestao dos'\; §
cursos ofertados por meio do Sistema UAB-CAPES, uma vez que, a luz dos
conceitos de Business Process Model and Notation — BPMN, a area & “dona” d/d

referido processo.

Todavia, em que pese ser o NTE ator principal do macroprocesso objeto

desta acao de auditoria, verificou-se que tal area foca sua atuagao na captagao
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dos recursos junto &8 CAPES e na contratagdo da Fundagéo de Apoio, a quié; 2\

operacionalizara a contratagdo da chamada “Equipe Multidisciplinar’,
“delegando” para o Coordenador de Curso as questbes relativas sua execugao
e, sequer, exige documentos basilares para a afericao de desempenho e
avaliagdo dos bolsistas (docentes e tutores) dos cursos, assim como seus

resultados institucionais.

Neste contexto, carece de atencdo especial o fato de que a area nao
possui, minimamente, uma organizagdo documental processual que confira a
possibilidade de resgate tempestivo e histérico ndo somente da atuagao do NTE,
o qual ja desempenha as atividades inerentes a UAB desde 2007, mas tambem
a auséncia de documentacao inerente a oferta dos cursos. Assim, em relagao a
oferta dos cursos, a rigor, do cotejo dos documentos enviados para a avaliagao
dos auditores, ndo & possivel afirmar que de fato foram oferecidos a
comunidade, excec¢édo ao Curso de Especializagao Ensino em Quimica. Nao se
verificou nenhum documento emitido pelos Coordenadores de Curso e
Coordenador da UAB acerca da efetividade e/ou avaliagdo dos cursos,
resultados alcangados, alunos matriculados e certificados emitidos, etc, excecao
ao Relatério de Cumprimento de Objetivo — TED 1948.

Consigna-se, ainda, a auséncia de transparéncia ativa necessaria ao
desempenho das atividades inerentes ao Sistema UAB. Nao ha sitio eletrénico
que fornega informagao clara, objetiva e tempestiva ao usuario. Atualmente, sao
encontrados dois sitios eletrénicos, ambos com informagdes incompletas.
Também, nao foi possivel levantar, por exemplo, quais sao os cursos oferecidos
no ambito do programa ou ainda, quem sao os bolsistas participantes em cada

projeto.

Do ponto de vista tatico, o NTE carece de estruturagao e mapeamento
das atividades, pois foi criado com o objetivo maior do que desempenhar tao

somente as atividades de fomento junto a8 CAPES para o Sistema UAB ou ainda,

somente desempenhar a formalizagao contratual junto a Fundagéo de Apoio\__g-y

Pelo contrario, foi criado para exercer papel efetivo nao somente na gestao dos ¥
projetos da UAB, mas também no fomento quanto & adogdo de novas /

tecnologias educacionais. Assim, da/perspectiva estratégica, deve busp}f‘-~.

~N \

.
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formular Politica Institucional de Educagdo a Distancia junto a@ comunidade
académica com o devido debate, para atendimento a Resolu¢do ConsUni n®
168/2016, institucionalizando de fato o tema do Ensino a Distancia.

Enfatizamos, também, que muitas das contatagbes descritas nesse
relatério acerca da atuagdo da Fundagao de Apoio, ja foram apontadas em razao
dos exames conduzidos pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral
da Uniao — MTGCU, no ano de 2016, o qual teve por escopo “"Os Resultados da
Gestédo quanto a avaliagdo do relacionamento entre a UFABC e sua Fundagéao
de Apoio — FUNDEP"'®. Assim, recomendamos a leitura do referido relatério
para melhor compreensdo do tema e tomada de agdo no que tange as

recomendacdes contidas nesse relatério. .

Diante desse contexto, consigna-se, frente as constatagbes apontadas

por este relatério, a_urgente avaliacdo da possibilidade de cessar,
momentaneamente, a captacdo de de recursos do NTE-UFABC junto a UAB-

CAPES e consequente submissdo de projetos junto ao referido 6érgdo, até que

se cumpra, minimamente, as recomendacées de organizagcdo e controle

apresentadas neste documento. Sobretuto, aquelas que versam acerca da

Politica e Gestao institucional dos macroprocessos geridos pelo NTE, avaliagao
dos cursos e transparéncia das selegées e informagdes para a comunidade

académica acerca do ensino a distancia oferecido pela UFABC.

Ademais, consignamos a necessidade de apuragéo de responsabilidade
guanto a nao estrita observancia da classificagéo publicada no sitio eletrénico do
NTE, a fim de apurar eventual fraude ao processo seletivo para tutores objeto
Edital n°® 007/2016 e restituicdo dos valores percebidos pelos beneficiarios cas

seja comprovada a ndo atuacdo desses. Para tanto, esclarecemos que sera \

encaminhada Nota de Auditoria - NA, a fim de dar ciéncia ao Corregedor-

Seccional da UFABC para que esse efetue o juizo de admissibilidade quanto ac'_:,,:-:_\

tema.

Por fim, uma vez que os recursos financeiros objeto dessa acao de

'® Relatério de Avaliagdo dos Resultados de Gest&o n° 201-§933iMTCGU exercicio 2016

.
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auditoria especial sdo oriundos da CAPES, sendo a UFABC responsavel por st}a
aplicagao, sugerimos o encaminhamento desse relatério ao referido 6rgéao para

ciéncia e providéncias que julgar necessarias.

Santo André, 19 de fevereiro de 2018.

A apreciagao superior, _
2
ﬁl'fff
/M- -
YWRA L~ /
\lrmonas Colombo "dTPatrlcia Alves Moreira
/ Administradora Administradora

De acordo. Encaminhe-se, conforme o F?t\pioﬁto.




