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» Fundacao Universidade Federal do ABC - UFABC

Acdo de Auditoria n® 7 — PAINT 2015

1~ ESCOPO DOS EXAMES

Os trabalhos em campo transcorreram no periodo de 20/01 a 16/12/2015,
por meio da analise dos processos auditados no exercicio de 2014, o gue
compreendey o acompanhamento do Relatdric n® 0972014, resultado do
monitoramento das acbes realizadas entre os anos de 2010 a 2013.

Foram respeitadas as normas de auditoria aplicavels a administragao
publica, ndo havendo, por parte dos auditados, qualquer restricao aos trabalhos
da Auditoria Interna da UFABC - Audin.

2 - INFORMAGOES

A Fundacdo Universidade Federal do ABC - UFABC, apds selecao
realizada pelo Grupo de Trabalho instituido para viabilizar provas de conceito
sobre sislemas institlucionais, celebrou termo de execugdo descentralizada com a
Universidade Federal do Rio Grande do Morte — UFRN para a utilizacdo de seus
Sistemas Institucionais Integrados de Gestao - SIG-UFRN,

A UFRN tem se destacado no cenario nacional pela concepgdo, analise,
projeto, desenvolvimento e implantagdo do SIG-UFRM. Seus sistemas foram
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desenvolvidos por especialistas na gest8o universitaria, o que pressupbe

adequabilidade ao mundo académico.

A partir da celebrag3o do termo de execugao, criou-se o Comité Gestor de
Implementacao do SIG-UFABC, por melo da Portaria da Reitoria n® 1018, de 18
de dezembro de 2014, apolado pelo Grupo Técnico de Desenvolvimento (sob
responsabilidade do Nicleo de Tecnologia da Informacdo-NTI) e pelo Grupo
Consultiva (composto por docentas, discentes e téonicos administrativos).

Diante da iminéncia da implantagdo dos sistemas de informagio, que
tambem contemplara o selor de Audiloria Interna, e em detrimento da realizacao
de ajustes no Sistema de Controle de Providéncias—CONPROV, recomendados
por meio do Relatorio n® 092014, a Audin optou por dtilizar planithas em formato
Excel para o acompanhamento dos Planos de Providéncias das auditorias atuais,
até a total efetivacio da solugao de Tl adguirida.

Ademails, dando continuldade as recomendacdes atinentes & Audin, fol
definida a Estrutura Organizacional da Auditoria Interna, por meio da Portaria da
Reitoria n® 421, de 10 de setembro de 2015 e, consequentemente, elaborados o
Regimento Interno & o Manual da Audin, conforme disposto no Plano Anual de
Alividades de Auditoria Interna = PAINT 2015, O ditimo contempla a comunicacio
(feedback) para as areas auditadas, de acordo com o proposto no Relatorio n®
09/2014. No Manual, ha previsdo da expedicdo de cerliddo de encerramento de
auditoria no intuito de fornecer uma visao geral acerca da efetividade das
resposias as areas auditadas, evitando assim que persistam dividas sobre a total
implementacao das recomendagoes.

Outro fator relevante que se deve considerar foi a greve dos servidores
Técnico-Administrativos em Educagio, durante o periodo compreendido entre
28/05 e 08M10/2015. A paralizagao totalizou 132 dias e teve influéncia nos prazos
e resposlas dos trabalhos de monitoramento.
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3 - CONSTATACOES

4 - CONSTATAGAO 1: Monitoramento referente aos exercicios de 2011,

Das cinco recomendacoes citadas no Relatério 09/2014, quatro foram

finalizadas, restando apenas um ponto de monitoramento referente ao exercicio
de 2011.

O Relatorio 0272011, de licitagdes, originou a seguinte constalacdo: ftem
4.2 Inexisténcia de um fluxo operacional de aquisigbes devidamente formalizado.
Atfualmente as areas administrativas envolvidas instruem cada processc Com
base em um roteiro ndo oficial intituladoe “Fluxe para Instrugdo do Processo de
Coniratagdo”, cuja elaboracdo foi inicialiva da CGSA, CGFC e PROPLADI. A area
comprometeu-se a elaborar um Manual, conforme Cl n° 234/2014-PROAD/CGSA,

4.1 - Recomendacao: Retomar o monitoramento deste relatorio no inicio de
2016, em razdo do término da greve ter coincidido com o encerramento do
exercicio, com vistas a nao Interromper o correto desenvolvimento dos trabalhos
da Coordenacao Geral de Suprimentos e Agquisicies (FROADICGSA).

5 -~ CONSTATACAD 2: Monitoramento referente ao exercicio de 2012,

Das seis recomendagdes citadas no Relatorio 092014, cinco foram
finalizadas, restando apenas um ponlo de monitoramento referente ao exercicio
de 2012,

Mo Relatério 07/2012, direcionado 4 PROAD/CGSA/Divisao de Patriménio,
a recomendagao que aguarda posicionamento diz respeito ao Sistema
Informatizado da &rea. Obteve-se a seguinte posigio exarada pelo gestor, por
meio da Cl n® 276/2014/Divisdo de Patrimdnio:;
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Todas as solugdes sugeridas neste topico poderdo ser atendidas por
um novo sistema de informagio. Temos a expectativa de gue com a
formagdo de um novo GT que deliberara sobre os novos sistemas
adquiridos, instituido pela portaria da Reiloria de n®420, poderemos

al&nd&r esta remmanda;ﬁu p-ianam&nta F'run EI atem:llmunlu ao

pmrmgﬂdﬂ & acaid cony & Bosiby b Sewil;.ﬂ " 386, do 13.@?.!2{:14 4
pagina 13, Portaria da Reitoria n® 581, de 14/07/2014. (grifos nossos)

5.1 — Recomendagdo: Retomar o monitoramento referente ao Relatdrio 07/2012
apds a implementagio do SIG-UFABC.

6 — CONSTATAGAO 3: Monitoramento referente ao exercicio de 2013.

Das recomendacdes citadas no Relatdrio 09/2014, doze foram finalizadas,
restando deressels pontos de monitoramento referentes ao exercicio de 2013,
abaixo exposios:

A. No gue tange ao Relatorio 022013, a abordagem ocorreu sobre a Gestio do
Nicleo de Tecnologia da Informacdo — NTI e gerou onze constatagdes, com doze

recomendacoes pendentes de monitoramento,

A.1 Constatacao 03, recomendacgac: e) Crar, de acordo com as normas vigentas,
uma Polilica de Capacitagdo dos Servidores de Tl da UFABC, alinhada aos seus
objetivos estratégicos e, consequentemente, aos objelives e melas da
universidade;

A2 Constatacao 03, recomendagao: f) Elaborar, em decomréncia da instifuigdo de
uma politica de capacitacdo, Flano Anual de Capacitacdo dos servidores de TI,
em atengdo as disposigdes contidas no Decreto n® 5.707/2006, na Portaria MP n*®
208/ 2006 e demais legislacio correlata observando, sempre gue possivel, as
praticas confidas no Cobit 4.1, processo POT.2 - Compeléncias Pessoais, e
FPO7.4 - Treinamento de Pessoal (Acdrddo TCU n® 380572071 — Plenéario)

For meic da Cl n® 0152015NTI de 31/03/2015, obteve-se o seguinte
posicionamento para as recomendacdes "e" e f":
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D frabalhos de mapeamento de competéncias do NTI foram iniciados a
estdo em andamento. Até o presente momento duas grandes areas do
NTl estdo com mapeamento concluido, as quais, Coordenagao de
Gestio & Plangjamento e Coordenagio de Negdcios e Solupbes
restando o mapeamento da Coordenacio de Operagbes e Servigos, Os
documentos relativos a estes mapeamenios podem ser verficados no
arguivo Anexo | - Mapeamento de Competéncias — 2014.rar. A fase
atual conta soments com os kevantamentos intemos inerentas ao NTI,
ainda restando a validagdo por parte da SUGEPE. A previso para o
termino do mapeamento de compeléncias e elaboracio do plano de
capacitacdo fica para 30/06/2015. (grifos nossos)

A3 Constatagao 04, recomendacao: g) Adequar toda a estrutura do sefor para
elevacdo do NTI ao nivel esfrafégico organizacional, de modo que forfaleca &
contribua objetivamente a gestso estralégica da universidade.

Em resposta, o gestor informou:

Em andlise felta no relatdrio do GT-NTI constatou-se que a estrutura
atwal do NTI ndo @ adequada para atendimento a esta solictacio. A
proposta de nova estrutura prevé ares especiica focada em gestao de
Tl. Tal acdo também esid contemplada no mapeamento de
competéncias onde se deseja competéncias em gestdo e governanca
da Tl eam todas as areas do NTI. Tal adequacao demanda da finalizagao
do mapsamento de competéncias e elaboragho de plano de
capacitacdo focando criagdo de equipe de gestores de TI. Previsbes:
Mapeamento de competéncias: 31/11072014; Plano de Capacitacdo:

31M27/2014; Readequacao da estrutura: Julho/2015. (grifos nossos)

A4 Constatacio 05, recomendagio: h) Estabelecer um Plano de Negdcios de T,
alinhado ao Planejamento Geral Organizacional, de forma a possibilifar a atuagao
direta @ posifiva do NTI no alcance dos objefivos institucionais, considerando-se
o0s Hscos e lodo o ambiente situacional encontrado, bem como as politicas e
diretrizes estabelecidas na universidade para os aspecfos que envolvam
tecnologia da informagido & comunicagio.

Eis a posigio da area auditada;

Este ilem estd apontado como acdo futura do NTI no relatdrio do GT
MNTIl & esla aguardando a capacitagdo da equipa & planejamento para
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Iniclo dos frabalhos. Possul previs@o de implanfagio Dezembro de
2016 com ponto de acompanharmento am julho de 2015. (grifos nossos)

A5 Constatacio 06, recomendacio: i) Estabelecer procedimento de inventario de
ativos de informagdo, de maneira que todos o8 bens sejam inveniariados, sendo
definido formalmente o responsavel de cada alive de Tl em afendimento ao
disposto no item 7.1, da NBR ISQUEC 27002,

A6 Constatacao 06, recomendacao: j) Formalizar o inventario dos alivos de Tl da
UFABC, em conformidade com o previsto nos item 7.1.7 e 7.1.2, da NBR ISQ/EC
1779%:2005. E gue se promova uim processo de constanie atualizagdo do registro
de movimentagbes, de forma dindmica e de acordo com as mudangas que vierem
a ocorrer, mantendo informagdes atualizadas e seguras guanto aos ativos de TI
da universidade, (Acdrddo TCU n° 380/2011 — Plenario),

Wi

O gestor se manifestou quanto as recomendagbes “i" e %", conforme
indicado abaixo:

Em analise interna realizada pelo NT) sobre este assunto conslatamos
que oz aluais sistemas de controle sdo ineficientes no tocante a controle
efetvo de ativos 2 dado a minencia da implantagao de um novo sistema
integrado da gestdo optou-se pelo ndo avango de qualguer acdo neste
sentido dado que com a implantacdo de um novo sistema qualkjuer acio
resultaria em grande retrabalho. O plano de implantagio do sistema de
gestdo em guestdo conta com a implantacdo de madule de controle
patrimonial, previsto para ser implantado em Novembro de 2015 (item
3.7 do Anexo Il - Cronograma do Termo de Execugdo Descentralizada).
Prazo para monitoramento da acdo fica para 31122015,  (grifos
NOSS0S)

AT Constatacio 09, recomendacio: g) Instifuir area de Seguranga de Informagdo
e Comunicacdo de TI na UFABC. nomeando-se Gesfor de Seguranca da
informagdo e Comunicagbes com perfil adequado, conforme disposte na IN
01/2008 GSI/PR. e com composigdo de respectiva equipe voltada as alnbuigbes
da area,

A .8 Constatagdo 09, recomendagao: r) Afender a Resolugdo Consuni n® 12/2008,
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no que se rafare a seguranga da informagdo na organizagdo,

A8 Constatacao 09, recomendagdo: s) Estabelecer efetivo gerenciamento da
seguranga da informagdc baseade nas boas praticas definidas pelo Cobit 4.1 e
NBR 150 27.002, com observancia do disposto na IN 01/2008 GSI/PR & Norma
Complementar 03INO1/DSIC/GSIPR, promovendo, mediante normatizagéo,
agdes que visem eslabelecer efou aperfeicoar a gestdo da conlinuidade do
negocfo, a gestdo de mudangas, a gestdo de capacidade e a geréncia de
incidentes e a analise de riscos de Tl para o adeguado fortalecimento da politica
de seguranga da informacdo na UFABC, conforme entendimanto do Tribunal de
Contas da Unido. em seu Acdrddo n® 16032008 - Plenano;

A.10 Constatacao 09, recomendacgao: [) Implementar processo de geslao de
rniscos de seguranga da informagdo a fim de, entre outros objefivas, avaliar
regularmente a probabilidade e o Impacto dos riscos identificados, utiizando
métodos gualifativos e guantitativos, observando as praficas contidas no Cobit
4.1, processo POS — Avaliar e gerenciar riscos de T1 e as orientagtes consfanies
na NBR ISOAEC 27005 - Gestao de Riscos de Seguranga da Informagao.

Para as recomendacdes "q", °r, "s" e 1" dessa constatagio, 0 gestor
informou que:

Com a nomeagdo dos novos servidores, destacando um Tecndlogo em
Seguranca da Informagdo, deu-se inicio a estruturacdo de area
responsavel pela gestao da seguranga da informagac. Ate o presente
mamento as seguintes elapas foram realizadas: Levanlamento da
gituacdo atual da seguranca da informacie (Anexo V) e Projeto para
implantagan de um sistema de gestao de sequranca da informagao
(Anexo V1 e VII). Monitoramento da agdo em 30/06/2015. (grifos
MOoSS05)

A 11 Constatagao 10, recomendacdo: u) Estabelecer confrofe e gerenciamento de
demandas (backlog) Integrado, atualizade e alinhado as estralégias
organizacionais, que contemple um processo de gerenciamento de portfalio,
possibilitando & analise de altenativa e viabllidade de projetos, definicao
lransparente de prioridades por meio de comunicagdo adequada & a eliminagio
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de redundancias de projetos. Tal gerenciamento devera ftambem possibilitar a
methor utilizagSo dos recursos humanos e de Tl, em prol de um Plano de
Negdcios de Tl previamente estabelecido e de acordo com o Planejamento Geral
da lnstituigdo.

Em reposta, a area auditada informou que:

Depende da Gestdo de Projetos que esta aguardando capactacao da
aquipe, estudo, discussdo e elaboracdo do seu planejamento para
implementagdo. Todas as cepacitagdes dos servidores do NT| estdo
dependentes da finalizagdo do plano de capacitagdo previsto para
3TMZ2014, A partir do plano de capacitacio entra-ze na fase efetiva da
capacitacdo dos servidores e posterior implantagdo do processo de
gestdo de riscos. A definicdo de prazos para esta fase se toma
imprecisa davido a necessidade de contrataghas externas que fogem do
controle do NTl, podendo ser estipulade como prazo para
monitorameanto 3006/2015 (grifos nossos)

A.12 Além da auditoria na Gestdo do NTI foi incluida a seguinte guestio do
Relatério 10/2013, sobre cartuchos vencidos, encaminhada & época para a
Divisdo de Suprimentos:

Definir uma solugdofdestinagdo para os malerfals vencidos de acordo
com as nommas vigentes, estabelecendo um cronograma de execucdo @ uma dala
gue permita a avaliagdo da providéncia implementada. E planejar aguisicoes
futuras no infuito gue se evite a repeticdo da sifuacdo enconfrada.

A Diviso de Suprimentos respondeu, por meio da Cl 211/2014/PU,
datada de 30/06/2014, que a aguisi¢do dos itens de informatica & de competéncia
exclusiva do NTI, dessa forma, a equipe de monitoramento acompanhou essa
quesido nas duas areas.

Por sua wvez, o NT| mencionou, através da Cl 067/2015/NTI, de
15122015, que os toners vencidos continuam sendo utilizados normalmente e
que nao incorrem em problemas as impressoras. Ja em relagdo acs toners
vencidos de impressoras gue nao estdo mais em uso (quebradas), a area afirmou
gue lanto esses toners gquanto as impressoras, serdo encaminhados ao
desfazimento.

6.1 - Recomendagado: Por intermedio ainda da Cl 067/2015/MNTI, de 15/12/2015,

_—_—m
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a area auditada solicitou a promogagAo de prazo de atendimento das
recomendagoes listadas acima (itens “e”, "F, "g", "h", °g", 'r’, "s", 1" e "u") e, assim,

a equipe da Audin monitorara na data estipulada pelo NTI, isto &, em 30/06/2016.

BE. No Relatdrio n® 05/2013, referente a Pré-Reitoria de Graduacio — PROGRAD
obleve-se a seguinte recomendagio:

B.1 Viabilizar estudo no infuitc de buscar a mefhor solugdo de Tl para & Prd-
Reiforia de Graduacdo da UFABC, adequada as suas sspecificidades, no gue
fange & aderéncia da informatizagéo, infegragdo, confiabilidade e seguranca, que
se mostre economicamente vantajoso e compalivel com a sua estrutura e
necessidades, apoiando e oferecendo o devido suporte as funcionalidades da
negocio da area, forfalecendo a base finalistica da universidade. (Baseado no
Acdrddo - TCU n® 906/2009 — Plendgria).

6.2 — Recomendacdo: Retomar o monitoramento referente ac Relatdrio 052013
apos a implementagio do SIG-UFABC,

C. Na auditoria em Patriménio, sfo dois os itens para acompanhamento dos
prazos acordados em razao do Relatério n® 07/2013:

C.1 Sistema integrade colaboralivo e mullicampi para suporte das alividades da
érea, que aguarda a finalizagdo do Grupo de Trabalho para viabilizar provas de

conceilo sobre sistemnas Institucionails, em relagdo ao patriménio mével e;

C.2 Para o patrimonio imdvel: Auséncla de demonstratives que evidenciem os
principais critenos adofados para reavaliagbes e valorizagdes desvalonzagbes dos
imoveis sob responsabiidade da UFABC. A AUDIN recomendou o
prosseguimento no sistema, assim que possivel, com a conclusdo das obras &
entrega definitiva dos imoveis, aos procadimentos de registro dos bens imoveis e
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devidas atualizagbes junto ac SPIUnet. A area posicionou que a partir da
conclusdo das obras e entrega definitiva dos imoveis, com a averbacao da

escrifura, o sistema 5SPIUnet sera atualizado. Prazo de monitoramento:
31/10/2016.

6.3 — Recomendagao: Retomar o monitoramento referente ao Relatorio 07/2013
apos a implementagdo do SIG-UFABC efou entrega definitiva dos imoveis, para
regisiro no sistema SPIUnet.

D. Quanto & auditoria em Almoxarifado, por meio do Relatorio n® 10/2013,
monitora-se a seguinte recomendacao:

D1 Priorizar e fortalecer os confroles intermos do almoxarifado, de modo &
garantir a confiabilidade dos dados de registro, refietindo as quantidades fisicas
reais armazenadas, bem como manter a documentagdo (requisicbes e notas)
atualizada, devidamente preenchida e de acordo com as enfradas e saldas de
matenais no esfogue.

FPosicionamento do gestor em 30/06/2014:

Concementes as diferancas apontadas no saldo de estoque, seja a
menor ou a maior ou nos langamentos de registro que ensejaram as
divergéncias, foram verificadas as ocoméncias e ajustadas de forma a
adequar a realidade dos materiais existentes, sendo lancadas as
informacies no processo 23006.0071057/2013-02. Ademais, visando
fortalecer os controles internos do Almoxarifado e mitigar situagies que
pozsam gerar divergéncias, esta em processo licitaténo através do
processo  23006,001884/2013-14, a contratagio de empresa para
prestacao de servigos logisticos e operacionais de Almoxarifado,
através de empresa terceinzada, promovendo condigfies mais propicias
da sanear possiveis diferengas apuradas em intervalos de tempo mais
curios.

Posicionamento do gestor em 13/03/2015:

Foram criados novos mecanismos internos para o controle de entradas
2 zaidas de materiaiz no almoxarifado, garantindo a confiabilidade dos
dados registrados, A emprasa que fol contratada para prestar servigos
logisticos e operacionais deveria implantar um software de apoio, porém

e ——————————
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devido a falhas na exeoucdo contratual (inclusive a nao implantagdo do
goftwara), foi instruido no processo o pedido de rescisdo com a

empress contratada.

Posicionamento do gestor em 27/11/2015:

informa que o contrato [ com a empresa

*. inscrita no CNPJ sob n® . foi
encefrado unilateralmeante em 31/032015,

Em 01/04/2015 assumiu o saldo remanescente a empresa [ NN

B - cre . mantendo o mesmo escopo, atraves
do contrato

O contrato j@ foi prorrogado em 180802015 com vigencia ate
15/08/2016.

Cluanto ao software inicialmente discutido sua implantacdo, ainda ndo
fal implantado devido principalmente a greve dos TA's e tambem a
viabilidade de ser ulilizado o SRP da UFEN onde consta o modulo de
almoxanfado, atlualmente em discussdo e tesies,

Alem disso, informou por e-mail, em 02/12/2015, que as notas estdo sendo

glosadas e os valores do software serfo ajustados (repacluados).

6.4 — Recomendacao: Retomar o monitoramento referente ao Relatorio 10/2013
apos a implementagdo do SIG-UFABC,

Em relacdo as onze recomendacdes referentes aos Relatorios 1172013,
gue tratou do tema “participagdo societaria e actmulo de cargos”, e 13/2013, que
analisou os procedimentos para a "concessdo dos adicionails de insalubridade e
periculosidade, homologagao de atestados médicos”, optou-se por monitora-los
na agao n® 06 do PAINT/2015, uma vez que ambos os trabalhos abordam
questbes sobre a folha de pagamento e serfo direcionados a Superintendéncia
de Gestdo de Pessoas - SUGEPE.
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EXERCICIO DE 2014

7 - CONSTATACAD 4: Monitoramento referente ao exercicio de 2014.

1 - Auditoria em Actimulo de Cargos - Docentes

SUGEPE/Acompanhamento Funicional

2 - Auditoria em Contratagtes de Tl

NTI/Contrataghes de T

3 - Auditoria na Gestdo dos Centrosg

CMCC - Gestdo dos Centros

4 - Auditoria Especial Winculo Societario e
Empregaticic

SUGEPE/Acompanhamento Funclanal

5 - Auditoria Especial emn Supersaldrios

SUGEPE/Pagamentos e Beneficios

6 - Auditoria na Gest3o dos Centros

CCMNH - Gestao dos Centros

T = Auditoria na Gest3o dos Centros

CECSH - Gestao dos Centros

8 - Compartilhada com a OGU - Obras Santo
André

PROPLADI/Coordenacdo de Obras

U= NSO R IET0 el RECoMETaa s 08
Exercicios Anteri

Todas as dreas da UFABC

10 - Gest3o e Execugdo Orcamentdria e
Financeira / LicitagBes

PROAD e PROPLADI Aguisictes, Financeiro,
Contabilidade e Planejamento Orgamentario

11 - Auditaria na Gestda PROPG

Pro-Reitoria de Pos-Graduagao - PROPG

12 - Pagamento de Pessoal-Aposentadoria e
Cessio

SUGEPE/Acompanbamento Funcional

A. Da mesma forma adotada nos Relatdrios n® 11 e 13/2013, optou-se por
monitorar as recomendacdes dos Relatorios de n® 1, 4, 5 & 122014 (em
destaque), na agdo n” 06 do PAINT/2015, uma vez que ambos os trabalhos
abordam quesldes sobre a folha de pagamenito e serdo direclonados a
Supearintendéncia de Gestao de Pessoas — SUGEPE.

B. O Relatdrio n® 02/2014, tratou da Auditoria em Contratagbes de TI,

direcionadas ao Nucleo de Tecnologia da Informagdo = NTI. As

pendentes sdo:

recomendagdes

B.1 Nas fulturas confrafagdes de ftecnologia de informacdo: Realizar andlise

detathads dos principals riscos gque possam compromeler o alcanhce dos
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resulfados da confrafagdo, com vistas a ideniifica-los, mensurar a probabilidade
de sua ocorréncia e definir agbes para mitiga-los, conforme prevé o artigo 13 da
IN n® 04/2014/SLTI (que revogou a IN 04/2010/5LTH).

Uma vez que ja foram identificados e mensurados os riscos envolvidos no
processo de aquisicbes, a area solicitou prorrogagdo em relagdo a implantagéo da
gestao de riscos de TI, com data de monitoramento acordada em 30/06/2016.

B.2 Instituir normative interno qle compreenda os pontos a seguir relacionados,
dentre oufros porventura considerados perinentes:

v' a8 definicdo de contratagbes de lechologia da informagdo, tendo em visla o
disposto na IN n® 04/2074/5LT1 (gue revogou a IN O04207045LTT), no
Decrefo n® 7.174/2010, na Lei n® 8.248/1981 e normas correlalas;

v a obrigatomedade de as contratagcfes de T! seguirem © processo
estabelecido pela IN n® 04/2014/5LT!, excelo nas hipdfeses previstas no
artign 1° paragrafo primeiro da referida Instrugdo, ressalfando a
possibilidade de indeferimento da solicitacdo, em caso de inobservancia
dos requisitos legals;

v' a Informagdo de que as contratagdes de fecnologla da informacdo cuja
estimativa de prego seja inferfor so disposto no art. 23, inciso I, alinea "a"
da Lei n® 86661983, as quais ndo se aplicam os preceitos da N n°
04/2014/5LTI, devem passar pela analise técnica do NTI, de modo a evitar
a aquisicdo de produtos desnecessanos ou incompativeis em relagdo a
infraestrutura de Tl na UFABC;

v a informacgdo de que as contratagbes de solugbes de Tl compreendem as
fases de planejamenio da coniratacdo, selecdo do fornecedor &
gerenciamenio do contrato, conforme artigo 8° da IN n® 04/2074/5LT1,

¥ a informacdo de gue as contratapbes abrangidas pela IN n® 04/2074/5LT],
inclusive as dispensas, inexigibilidades, criagcdo ou adesdo a ala de registro
de precos, contratagfes com verbas de organismos internacionais e outros,
deverso ser precedidas de plangfamento, elaborado em harmonia com o
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PDTI. alinhado ao planejamenio esiratégico da UFABC;

v @ necessidade da elaboragdo do Documento de Oficializagdo da Demanda
(DOD) pela Area Requisitante da Solugdo, o gual deve ser apresentado ao
NTI para a formalizagdo da solicitagdo, contendo a indicagdo do Integrants
Requisitante para composigdo da equipe de plansjameanfo da contratagdo,
em face do exposto no arligo 71% da IN n® 04/2014/5LTI;

¥ & necessidade da indicagdo de um Integrante Técnico, perfencenfe ao
quadro do NTI, e de um Infegrante da Area Administrativa, com a finalidade
de também comporem a equipe de planejamento da contratagdo, e

¥ a obrigaforiedade da nomeagso, pela auforidade competente, do Gestor do
Conirafo e dos fiscais Tecnico, Requisitanle e Administralivo,
preferencialmente of integrantes da equipe de planejamento da
contratagdo, como expressa o § 2° do artigo 30 da IN n® 04/2014/5LTI.

FPosicionamento da area quanto as providencias a serem implementadas:

a - Instituir normativo que oriente, por completo, o processo de
aquisicies em tecnologia da informacdo, abrangendo desde a fase de
plansjamento até a fiscalizacio do contrato ou recebimento do materal,
Ezte documento definird as etapas do processo, os papéis de cada
responsavel, as informacdes e os documeantos Necessaros ao protesso
de aquisicies, bem como a orientagdo para o preenchimento dos
formulanos relativos & IN 04/2010/5LT1 e & elaboragdo do Termo de
Rafaréncia; b - Mapear & definir os fluxos de processos de aquisictas &
fizscalizacio de confratos; ¢ - Cracio de lista de checagem de todas as
elapas de confratagdo, a ser anexada ao processo como instrumento de
conferéncia @ padronizagdo, servindo também como norteador do fiuxo
do processo de aquisicdes. Prazo de Atendimento: 31/07/2015. (grifos
NOSE0E].

O NTI solicitou prorrogacao de prazo para 31/01/2016 em relagdo ao item
“c”, @ 30/06/2016 para os itens "a” e "b".

B.3 Ao NTI, com apoio da CGSA. Publicar nos respectivos sitios elefronicos, bem
como em oulros meios que considerarem pertinentes, os documentos citados, de
maneira a propiciar ampla publicidade das informagles.

Posicionamento da area quanto as providéncias a serem implementadas:
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1 - Publicar no sitio do NTI todas as informagbes relativas as
contratagdes de tecnologia da infermagdo, como: a) modelos de
documentas; b} medelos de formularies da IN 04; ¢) fluxograma do
processo de aquisictes; d) manual de confratacio de TI, e, @) resumo
da IN 04. Obs.. esta providéncia depende da finalizagao do projeto de
regstruturagBo do portal do MTI, previsto para 300092014, Prazo de
Atendimento: 30/11/2014. (grifos nossos)

O NTI solicitou prorrogacac de prazo para 30/06/2016 para atendimento
deste (tem.

7.1 - Recomendagao: O acompanhamento das recomendacbes sera retomado
em 31/01/2016, com vistas a verificar a criagao de lista de checagem de lodas as
etapas de contratagdo, que sera anexada ao processo come instrumento de
conferéncia ¢ padronizagdo, servindo também como norteador do fluxo do
processo de aquisigDes e, para as demais recomendacoes, o monitoramento

ocorrera em 30/06/2016, conforme sugestdo da area auditada.

C. O Relatorio 03/2014 tratou da Auditoria na Gestdo do Centro de Matematica,
Computacio & Cognigdo (CMCC) e envolveu, indiretamente, outras dreas da
Universidade, tais como: Centro de Ciéncias Naturais e Humanas (CCNH); Centro
de Engenharia, Modelagem & Ciéncias Sociais Aplicadas (CECS); Pro-Reitoria de
Graduacdo (Prograd), e Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (Propladi).

As recomendacbes desse Relatdrio foram monitoradas juntamente com a
Mota Final de Auditoria n® 01/2015, encaminhada aos trés Centros da UFABC,
abaixo disposto:

C.1 Recomendag3o referente a Constatagdo 1, item 3.1.1, do Relatorio n®
03/2014: lLevantar os dados € as necessidades de divulgacdo das diferentes
areas do CMCC, contemplando o atendimento & legislagdo vigente,
principaimente & Lei de Acesso a Informagdo (LAl) em seus fens obrigalorios.
Além disso, estabelecer cronograma de execugdo, com data limite que permita a
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avaliagdo da providéncia quanto a, de forma consensual no Cenfro, publicar as
informagdes, principalmente de estrutura organizacional, em um formato lnico e
padronizado nas paginas elefronicas institucionais mantidas pelo CMCC na
Internet. E, em paralelo, estudar a possibifidade de padromizagdo de paginas
elefrdnicas junto acs demais Cenlros.

C.2 Recomendagao 1, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015! Ledura e
aplicagdo do Manual de Usabilidade disposfo no portal do Governo Eletrdnico
(ePWG).

C.3 Recomendagao 2, referente & Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Adogdo,
pelas paginas geridas pela UFABC, de acessibilidade a pesscas portadoras ds
deficiéncia, conforme “Modelo de Acessibiiidade em Governo Elefronico”.

Posicionamento da drea quanto as providéncias, encaminhadas por meio
da Comunicacdo Interna n® 111/2015/CMCC em 07/05/2015;

Sobre Recomendagso 1:

O novo site do CMCC foi desenvolvido por equipe interna do centro
(ndo especializtas em T1) com o apoio de um Técnico de Informatica de
outro setor da UFABC. O novo site fol colecade no ar no dia 27/04/2015,
O novo site fol avaliado positivamenta, em termos de usabilidade, por
duas professoras do CMCC, especialislas em Interface Humano
Computador. De qualguer forma, um check list em relagdo ao "Manual
de Usabilidade ePWG" necessita ser realizado, apesar do masmo ter
gido encaminhando ao grupo gue trabalhou no desenvaolvimento do
novo site.

[-]
Sobre Recomendacao 2

Conforme Recomendacio 1 o novo site fol desenvolvido por Técnicos
Adminisirativoz, ndo especializtas em TI. Assim, a proxima etapa sera a

aplicagdo dos testes de acessibilidade com base no “Modelo de
Acessibilidade e Governo Eletrdnico”
{http:ifemag.govemoelefronico.govbr) com o acompanhamento de
profassares do CMUOC espacialistas em |HC, Estuda-se a possibilidade
de solicitar a PROAF gue apoie a realizacio de testes manuaiz. Prazo:
01/08 2015,

Em 14/10/2015, a equipe de monitoramento encaminhou nova Solicitacio

_—_—m
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de Auditoria para acompanhamento das providéncias dessa recomendacio e
recebeuy a seguinte resposta, por meio da Comunicagdo Interna n”
185/2015/CMCC em 221 0/2015:

A Assessoria de Comunicagao e Imprensa da UFABC recebeu um
somunicado da Assessora de Comunicacao e Imprensa do Governao
Federal de gue fodos os sites da UFABC deverdo ser padronizados em
conformidade com os modelos de site das Instiluicdes Federais.

Fortanto, a questdo do site do CMCC, assim como todos 08 outros sites
das aregs internas da UFABC, tornou-se uma questao institucional

2 CKMICC enfrou em contato com a ACI no dia 227102015 questicnando
como serd a adequacdo do site, mas a AC] ndo definiu como sera a
mudanga e ndo soube informar o prazo.

C.4 Recomendag3o referente a Constatagdo 2, item 3.1.5, do Relatério n®
03/2014: Viabilizar, em conjunto com a CGRH, meics de oblengdo e inlegragio
agil de informacbes funcionais aluais a respeito dos servidores (TA's e Docenles)
lotados no respective Cenfro, a fim de subsidiar a sua gestdo com informagdes
atualizadas a respeito do perfil, situagdo e capacidades funcionais de seu pessoal
interna, inclusive quanta a sua evolugdo histarico-funcional.

Frorrogado: Entendemos que a SUGEPE esta implementando novos
procedimentos de Gestao de Pessoal, bem como ha esludos para a contratagao
de um sistema informatizado que atenda as peculiaridades da UFABC, portanto,
para safisfazer essas recomendacdbes, a Audin monitorara esses itens a partir de
1212015,

C.5 Recomendagdo referente a Constalagio 3, item 3.1.9, do Relatorio n®
03/2014: Rewvisar, conjuntamente com demais alores envolvidos, os conlroles e
normalivas quanto a presenga do docente em aula, e credifos das aulas

ministradas por efas, de modo a atender & legislagdo vigente, bem como o
normativo interno.

Prorrogado: Observou-se que a Reitoria instituiu Grupo de Trabalho, por meio da
Portaria da Reitoria n® 334, de 06 de julho de 2015, com vistas a atender as
recomendagbes da Controladoria-Geral da Unido quanto & atuagio de docentes
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em sala de aula, como s8o0 questies semelhantes, a Audin considerara a mesma

resposta para o atendimento a este ilem.

C.6 Recomendagio referente a4 Constatagio 4, item 2.2.1, do Relatério n®
03/2014: Elaborar um estudo, juntamenfe com as parles inleressadas e
envolvidas no processo, no intuito de implementar um fluxo em que haja uma
consulta pericdica aos instrumentos estratégicos de plangjamento institucional,
visando o alinhamento das agfes desenvolvidas as diretrizes da UFABC. O
cronograma desse estudo devera ser informado a Audin para realizagdo do
acompanhamento e moniforamento da implementacdo desta acdo,

Posicionamento da drea quanto & providéncia, encaminhadas por meio da
Comunicacdo Interna n® 111/2015/CMCC em 07/05/2015:

A direqio do CMCC quesfionou a reitoria pela ndo realizacdo da oficina
da PES do CMCC em 2014 e fol informada que a reitoria optou por
deixar cada area "livre” para solicitar ouw ndo a oficina. Como na gestio
anterior o procedimento era outro (A Proplad demandava os centros) e
o CMCC nao fol informado da mudanga, o PES 2014 do CMCC nao
OCOrmewy,

0 CMCC optou por realizar o seu Plangjamento para o bignic de 2015-
2016 sem o suporte inicial da Proplad e realizou reunido de
planejamento em 19 de Margo de 2013, como primeira etapa,
envolvendo lodas as coordenagies de cursos sob responsabilidade do
centro @ também as duas divisdes, Nessa momento um relatdrio esta
sendo  produzido para especificar as acghes & mélricas de
acompanhamento & nova reunido sera agendada para discutir o
relatério.  Apds o fechamento do refatdrio o mesmo serd divulgado ao
centro,

Prazo: 01/0%2015

Nova posigao, recebida pela Comunicagio Interna n® 185/2015/CMCC em
2210/2015:

Tanto o Relaldric do Planejamento Estratégico como as alividades
determinadas na reunido de planejamento occxrida no dia 1032015,
foram interrompidas por conta da greve dos TAs,

Para retomar os frabalhos, sera necessaria nova reunido para entificar
oz problemas atuais 8 com isso determinar novas agbes & novo plano
de trabaltho.

De qualquer maneirs, teremos como base o relatorio do gue

_————————————————————————————————=
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conseguimos concluir e do gue ficou pendente,

Como o plansjamants fo feito com base no biénio 20052016, nao
houve grandes prejuizos. A nova reunido de planejamento, bem como o
levantamento de novas demandas, ocomrerd no inicio de 2016.

C.7 Recomendacdo referante a Constatagio 5, item 23.2.5, do Relatério n®
03/2014; Revisar, conjuntamente com demais atores envolvidos, 08 normativos
intermos (Poriaria), esiudando inclusive a possibilidade de alterac8o, tendo em
vista & nomeagdo de um presidente para condugdo da Comissdo Permanente de
Aquisicdes Compartilhadas.

Dessa forma, estabelecer que a Comissdo Permanente, alravés de seu
presidents, apresente a autoridade insfauradora um plano minimo de trabalho
contendo cronograma de atividades previstas e realizadas, preferencialmente
explicitando entregas parciais referentes as melas estabelecidas, bem como,
posicione periodicamente a autoridade instauradora, conforme cronograma de
entregas, sobre o andamento das afividades da Comissdo;

E, atentar-se pars que novas instauracies de Comissdes e Grupos de
trabalho que envalvam o CMCC, no ambitc da UFABC, possuam as respectivas
nomeagbes de presidéncia, além de apresentagdo de plano de trabalho no inicio
de suas atividades perante & auloridade instauradora, com explicitagdo de melas
a seram alcangadas, além de penodicamente, pasiciona-ia fermaimeante a raspaito
do andamento dos trabalhos.

C.8 Recomendacdo 3, referente 3 MNota Final de Auditoria n® 01/2015:
Readequacdo da estrufura e composicdo de pessoal na CLD, de acordo com ©
mapeamento de suas fungbes, de modo a eslabelecer um padrdo de
procedimentcs, acompanhamento de processos e de afividades proprias, além de
estabelecer politica clare de aperfeicoamenio de comunicacdo organizacional
com demais areas, com sua devida divuigacio.

Posicionamento da area quanto as providéncias, encaminhadas por meio
da Comunicagao Interna n® 1112015/CMCC em 07/05/2015:
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Durante o ano de 2015 algumas reunides envolvende a CLD -
Comissdo de Laboratdrios Didaticos (Prograd), o= frés centros e a
Proplad tem sido realizadas para revisar o fluxo de compras
compartihadas. Nesse momento, ha uma concordancia em relagio ao
novo fluxo e sua implementacio depende da elaboracic de "roteiros de
praticas de disciplinas”, proximo passo do processo

Ma ditima reunido, ocomida em  Abrilf2015, demandou-se ao
representante da Proplad que &8 mesma articule a ativagao “Comissao
Permanante de Aquisicies Compartilhadas™ e que se defina uma
presidéncia para melhor coordenagao.

Prazo: 01092015

C.9 Recomendacdo referente a Constatagdo 6, item 2.3.1, do Relatorio n®
03/2014: Definir, junto acs demais Centros da UFABC, padronizagdo de
procedimentos para agbes Iguals ou similares, atos & normalives em conjunto,
defininde  atribuicdes, competéncias, fluxos & processos,  inclusive
encaminhamentos a oulras areas que atuem em seus processos, de forma gue
possibilite melhor gestdo e governanga de suas areas. com obfetivas claros e
alinhados aos objefivos (nstitucionais. Estabelecendo, para isso, um plano de
agdo, com crohograma a ser disponibilizado a Audin para seus acompanhamento
e monitaramento,

C.10 Recomendacao 4, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Efaborar
esludos entre os alores organizacionals envolvidos, no intuito de verificar a
possibilidade de realocar dotagdo orgamentana propria 8 CLD, para gque realize o
gerenciamento compieto de fodos os fafores gue inlegram a gestdo de
laboratarios didaticos no ambito da UFABC. Além disso, revisando nesse estudo,
a astrutura e processos de compras de matenais de /aboraforios, obfefivando
melhorias na efetividade e eficiéncia da captagdo de necessidades de aquisicdes,
requisicles e reposicdes internas de material, distribuicdo e controle geral (de
usuarios, seguranga, consumo, armazenagem e estoques), de modo a possibilitar
um acompanhamento por meio de controles internos administrafivas, fais como,
indicadores e histdricos mensurando, inclusive, o custo de ulilzagdo de
laboratorios didaticos par curso.

FPosicionamento da area quanto as providéencias, encaminhadas por meio
da Comunicacdo Interna n® 111/2015/CMCC em 07/05/2015:

_—_—m
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DBS: Eszsa resposta & a mesma do tem 3.2.5, pois o5 dols assunios
possuem forte relacso.

Mova posicio, recebida pela Comunicagio Interna n® 1852015/CMCC em

22/10/2015:
A padronizacis do modelo de compras na UFABC ndSo depende
axclusivameante do CMCC, mas de uma comissdo envolvendo os [rés
centros, a Coordenacao dos Laboratdrios Didaticos @ a Propladi. Esta
comissdo ndo foi formalizada pela Propladi, determinando cronograma,

presidente, procadimentos, etc. O CMCC realizou cobrangas, mas por
conta da greve verificou-se que este trabalho ficou parado.

Poram, no dia 27M10/2015 a Propladi encaminhou algumas sugestbes
de fluxograma e estd prevista uma reuni@o para 8 proxima semana, a8
fim de fratar desse assunto.

C.11 Recomendagao referente a Constataggo 7, item 3.3.3 "a", do Relatdrio n®
03/2014: Desenvolver, junte & Pro-Reitoria de Planefamento e Desenvolvimento
Institucional (Propladi), Gula Réapido, de facil acesso, sob a perspectiva do
Docente (ator inferno de potencial fonte de demandas), com principais duvidas e
respectivas respostas a respeifo dos pontos de participagdo do demandante no
ciclo orgamentario e tambeém contendo fluxo geral desse processo, com descrigio
de papéis, atribuigbes, respectivos instrumentos de apoio (modelo de planitha) e
se possivel cronograma geral por perlodos/momentos estimados no ano (baseado
na sdre histérica) para execucdo de cada fase/etapa. em linguagem adequada ao
publico docente. Incluindo nessa demandsa, os demais Cenfros da UFABC,

Posicionamento recebido por meio da Comunicagdoc Intemna n°
185/2015/CMCC, em 22/110/2015:

Mao vemos necessidade de se criar um manual de procedimento
orcamentario para cada docente, [a que o assunto compras & tratado
diretamente com o Coordenador de cada curso, quem determina o gque
de seu curso sera comprado ou ndo. De qualguer forma, incluimos essea
assunto na ambienta¢do que fazemos no momento em que o docente
assume sau cargo na UFABC,

C.12 Recomendacdo referente & Constatagio 7, item 3.3.3 "b", do Relatdrio n®
03/2014: Viabilizar, também junto a Propladi e, principalmente, junto ao Nucleo de
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Tecnoiogia da Informacgdo (NTI), uma solugdo de TI com nafureza colaborativa,
baseada na automatizagdo de seus fluxos de demandas, incluindo tratativas com
os demais Centros da UFABC.

Prorrogado: Em razdo da contratagdo do sistema informatizado, exposto no item 2
— informagdes, a Audin promogou o prazo dessa recomencdacao para 31/12/2015.

C.13 Recomendacdo 6, referente & Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Avaliar a
real necessidade de intermediagdo entre o docente e a Superintendéncia de
Recursos Humanos.

Prorrogado: A SUGEPE esta implementando novos procedimentos de Gestao de
Pessoal, bem como a UFABC adqguiriu o sistema informatizado da UFRN, gue
esta em fase de testes. Portanio, para satisfazer essas recomendacdes, a Audin
voltara a monitorar essa recomendagio a partir de 31/12/2015.

C.14 Recomendagdo 9, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Elaborar
esludo de viabilidade conjunta com os demais afores organizacionals (que
disponibiizam servigos e informagbes de forma direta ao discente), sobre a
definicdo de fluxos & procedimenfos unificados guantc a esses processos, de
modo a convergir para um modelio de atendimento Unico, que incorpore o concaifo
de central de atendimento ou similar, com estrutura adequada, propiciando ao
discente um ponio Unico de contalo em que possa solicitar @ suprr suas
demandas, sem que precise se direclonar a locais diversos, como ocome
atualmente.

0 CMCC se posicionou, em reposta;

As diregbes de centro entendem que essa recomendacdo deve ser
dirigida & Reitoria & 8 PROGRAD, Os cenfros concordam que uma
central de atendimento Onica para os alunos, com distribuicdo para os
centros das demandas gue necessitam de sua agdo, & modelo a
convergir para uma boa pratica administrativa, desde que respaldada
por um sistema informatizade e mediante a minimizacdo dos tramites de
documeantos.

Prorrogado: Desta forma, em razao da contratagao do sistema informatizado, a
Audin prorroga o prazo desse item para 31/12/2015.
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7.2 - Recomendagao: Apos analise das respostas, verificou-se que:

- 0% ftens CA; C2 e C3, referentes a padronizacdo dos sitios eletrénicos,
tornaram-se questdc institucional, conforme comunicade da Assessoria de
Comunicagao e Imprensa recebido pela ACI-UFABC,

- Os itens C.4 & C.13 dependem de procedimentos estabelecidos pela SUGEPE;

- Fol eriade Grupo de Trabalho para questao semelhante ao item C.5, em razao
de demanda da Controladoria-Geral da Uni&o;

- O Centro agendou reunido para o |nicio de 2018, com vistas a levantar novas
demandas para o Planejamento Estrategico, concernentas ao item C.6;

- Para os itens C.7; C8; C9 e C.10 houve encaminhamento de sugestoes de
fluxograma pela Propladi @ agendamento de reunido a fim de tratar desses

assuntos;

- Os jtens C12 e C.14 fiveram seus prazos promogados em razao da
implementacio do sistema SIG-UFABC; e

- 0 longo periodo de greve causou impactos nos prazos dos trabalhos.

Considerando que as providéncias estdo em andamento, a Audin solicitara
novo posicionamento das recomendagbes pertinentes ac Relatorio 03/2014 em
janeiro de 20186,

D. O Relatorio 06/2014 tratou da Auditoria na Gestao do Centro de Ciéncias
Maturais & Humanas (CCNH) e envolveu, indiretamente, outras areas da
Universidade, lais como: Centro de Matematica, Computagdo e Cognigao
(CMCC); Centro de Engenharia, Modelagem e Ciéncias Sociais Aplicadas
(CECS); Pro-Reitoria de Graduagao (Prograd); e Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvalvimento Institucional (Propladi).

As recomendacies desse Relatdrio foram monitoradas juntamente com a
Mota Final de Auditorla n® 01/2015, encaminhada aos trés Centros da UFABC,
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abaixo disposto:

0.1 Recomendacdo referente a Constatacdo 1, item 3.1.1, do Relatdrio n®
06/2014: Estabelecer cronograma de execugdo. com dala limile, que permita a
avaliagdo da provigéncia quanto, de forma consensual no Centro e com Suas
insténcias superiores, a atualizagdo das informagdes do CCNH, principaimente de
eslrutura organizacional nas paginas elelrdnicas instilucionais mantidas pelo
CCNH na Internet. E, em paralelo, esfudar a possibilidade de padronizagdo de
paginas eletronicas junlo aos dernals Cenlros, lambém estipulando dalas para
monitoramenio da agdo.

D.2 Recomendagdo 1, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Ledura e
aplicagcdo do Manual de Usabilidade disposto no porfal do Governo Elefronico
(ePWG).

D3 Recomendagdo 2, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Adagdo,
pelas paginas geridas pela UFABC, de acessibilidade a pessocas portadoras de
deficiéncia, conforme “Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrinica”.

Posiclonamento da area guanto as providéncias, encaminhadas por meio
da Comunicagao Intema n® 344/2015/CCNH em 26/10/2015:

1. Segue em anexo o organograma atualizado. Ele esta disponivel no
gite do CCHH em "Administracio > Sobre o CCNH"

2, Foram contratados 3 cursos de capacitagdo para tratamenio de
imagem, visando melhora no que & divulgado em nosso  sile:
Fhotoshop, InDesign e lustrator. O primeire ja foi concluido, os outros 2
serdo concluidos até 30/11/2015;

Fara 2018, havendo recursos orcamentarios e financeiros disponiveis,
tentaremos seguir com as capacitacbes referentes a comunicagao. Por
exemplo, com treinamento externo para providenciar a capacitagao dos
servidores npa plataforma  joomia e treinamentos  Intermos  de
multiplicacdo para possibifitar a atualizacao do site por todos oS
servidores do CCNH,

O inicio da padronizacio das paginas dos centros referenle aos

conteldos foi feita, a partir de conversas enfre os responsaveis e
algumas adaptacfes resultantes dizsto. Com a retomada do projeto de
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padronizagdo geral dos centros em 2016 sera possivel avancar na
padronizacao dos tipos de informagies e de alguns recursos, na medida
do possivel. Ja na parte visugl dos sites, a padronizacio S0 sera
pu;ssiﬁl com o novo portal da UFABC, ainda ndo disponibilizado
pelo T

Quanto & usabildade e acessibilidade do site do CCNH, foram
realizados ajustes, com apoio de servidor do NTI, de acordo com as
possibilidades da verséo do joomla de nosso site e sua estruturagao.

D =ite 55 estard tolaimente de acordo com o manuais & modelos do

govemno eletrénico guando o nove portal da UFABC estiver no ar (o
processo estd sob a responsabilidade da Assessoria de Comunicagio e
Imprensalj.

D4 Recomendacdo referente &4 Constatagio 2, item 3.1.5, do Relatdrio n®
D6/2014: Viabilizar, em conjunto com a CGRH, meios de obtencio e integracdo
agil de informacdes funcionais afuals a respeifo dos servidores (TA's e Docentes)
lotados no respectivo Centro, & fim de subsidiar a sua gestdo com informacbes
afualizadas a respeito do perfll, sifuagdo e capacidades funcionais de seu pessoal
interno, inclusive guanto a sua evolugdo histdnco-funcional.

Prorrogado: Entendemos que a SUGEPE esta implementando novos
procedimentos de Gestao de Pessoal, bem como ha estudos para a contratagao
de um sistema informatizado que atenda as peculiaridades da UFABC, portanto,
para salisfazer essas recomendagoes, a Audin monitorara esses itens a partir de
3112/2015.

0.5 Recomendacao 6, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015; Avaliar a
real necessidade de intermediacdo entre o docente e a Superniendéncia de

Recursos Humanos.

Prorrogado: A SUGEPE esta implementando novos procedimentos de Gesltao de
Pessoal, bem como a UFABC adguiru o sistema informatizado da UFRN, gue
esta em fase de testes, Portanto, para satisfazer essas recomendacoes, a Audin

voltara a monitorar essa recomendacio a partir de 31/12/2015.

D6 Recomendacdo referente & Constatagao 3, item 3.1.9, do Relatorio n®
06/2014: Revisar, conjuntamente com demais alores envolvidos, os confroles e
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nomalivos quanto 8 presenca do docente em aula, e crédifos das auias
minisiradas por eles, de modo a alender & legislagdo vigenfe, bem como o
nomnativo interno,

Prorrogado: Observou-se que a Reitoria instituiu Grupo de Trabalho, por meio da
Portaria da Reitoria n® 334, de 06 de julho de 2015, com wvistas a atender as
recomendactes da Controladoria-Geral da Unido quanto a atuagio de docentes
em sala de aula, como s80 questbes semelhantes, a Audin considerara a masma
resposta para o atendimento a este item.

0.7 Recomendagao referente a Constatagao 4, item 3.2.1, do Relatorio n®
06/2014: Elaborar um estudo, funtamente com as partes inleressadas e
envolvidas no processo, no intuite de implementar um fluxo em que haja uma
consulla periddica aos instrumentos estratégicos de plansjamento institucional,
visando o alinhamento das agfes gesenvolvidas as diretrizes da UFABC. O
cronograma desse esiudo deverd ser informado & Audin para realizagdo do
acompanhamento e moniloramenlo da implementagdo desta agdo.

Posicionamento da area quanto a providéncia, encaminhada por meio da
Comunicagao Interna n® 234/2015/CCNH em 11/05/2015:

I) © CCNH emitiu a3 Cls 380 {14/08/2014) e 467/2014 (09/10/2014),
solicitando a realizagao de Oficinas de Planejamento Estratégico. A
FPROPLADI respondeu através da Cl 582014 (30MQ02014) que o plano
de conducdo do planejameanto estratégico da UFABC estava em fase da
elaboracac. No entanto, na auséncia do cronograma de atividades, o
CCNH realizou sua Oficina de Plangjamenta em 089/12/2014,

Em 15012015, a PROPLADY informou via e-mail que, a pedido do
Reitor, estava disponivel para auxiliar nos processos de plangjamenio
dos Centros. Todavia, ao solicitarmos a realizacdo da Oficina, am
247272015, nao obtivemos retorno.

O objetivo da segunda Oficina era envolver as Coordenagdes dos
Cursos do CCNH na discussio.

i) O link para o PDI consta na pagina do CCNH, conforme pode ser
verificado em hitpiconh.ufabe.edu b

iy O resumo técnico do PDI foi elaborado. Porém, com as tratalivas
relacionadas aoc novo fluxo de compras, em gue oz padidos de compra
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serio baseados nos roteros de aula, tal documento perdeu sua
finalidade.

V) Como mencicnado no tem |, a Oficina foi realizada a primeira fase
da Oficina;

V) Tendo em vista que a Oficing com as Coordenagdes de Curso ainda
nao fol realizada e considerando as mudangas no fluxe de compras, a
divulgagso ficou comprometida no formato inicialmente visualizado.

V1) Assim como mencionado no item |ll, & alteracio dos modelos de
solicitagdo perdeu sua finalidade, perante o novo fiuxo de compras que
esta sendo negociado.

0.8 Recomendagao referente a Constatagdo 5, item 3.2.5, do Relatornio n®
06/2014: Revisar, conjuntamente com demais alores envolvidos, os normativos
intermos (Portaral, estudando inciusive a possibiidade de alteragdo, tendo em
vista @ nomeacdo de um presidente para condugdo da Comissdo Permanente de
Aguisicdes Comparithadas.

Dessa forma, estabelecer gue a Comissdo Permanente, afravés de seu
presidente, apresente a autondade insfauradora um plano minimo de trabalho
contendo cronograma de afividades previstas e realizadas, preferencialmente
explicitando entregas parcials referentes as melas estabelecidas, bem como,
posicione perodicamente a autoridade instauradora, conforme cronograma de
entregas, sobre o andamento das atividades da Comisséo;

E, atentar-se para gue novas instauragbes de Comissfes e Grupos de
trabalho que envolvam o CCNH, no ambito da UFABC. possuam as respectivas
nomeacbes de presidéncia, além de apresenlagdo de plano de trabalho no inlcio
de suas atividades perante a autondade instauradora, com explicitac8o de meias
a sefem alcangadas, além de periodicamente, posiclona-la formalmente a respeifo
do andamento dos trabalhos.

0.9 Recomendagac 3, referente a MNota Final de Auditoria n® 012015
Readequagdo da estrutura e composigao de pessoal na CLD, de acordo com o
mapeamento de suas fungbes, de modo a estabelecer um padrdo de
procedimentos, acompanhamento de processos e de alividades proprias, além de
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estabelecer politica clara de aperfeigoamento de comunicacdo organizacional

com demais dreas, com sua devida divulgacao.

Posicionamento da area quanto as providéncias, encaminhadas por meio
da Comunicacdo Intema n® 2342015/CCNH em 11/05/2015:
Iy & CCHH emitiu as Cls 381 (14/08/2014) & 4672014 (0210/2014),
solicitando a reestruturacio da Comissdo Permanente de Compras
Compartihadas instaurada através da Portara n® 34/2013, com a
nomeacdo de presidente para conducao dos trabalhos. A PROPLADI
mencionou o referide documentoc na C1  S8/2014-PROFLADI
(30M02014), mas ndo fez qualquer alusao 4 Comissdo. Por isso, a

reestruturacio da Comissio & o andamenio de seus trabalthos
cantinuam pendentas,

) Apos apresentagio da proposta do CCNH & Reitoria, a discussao
sobre o fluxe de compras fol ampliada para os demais Centros.
Conseguentemente, foram realizadas reunibes entre os Centros e a
PROGRAD para estudo do novo fluxo de compras, os envolvidos
chegaram a um consenso em 16/04/2015. O prazo para inicio do novo
fluxo & 18/01/2016.

) As interfaces foram Indicadas @ os grupos estao se reunindo para
ofimizar a utilizacdo dos recursos. & responsabilidade pela convocacac
das reunites definicio de prioridades & da CLD.

D.10 Recomendagdo referente a Constatagio 6, item 3.2.9, do Relatorio n?
068/2014: a) Rewvisar os procedimentos relalives & instrugdo processual das
compras compartilhadas, de modo gue o processo sejs encarfado em ordem
cronologica dos fatos, que todos os documentos apensados sefam claros e
objetivos quanto ao destino e as providéncias a serem fomadas, & que se/am
devidamente Identificados, dalados e assinados, de acordo com normativos e
legislagdo vigente, evitando, assim, o cometimento de novas falhas formais nos
processos; b) Reunir esforgos, junto &s demais dreas envolvidas para que,
guando realizadas compras compartilhadas ou em conjunto, sefam respeftados os
mesmaos prazos para fodos, a agilidade nos procedimentos e didloge com a Pré-
Reitoria de Administragdo (PROAD) para alinhamenfo de novas aquisigdes,
farnando mais célere o pregdo eletrdnico, em aproveitamento as vantagens dessa
modalidade, & em respeito 4 média razoavel de prazo na realizagdo de um
processo de compra comum. Efaborar um estudodplanc de trabalho para a
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implementagdo das solugdes, incluindo cronograma de execugdo, o gual sera

verificado nas datas a serem informadas a Audin.

Posicionamento da area quanto as providencias, encaminhadas por meio
da Comunicacio Intema n® 234/2015/CCNH em 11/05/2015:

I} O manual e fluxo foram elaborados e estdo em constante atualizagao,
tendo em vista as melhorias e alteractes realizadas;

Il) Elaboramos um check-list para levantamento dos prazos de cada
procedimento dentro do CCNH. Esse check-list acompanha o processo
ale sua primeira saida, considerando o fluxo stual de compras.

Ao final do exercicio de 2015, esses dados serdo agrupados em forma
de relatério, que permitira a analise e melhoria dos procedimentos.

)y Apesar da Comissao de Compras Compartilhadas ngo ter sido
reestruturada, © estudo do novo fluxo de compras, que emvolve oS
Centros, 8 PROGRAD e a PROPLADI demanda as tratativas com a
PROAD. Diante disso, 8 PROPLADI ficou responsavel por fazer a
interface com a PROAD

D.11 Recomendacio referente a Constatacio 7, item 3.2.13, do Relatorio n®
06/2014: a) Revisar, junlc acs demails geslores envolvides da UFABC, a estrutura
& processos de compras de matenais consumiveis de laborafonios, principalments
com envolvimento da area de Planejamento Institucional e Almoxarifado Central,
visando maior eficiéncia na percepgdo de necessidades, aquisicdes, requisigies e
reposigoes Internas de materal, distribuicdo e confrole geral (de usuarios,
seguranga, consumo, armazenagem & estogues). Acompanhar, com o
esfabelecimento de controles infernos admymistrativos, por meio de um ciclo
PDCA (Fianejar, Executar, Moniforar e Agir), buscando conslanles melhorias nos
fempos e meétodos processuais, crando indicadores @ histoncos guanio 3os
consumiveis de laboratorios, funto as CLD e & Prograd, no intuito de buscar
solugbes infegradas; b) Além disso, verificar a possibilidade de um plano de
compras faboraforiais que confemple clara identificacdo da responsabilidade
sobre a coordenagdo geral de alividades, os respeciives instrumentos de apoio
operacional e, cronograma geral de execucdo, incfuindo clara descricdo de
farefas, prazos e responsabilidades de cada alor envolvido, com adequada
divulgagdo; ¢) Para as aquisicbes especificas de pequenas quantidades de
determinados insumos laboratorials, onde ndo se configura significativa escala
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econdémica, verificar a possibilidade de adesdo em afas de regisfro de pregos
externas; d) Quanto ao local de enirega dos maleriais, no intuite de alender o
principio da eficiéncia (Constituigdo Federal, art. 37, caput) e ao principio da
economicidade (Constituicdo Federal, art. 70, caput), os quais, em breve sinlese,
orienta a atuagdo do agente publico na busca de resullados adeguados com
observancia do menor custo possivel, recomenda-se acdo do CCONH junio as
demals areas envolvidas em revisar 0 modelo logistico no gerenclamento de
recebimento, armazenagem e movimentacdo de maferiais (conforme ilem 2 &
seus subitens e item 3, da Instrugdo Normaliva n® 205/1988) para evilar que
sajam enfregues maternais fora do campus destinado a sua futura instalagdo ou
consumo, mitigando riscos de occorréncla de danos em fungdo de lfraslados
proprios de materiais intercampi.

D.12 Recomendagao 4, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Elaborar
estudos entre os atores organizacionais envolvidos, no infuifo de verificar a
possibiidade de realocar dotagdo orgamentana propria a CLD, para gque realize o
gerenclamento completo de fodos os falores gue Infegram a gestdo de
laboratdrios didaticos no dmbifo da UFABC. Além disso, revisando nesse estudo,
a esfrutura e processos de compras de maleriais de (aboraldrios, obfetivando
methorias na efetividade e eficiéncia da captaco de necessidades de aquisigies,
requisicbes e reposigdes internas de malerial. distribuigdo e confrofe geral (de
usudnios, seguranca, consumo, armazenagem e estogues), de modo a possibilitar
um acompanhamento por melo de controles internos administralivos, tais como,
indicadores e historicos mensurando, inclusive, o cusio de ulilizag8o de
laboratarios didaticos por curso.

Posicionamento da area quanto as providéncias, encaminhadas por meio
da Comunicagio Intema n® 234/2015/CCNH em 11/05/2015:

I} Como mencionado nos itens anteriores, o nove fluxo de compras,
proposte pelo CCNH a PROGRAD, feve seu estudo ampliado aos
demais Cenfros, sando que em 16042015 lodas as dreas envolvidas
chegaram ac acordo de implantar o novo fluxo, com prazo inicial
estimado para 18/01/2016.
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0 novo Muxo serd divulgado primeiramente aos Coordenadores de
Curso e depois serd divulgado no site do CCHH e dos demals

envolvidos, se for o caso.

I} Verificamos que a busca pelas intengbas de Registro de Pregos (IRP)
nao é eficaz quando visa a adesdo as licitagoes de outros orgdos, pois
0% mecanismos de pesquisa sdo ineficientes, ao menos em relagio ao
tipo de materal adquirido palo CCONH.

O tempo dispendido na procura ndo & recompensado com resultados
posilivos.

D.13 Recomendagao referente a Constatacdo 6, item 3.3.1, do Relatorio n®
03/2014: Definir, juntc aos demais Cenfros da UFABC, padronizagdo de
procedimentos para agbes Iguals ou similares, atos e normalives em conjunto,
defininda  atribuigbfes, compeléncias, fluxos e processos,  inclusive
encaminhamentos & outras areas que afuem em seus processos, de forma gue
possibilite melhor gesido e governanca de suas areas. com obfefivos claros e
alinhados aos objefivos institucionals, Estabelecendo, para isso, um plano de
agdo, com cronograma a ser disponibiizado a Audin para seus acompanhamento
& monitoramento,

Posiclonamento da area gquanto a providéncia, encaminhada por meio da
Comunicagao Interna n® 344/2015/CCNH em 26/M10/2015:

Por conta da reposigao de trabalho resultante do periodo de greve, os
asiudos & encontros 6 poderdo ser retomados em 2018, Solicitamos
prorrogacao atée 29/04/2016.

D.14 Recomendacao 9, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Elaborar
esludo de wiabihdade conjunta com os demais afores organizaclonals (gue
disponibiizam servicos 8 informacdes de forma direfa ao discente), sobre a
definide de fluxos & procedimentos unificados quante a esses processos, de
modo a convergir para um maodelo de atendimento Unico, que incorpore o conceito
de central de atendimento ou simifar, com estrutura adequada, propiciando ao
discente um ponle dnicc de contale em que possa solicitar e suprir suas
demandas, sem que precise se direcionar a locais diversos, como ocorme
alualmente.

Prorrogado: Em razao da contratagdo do sistema informatizado, exposto no item 2
- informagdes, a Audin prorrogou o prazo dessa recomendagao para 31/12/2015.

S
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7.3 — Recomendagao: Apos analise das respostas, verificou-se que:

- Os itens D.1; D.2 e D.3, referentes a padronizagdo dos sitios eletrdnicos,
tornaram-se questio institucional, inclusive o processo esta sob responsabilidade
da Assessoria de Comunicagdo e Imprensa - ACI, conforme resposta do CCNH,

- Os itens D.4 g D.5 dependem de procedimentos estabelecidos pela SUGEPE e
foram prorrogados pela Audin,

- Foi criado Grupo de Trabalho para questao semelhante ao item D.6, em razao
de demanda da Controladoria-Geral da Unido;

- O CCNH informou que os itens D.7; D.&; D.9; D.10; D.11 e D.12 dependem do
fluxe de Compras Compartilhadas, que esta em andamento junto a Propladi. O
Centro encaminhou seus fluxos e manuais atuais e solicitou dilagao de prazo para
18/01/2015;

- A area solicitou prorrogagao de prazo ate 29/04/2016 para o item D.13, que trata
da padronizacdo de procedimentos para agdes iguais ou similares;

- O item D.14 teve seu prazo prorrogado pela Audin, em razao da implementagio
do sistema SIG-UFABC; e

- O longo periodo de greve causou impactos nos prazos dos trabalhos.

Considerando que as providéncias estao em andamento, a Audin solicitara
novo posiclonamento das recomendacdes pertinentes ao Relatono 06/2014 em
janeiro de 2016.

E. O Relatério 07/2014 tratou da Auditoria na Gestdo do Centro de Engenharia,
Modelagem e Ciéncias Socials Aplicadas (CECS) e envolveu, indirelamente,
oufras areas da Universidade, tais como: Cenfro de Matemaftica, Computagio e
Cognigdo (CMCC); Centro de Ciéncias Naturais e Humanas (CCNH); Pré-Raitoria
de Graduacio (Prograd), e Prd-Reitoria de Planejamento & Desenvolvimento
Institucional {Propladi).

As recomendacies desse Relaldrio foram moniloradas juntamente com a Nota
Final de Auditoria n® 01/2015, encaminhada aos trés Centros da UFABC, abaixo
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disposio:

E.1 Recomendacdo referente 4 Constatacdo 1, item 3.1.1, do Relatdrio n®
07/2014: Levantar os dados e as necessidades de divuigacdo das diferentes
greas do CECS, contemplando o atendimento a legislagdo vigente, principalmente
8 Lei de Acesso d Informagdo (LAl em seus itens obrigatonios. Além disso,
eslabelecer cronograma de execugdo, com data limife que permita a avaliagdo da
providéncia quanto a, de forma consensual no Centro, publicar as informagoes,
principalmente de estrutura organizacional em um formato Unico e padronizado
nas paginas eletrdnicas institucionais mantidas pelo CECS na Internel. E em
paralelo, estudar 8 possibiidade de padronizagdo de pagings aletromicas junto
aos demails Centros.

E.2 Recomendacio referente 4 Constatacio 8 item 3.3.3, do Relatdrio n®
O07/2014; Realizar um estudo sobre as diversas paginas elstrénicas relacionadas
ao CECS e seus cursos, verificando suas formas de manutengdo e atualizagdo,
eslabelecendo procedimentos para lantoc e adequando-as & um padrio de
apresentacdo e conlelido. E, em paralelo, verificar junto ans demais Centros e ao
Nacleo de Tecnoiogia da Informagdo (NTI), a possibilidade de estabelecer
padries e procedimentos quanto as paginas eletrdnicas dos Centros, de forma a
proporcionar ao discente, prncipal cliente da Universidade, o acesso agi a
informagdes atualizadas e de gualidade.

E.2 Recomendacgio 1, referente a Mota Final de Auditoria n® 01/2015: Ledura e
gplicagdo do Manual de Usabilidade disposio no portal do Governo Eletronico
[ePWG).

E.4 Recomendacdo 2, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Adogao,
peias paginas geridas pela UFABC, de acessibilidade a pessocas portadoras de
deficiéncia, conforme ‘Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico”.

Posicionamento da drea quanto as providéncias, encaminhadas por meio
da Comunicagao Intema n® 6122015/CECS em 27/10/2015:

Recomendagdes 3.1.1 e 3.3.3: Ao solicitar reunido com o selor de
comunicagio, fomos informados que seria contratada pela Assessoria
de Comunicagio e Imprensa (ACI) uma empresa que desenvolveria o
portal da UFABC e todas as cutras paginas da UFABC (Anexo 2),
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anfralanto, & concorréncia ndo obteve Exilo,

Diante da tentativa mal sucedida para contratacdo de empresa
especiglizada em manutencio de paginas. o CECS teniou a
contratagio de curso de Joomla para capacitag8o de servidor,
Logramos éxito na contratagdo de curso de Joomla oferecido pelo
SENAC, conforme nota de empenho (Anexo 3), porém, o curso foi
cancelado por falta de qudrum (Anexo 4).

Lamentavelmenle ainda ndo conseguimos fazer melhorias nas paginas
do CECS, pois ndo dizpomos de servidores capacitados para realizar tal
tarefa. Também nao dispomos de suporte técnico em Joomla por parte
do Micleo de Tecnologia da Informagdo da UFABC, conforme
informado por telefone e lista de servicos oferecidos pelo NTI em
relagao aos sites (Anexo 5)

Estamos trabalhando para encontrar uma solucdo vidvel para contornar
o problema,

Recomendagdes 1 e 2: O disposte no portal do Governe Eletrénico foi
disposto parcialments, pois, por problemas lécnicos, o manual de
uzabilidade ndo foi disponibilizado no local apropriado. Também nao
conseguimos inserr o modelo de acessibilidade,

E.5 Recomendacio referente a Constatagdo 2, item 2.1.5, do Relatério n®
O7/2014; Viabilizar, em conjunto com a CGRH, meios de oblengdo e Inlegragdo
agif de informacdes funcionais atuais a respeito dos servidores (TA's e Docentes)
lotados no respective Centro, a fim de subsidiar a sua gestdo com informagBes
atualizadas a respeito do perfil, situagdo e capacidades funcionais de seu pessoal
interno, mclusive quanto a sua evolugdo histonco-funcional,

Prorrogado: Entendemos que a SUGEPE esta implementando novos
procedimentos de Gestdo de Pessoal, bem como ha estudos para a contratagio
de um sistema informatizado que atenda as peculiaridades da UFABC, portanto,

para satisfazer essas recomendagdes, a Audin monitorara esses itens a partir de
31M12/2015.

E .6 Recomendacao 6, referente a Nota Final de Auditoria n® 01/2015: Avaliar a
real necessidade de intermediagdo entre o docenle e a Superinfendéncla de
Recursos Humanos.

Prorrogado: A SUGEPE esta implementando noves procedimentos de Gestdo de
Pessoal, bem como a UFABC adguiriu o sistema informalizado da UFRN, gue
esta em fase de testes. Portanto, para satisfazer essas recomendacdes, a Audin
voltara a monitorar essa recomendacao a partir de 31M12/2015.
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E.7 Recomendacdo referente a Constatacdo 3, tem 3.1.9, do Relatério n®
07/2014: Revisar, conjuntamente com demais afores envolvidos, os confroles e
normalives gquanto a presenca do docente em aula, e credifos das aulas
minisfradas por efes, de modo a atender a legislagdo vigenfe, bem como ©

normafivo interno.

Prorrogado: Observou-se gue a Reitoria instituiu Grupo de Trabalho, por meio da
Portaria da Reitoria n® 334, de 06 de julho de 2015, com wvistas a atender as
recomendacdes da Controladoria-Geral da Unido quanto a atuacio de docenles
em sala de aula, como s8o questbes semelhantes, a Audin considerara a mesma
resposta para o atendimento a este item.

E.2 Recomendacdo referente & Constatacdo 4, item 2.2.1, do Relatério n®
07/2014: Elaborar um estudo, juntamente com as partes inferessadas e
envolvidas no processo, no intufto de implementar um fluxo em que haja uma
consulta penddica aos instrumentos estratégicos de planejamenito institucional,
visando o alinhamento das agdes desenvolvidas as direlrizes da UFABC. O
cronograma desse estudo devera ser informado & Audin para realizagdo do
acompanhamento e monitoramento da implementacdo desta acdo,

A area informou, por meio da Comunicacdo Interna n® 753/2015/CECS:
Planeja o I
Considerando que!

a) Todas as agdes empreendidas pelo CECS s8o balizadas pelo POl e
pala legislacao vigents:

b) O CECS ndo conta com pessoal especializado para executar o
diagndstico solicitado pela Auditoria;

c} A resposta da PROPLADI em sua C| 31/2015;

d) O Regimento da UFABC no seu arlige 30 ndo permite que os Centros
criem um setor para estas atividades,

Decidimos adiar temporariaments a implantacao desta medida,

E.9 Recomendagido referente & Constatagdo 5, item 3.2,5. do Relatério n®
0772014: Revisar, conjuntamente com demais alores envolvidos, os normativos

intermos (Poriaria), estudando inclusive a possibilidade de alteragdo, fendo em
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vista @ nomeagdo de um presidente para conducdo da Comissdo Permanente de
Aguisigbes Compartilthadas.

Dessa forma, estabelecer gque a Comissdo Permanente, atraves de seu
presidente, apresente a autoridade inslauradora um plano minimo de frabalho
contendo cronograma de atividades previsias e realizadas, preferencialmente
explicitando entregas parcials referentes as melas estabelecidas, bem como,
posicione periodicaments a auloridade instauradora, conforme cronograma de
entregas, sobre o andamento das afividades da Comissdo;

E, atenlar-se para que novas instauragies de Comissdes e Grupos de
trabalho que envolva o CECS, no ambifo da UFABC, possuam as respectivas
nomeagoes de presidéncia, alem de apresentagdo de plano de trabalho no infcio
de suas atividades perante a autoridade instauradora, com explicitacdo de meias
& serem alcangadas, alem de pencdicamente, posiciona-ia formatmente a respeito
do andamento dos frabalhos.

A area se posicionou, no mesmo documento;

Guanto ao mapeamento de fluxo, ainda ndo houve coconclusdo,
considerando que a proposta apresentada nao consegue atender as
necessidades dos rés Centros. Por enguanio, estamos adotando o
fluxo de compras da PROGRAD.

E.10 Recomendacgdc 3, referente a Nota Final de Aouditoria n® 01/2015;
Readequagdo da estiulura e composigdo de pessoal na CLD, de acordo com o
mapeamento de suas fungdes de modo a estabelecer um padrdo de
procedimentos, acompanhamenio de processos e de afividades proprias, alem de
esfabelecer politica clara de aperfeicoamento de comunicacdo organizacional
com demais areas, com sua devida divulgacao.

Em resposta, & area se manifestou dizendo gque o mapeamento foi
realizado e os responsaveis indicados,

E.11 Recomendac¢io referente a Constatacdo 6, item 3.29, do Relatorio n®

07i2014; a) Apofar a CLD na divulgacdo e propagagio entre docentes e discenles

S
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dos manuais de Ulilizacdo e Seguranga de Laboratérios Didaticos, abordando de
forma pratica questbes relacionadas as condigbes de acesso e permanéncia de
pessoas ag ambjente laboratorial, postura e procedimento de ulilizacdo dos
laboratorios, disposicdo e adequada guarda de seus insumos e eguipamentos,
formas e instrumentos de comunicacdo com a CLD (tfra duvidas),
responsabilidades do pessoal fecnico & dos usuanos, crifenos de descarle de
residuos e normas basicas de seguranga. Bem como, regras de prevengdo a
acidentes laboratoriais, abordando nscos nerentes ao ambienfe faboraforial da
UFABC, aos lipos de equipamento pessoal de protegdo e sua utilizagdo, lipos de
equipamentos coletivos de seguranga e sua uliizacdo, procedimento de
Emergéncia em caso de acidentes;

b) Informar & Audin a dafa e confimacdo de aprovagdo do novo regimenio da
CPLDCECS pelo ConCECS, & caso ainda essa ndo lenha ocorrido, informar a
data estimada para sua aprovacdo, proporcionando ampla divulgacdo junto aos
demais afores organizacionais das alferagdes efetivadas e, adequando a Portaria
20 a Resolugdo ConsEPE n®. 170.

Em resposia, a area informou:

a) O CECS tem apoiado a CLD referente a Seguranga dos Laboratonos
Didaticos, conforme recomendado;

b) Aprovagio e, 21 de julho de 2014 (Anexo 7).

E.12 Recomendagdo referente a Constatagdo 7, item 3.3.1, do Relatdrio n®
0772014: Definir, funto acs demals Centros da UFABC, padronizagdo de
procedimentos para agdes iguais ou simifares, atos e normativos em conjunto,
defininde  atribuigdes, compeléncias, fluxos e processos,  inclusive
encaminhamentos & outras areas gue aftuem em Seus processos, de forma gue
possibilite melhor gestdo e governanga de suas areas, com objelivos claros &
alinhados sos objelivas institucionais. Estabelecendo, para isso, um plano ds
acdo, com cronograma a ser disponibilizado 8 Audin para seus acompanhamenio
g monitoramento.

A area regpondeu por meio da Cl 7532015/CECS:

S
Fegina 3 da 42



RELATORIO DE AUDITORIA REFERENTE AD
) ACOMPANHAMENTO DAS RECOMENDAGOES DO
- EXERCICIO DE 2014

duditona
P Interna

Uiwenrmdmube bodea du S84

Em complemento & Cl 6122015/CECS, acrescenlamos o seguinte;
1. Dicionario de dados:

Congiderando que:

a) A abrangéncia desta medida & de ambito generalizado para toda a
universidade;

b) O CECS nao consla com pessoal especializado neste ramos do
conhecimento;

&) A resposta da PROPLADI em sua Cl 03072015

d) O Regimento da UFABC no seu artigo 20 ndo parmite gue os Centros
criem um setor para estas atividades,

Decidimos adiar a mplantagdo desta medida temporarnamente até que
esteja implementade o sistema SIG, que, certamente, tem em sua
arquitetura a solucdo do problama levantado.

E.13 Recomendacao referente a Constatagdo 9, item 3.3.7 "a", do Relatdrio n*
072014: Desenvalver, junto a Pro-Reitona de Planejamento & Desenvolvimento
institucional (Propladi), Guia Rapido, de facll acesso, sob a perspectiva do
Docente (ator inferno de polencial fonfe de demandas), com principais duvidas e
respeclivas respostas a respeilo dos ponlos de parficipagdo do demandante no
ciclo orgamentano e tambem conlendo fiuxo geral desse processo, com descrigdo
de papeis, atribuicdes, respectivos instrumenfos de apoio (modelo de planitha) e
se possivel cronograma geral por periodos/momentos estimados no ano (baseado
na série histérica) para execucdo de cada fase/eiapa, em linguagem adequada ao
piiblico docente. Incluindo nessa demanda, os demais Centros da UFABC.

A area informou que a reunido foi realizada, mas nd3e houve conclusdo
sobre o assunto. Retormaremos as discussoes t8o logo for possivel.

7.4 — Recomendacdo: Apos analise das respostas do CECS, verificou-se a
auséncia de documentagdo e prazos, entretanto pode-se observar que as
guestbes s3o semelhantes as direcionadas aos oulros dois Centros e esldo em

definico com as demais areas envolvidas. Desta forma, a Audin optou por
monitora-las a partir de 31M12/2015.
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F. Todas as recomendagfes foram atendidas no que concerne ao Relatorio
08/2014, que tratou da Auditoria nas Obras do Campus Sanlo André, realizada
em parceria com a CGU, ndo havendo o que monitorar.

G. As pendéncias do Relatdrio 09/2014, que tratou da Agdo de Monitoramento
das Recomendactes de Exercicios Anteriores, foram dispostas nesse documento
em ordem cronoldgica, podendo ser visualizadas a partir do ano de 2011.

H. O Relatdrio 10/2014, que tratou da Auditorla em Gestdo Orcamentaria e
Financeira e Licitagbes gerou duas recomendagdes, ambas com prazo de
monitoramento firmado com a Coordenacdo-Geral de Suprimentos e Aquisigies a
partir de 21/12/2015,

|. A Pro-Reitoria de Pos Graduacio — PROPG solicitou dilago de prazo até o dia
08/01/2016 para se manifestar sobre as recomendagies do Relatono 11/2014.

8 - Recomendagdes da Controladoria-Geral da Unido — CGU nos exercicios
de 2014/2015.

A. A UFABC teve trés temas auditados pela CGLU, abaixo descritos:

A1 As recomendacoes referentes as Obras dos campl Sao Bermmardo do Campo e
Santo André, decorrentes das Ordens de Servigo 201203102 (Constatagfes 3 e
5) e 201405438 (Conslatagoes 2 e 8), respectivamente, foram consideradas
atendidas, conforme Oficlo n® 12.283/2015/CGU-R/SP.

A.2 Quanto as recomendagdes encaminhadas por meic do Oficio n°
6.160/2015/CGU-R/SP, OS 201410700, a UFABC instituiv Grupo de Trabalho gue
devera apresentar resultados nos prazos e condigdes estabelecidos em Portaria

_—_—m
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da Reitoria. O estudo produzido pelo Grupo subsidiara, entdo, os atos no sentido

de assegurar o percentual das alividades dos docentes em sala de aula.

A3 O resultado da Auditoria na Admissio de Pesspal foram encaminhados

diretamente ac Tribunal de Contas da Uni@do — TCU, para as devidas
providéncias.

9 - Recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido - TCU nos exercicios
de 2014/2015.

A Auditoria na Admissdo de Pessoal realizada pela CGU foi encaminhada ao
Tribunal de Contas, que por sua vez, publicou o Acdrddo n® 5.793/2015 - TCU -
2" Camara, considerando legais, para fins de reqistros, o5 atos de admissdo de
varios servidores da UFABC. Porém, solicitou diligéncias para pronunclamento

guanto a ressalva suscitada pela CGU no formulario de admissdo do servidor

portador do CPF n* [N

Em resposta, o servidor informou, em 280%2015 que a empresa
mencicnada ndo esta operando e encaminhou a seguinte documentacdo a
Unidade de Auditoria Intermna:

- Certiddo de Baixa de Inscricdo no CNPJ;

- Ficha Cadastral Completa obtida da Junta Comercial do Estado de 580 Paulo,
documento no gual consta registro de distrato social datado de 01/12/2011,

Ademais, segundo base cadasiral do SIAPE, verificou-se que o efetivo
exercicio do servidor na UFABC, no cargo de Assistente em Administracao,
ocorreu a partir de 2014, ou seja, apés a data relativa 2 ocorréncia do
distrato social, conforme informagao censtante da Ficha Cadastral Completa,
Dessa forma, nao teria se configurado a ressalva suscitada pelo controle interno,
uma vez que, de acordo com a documentacao apresentada pelo servidor, nao
houve infragio ao disposto no artige 117 da Lei n® 8,112/1990
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Para o mesmo tema, Admissdoc de Pessoal, foi publicado tambem o
Acérdao n® 5.858/2015 — TCU - 2* Camara, considerando prejudicados os atos
de admissSo dos servidores portadores do CPF n* [N -

I - perda de objeto.

Em relagio ac Acdrddo n® 2.791/2015 — TCU — Plenario, decommente Do
Plano de agao referente ao Acordao n® 3.468/ 2014- TCU - Plenario, gue tratou
da avaliacao da estrutura e atuacao da Unidade de Auditoria Interna da UFABC, o
colendo Tribunal considerou implementados os subitens 922 924 e 825,
restando insubsistente apenas o subitem 9.2.1, recomendando que a UFABC
reveja seus normativos intermos, com vistas a congciliar a posigdo de sua Audin
com a legislagdo vigente, consubstanciada no Decreto 3.591/2000, em especial
no § 5° do seu arl. 15.

E o relatdrio.

Santo André, 17 de dezembro de 2015.

A apreciacio superior,
Cristiane Tolentino Fujimoto Raodrgo Panzica
Auditora Técnico em Contabilidade

De acordo. Encaminhe-se, conforme o proposto.

Adriana Maria Couto
Chefe da Auditoria Interna
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