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Relatorio AUDIN - RA n° 2021010 - Projeto de Estruturagcdo do Programa de
Gestdo por Resultados — PGR. Acdo de Auditoria: Projeto de Estruturacdo do
teletrabalho na AUDIN — PAINT 20212,

UNIDADE(S) ENVOLVIDA(S):

- Direta(s): Auditoria Interna.

1 INTRODUCAO

Considerando a regulamentacéo trazida pela Instru¢do Normativa IN n°® 65/2020,
expedida pelo Ministério da Economia, que dispde acerca dos parametros necessarios
a serem observados para a utilizacdo do Regime de Teletrabalho e, em face da
crescente adogdo desse regime na Administracdo Publica, notadamente pelos Orgéos
de Controle e Agéncias reguladoras e, por fim, considerando a experiéncia trazida em
razao do trabalho remoto (home-office) imposto pela pandemia da COVID-19, a AUDIN-
UFABC, com o objetivo de se alinhar com as modernas praticas de gestdo, apresenta

estudo técnico a fim de subsidiar a ado¢édo do Regime de Teletrabalho na Unidade.

Cumpre, no entanto, esclarecer que o Regime de Teletrabalho esta inserido em
instrumento de gestdo mais amplo denominado Programa de Gestéo por Resultados —
PGR-AUDIN, o qual possui como eixo estruturante a mensuracdo dos resultados a
serem alcancados pelos participantes do programa subvertendo a ldgica,
frequentemente utilizada no mundo do trabalho, de controle de jornada por frequéncia
(tempo) em face do controle por resultados (entregas).

Dessa forma, espera-se que o PGR-AUDIN possibilite ndo somente a definicdo
de métricas, indicadores, melhor divisdo de tarefas, mas também, proporcione maior
transparéncia de atuacdo dos auditores no desempenho de suas atividades, maior
autonomia em relacdo a gestdo do tempo e, sobretudo, possibilite a adocédo de

mecanismos de gestao e melhoria da qualidade do servi¢o ofertado.

1 Disponivel em: https://audin.ufabc.edu.br/images/paint/paint - 2021.pdf
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2 ESCOPO DO TRABALHO

O Projeto de Estruturacdo do Programa de Gestdo por Resultados — PGR-

AUDIN, foi elaborado respeitando-se 04 (quatro) etapas de trabalho. S&ao elas:

a) Etapa 1 - Elaboracdo da Minuta de regulamentacdo do Teletrabalho: visa

apresentar e delinear os parametros e condi¢cdes a serem seguidas pela AUDIN

guando da adocdo do regime em comento, devendo apresentar 0s seguintes

produtos como resultado:

Minuta normativa de regulamentacéo do regime de Teletrabalho;

Minuta do Termo de Compromisso do Servidor em Teletrabalho;
Mapeamento das atividades passiveis de serem executadas em teletrabalho,
considerando 0os macroprocessos descritos no Manual de Auditoria Interna;
Definicdo dos niveis de complexidade das atividades que compdem cada
macroprocesso, no intuito de mensurar a produtividade; e

Levantamento preliminar dos sistemas eletrénicos disponiveis que suportam
a adocéo de tal regime, nos moldes do consignado na IN n® 65/2020, do

Ministério da Economia.

b) Etapa 2 - Escolha e Implementacdo do Sistema Eletrénico de apoio ao

Teletrabalho: visa mapear, entre os sistemas levantados na etapa anterior, 0s

pontos negativos e positivos a sua internalizagdo junto a UFABC. Deve apresentar

0s seguintes produtos como resultado:

Mapear 0s pontos positivos e negativos dos sistemas elencados na Etapa 1;
Realizar prospeccéo a fim de identificar a melhor solucéo disponivel;

Efetuar a descri¢cdo detalhada do sistema eletrénico escolhido acompanhado
de sua motivacéo;

Executar os tramites necessarios a implementacéo do sistema eletronico na
AUDIN;

Apresentacédo para a equipe da AUDIN das funcionalidades da ferramenta
escolhida;

Treinamento dos auditores que realizardo a agao piloto.
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c)

d)

Etapa 3 — Acao Piloto: tem por objetivo a implementacdo do modelo desenhado
nas etapas anteriores. Deve apresentar os seguintes produtos como resultado:

» Relatério de acompanhamento de execucdo de, pelo menos, uma acao de

avaliacdo desenvolvida em regime de teletrabalho, devendo explicitar o

ganho de eficiéncia proporcionado pelo regime.

Etapa 4 — Plano de Comunicacao dos Resultados do Projeto: tem por finalidade
elaborar, juntamente com a equipe da AUDIN e o(a) Auditor(a)-Chefe, o documento
final do Programa de Gestéo por Resultados (do Teletrabalho) da AUDIN, visando
demonstrar os beneficios e resultados a Reitoria, objetivando a formalizacdo
institucional do regime do teletrabalho da AUDIN junto ao Ministério da Economia.
Deve apresentar os seguintes produtos como resultado:
= Minuta final do Programa de Gestéo do Teletrabalho da AUDIN, observando
0s requisitos consignados na IN n° 65/2020 e exigidos pelo Ministério da
Economia para sua aprovagao;
= Plano de Comunicacao dos Resultados do Projeto; e
= Todas as minutas de documentos necessarios para o envio do PGR-AUDIN

para aprovacao.

Isso posto, vale ressaltar que o alcance dos exames para a presente A¢ao de

Projeto teve por escopo somente a Etapa 1 - Elaboracdo da Minuta de

Regulamentacdo do Teletrabalho. As Etapas 2, 3 e 4, em razdo de seus

desdobramentos, serdo objetos de novas acfes a serem conduzidas em seguida.

3

METODOLOGIA

Considerando que a metodologia recai na adequada coordenacéo do trabalho

proposto para a Etapa 1, passa-se a descricdo das atividades desenvolvidas, bem

como das técnicas e ferramentas utilizadas.
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Levantamento e analise da legislacdo pertinente ao tema do teletrabalho
aplicado a Administracdo Publica Federal: identificaram-se 0s principais
instrumentos normativos vigentes que tratam do tema:

(a) Decreto n°1.590, de 10 de agosto de 1995, que dispbe sobre a jornada de
trabalho dos servidores da Administragdo Publica Federal direta, das autarquias e
das fundacdes publicas federais, e da outras providéncias;

(b) Instrucdo Normativa n°® 65, de 30 de julho de 2020, que estabelece
orientacdes, critérios e procedimentos gerais a serem observados pelos Orgéos e
entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal -
SIPEC relativos a implementacdo de Programa de Gestéo; e

(c) Portaria do Ministério da Educacéao n° 267, de 30 de abril de 2021, que
autoriza a implementacéo do programa de gestdo pelas unidades do Ministério da
Educacao - MEC e de suas entidades vinculadas.

Levantamento e andlise de boas praticas: As melhores praticas foram
identificadas a partir de consulta ao sitio eletrénico do Ministério da Economia - ME
no qual noticiava?, & época do inicio do projeto, que 13 (treze) Orgdos federais
(incluindo o proprio ME) ja haviam implementado o “Regime de Teletrabalho” por
meio do que o ME estabelece como Programa de Gestao por Demandas — PGD e,
sabia-se que mais dois Orgéos, estes Instituicdes Federais de Ensino Superior —
IFES estariam em vias da aprovacdo do Regime, totalizando 15 (quinze) boas

praticas a serem consultadas.

Levantamento de normas regulamentadoras de teletrabalho: Com o objetivo de
mapear as normas regulamentadoras que regem o teletrabalho nos Orgéos ja
autorizados a usufruir de tal regime, foram formulados Pedidos de Acesso a
Informacdo aos seguintes Orgdos: Ministério da Economia (ME); Ministério da
Cidadania (MCidadania), Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR); Ministério
de Minas e Energia (MME); Secretaria-Geral da Presidéncia (SGP); Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (Anatel); Agéncia Nacional de Transportes
Aquaviarios (Antaq); Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT); Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (Cade); Agéncia Nacional de Mineracéo

(ANM):; Agéncia Nacional das Aguas (ANA); Agéncia Nacional do Cinema (Ancine);

2 Disponivel em:  https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/programa-de-gestao/orgaos-que-ja-

implementaram-o-pgd
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Agéncia Nacional do Petroleo (ANP); Instituto Federal do Sul de Minas (IF Sul de
Minas); Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC). Da analise de todas as respostas
obtidas, foram selecionadas as normas regulamentadoras da ANM, ANATEL e
CADE, em virtude de maior completude, para servirem de melhor préatica a norma a
ser proposta pela AUDIN-UFABC.

Mapeamento das atividades passiveis de serem executadas considerando os
macroprocessos descritos no Manual de Auditoria Interna: Optou-se, nesse
primeiro momento, por mapear as atividades inerentes a execucado do negocio
principal (“core business”) da Auditoria. Assim, foram selecionados (2) duas a¢cbes
por subprocesso que compdem o macroprocesso de auditoria (avaliagdo), conforme

descrito na versao 2.0 do Manual de Auditoria Interna.

Figura 1 — Macroprocesso de Auditoria

Macroprocesso
de Auditoria

Processo de
Planejamento de
Atividades

Subprocesso
Consalidagio
do PAINT

Processo de
Tratamento de
Demandas

-

Subprocassn
L Prestagho do Comas da
AL
Acio de Auditoria
Subprocessa
[ Monitoramenta
=0 Agia Subprocesso
ol Avaliacio de
Beneficios e
IntfExt iSoncial Rasultados
Subprocesso Acia
= deProjatos

Fonte: Manual Técnico de Auditoria Interna: versao 2.0, 2a ed., 2020.

Para a selecdo das acOes contidas em cada subprocesso foram utilizados os

seguintes critérios: (1) AcOes/atividades realizadas nos anos de 2017 e 2019.

Registra—se gue o ano de 2017 foi escolhido em raz&o de ser o Ultimo ano completo
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de trabalho antecedente a mudanca de gestao ocorrida na AUDIN em meados do

ano de 2018. J4a, o ano de 2019 foi escolhido em razdo de ser o primeiro ano

completo de trabalho com a nova gestao; e (2) Rodizio das equipes que atuaram

nas acdes com vistas a mitigar o viés de coleta de dados provenientes de uma

mesma equipe de auditores. Isso posto, apresenta-se em seguida, a Tabela 1 com

as acoes/atividades selecionadas para cada subprocesso indicado.

Tabela 1 — A¢bes/atividades selecionadas

Abordagem de Riscos;
Priorizagdo das AgGes de Auditoria.

Consolidagdo do PAINT

Acédo de Auditoria

Agdo de Atendimento Controle
Interno/Externo/Social

Acdo de Projeto
Monitoramento

Avaliacdo de Beneficios e Resultados

Prestacao de Contas da AUDIN.

Fonte: Elaborado pela AUDIN. Out. 2021.

PAINT 2017;
PAINT 2019.

Seguranga Patrimonial;
Accountability;
Gestdo dos Centros — CMCC;
Professor Visitante;
Consultoria ACIC;
Consultoria Acomp. Funcional.

Controle Interno - demandas da
Controladoria-Geral da Unido;

Controle Externo — demandas do Tribunal
de Contas da Unido;

Controle Social — Denuncia (Coro Maestro)
Projeto Manual da AUDIN (2015)

Acompanhamento das recomendacgdes
emitidas

Nao implementado pela AUDIN.
RAINT 2017;
RAINT 2019.
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Aplicacdo do Diagrama de Fluxo Vertical (DFV) a fim de levantar o tempo

médio dispendido quando darealizacdo das tarefas no modo presencial, tendo

como fonte de informacéo as datas indicadas na rede interna da AUDIN: Uma

vez selecionadas as agfes/atividades a serem mapeadas, aplicou-se a técnica de

Diagrama de Fluxo Vertical (DFV) com vistas a levantar os tempos dispendidos para

a realizacéo das atividades. Para tanto, algumas premissas foram adotadas:

v

(N

Metadados dos arquivos como fonte de informacao. N&o se acessou as datas

contidas dentro de cada documento eletrbnico;

Pressuposto de que as atividades foram executadas de forma sequencial;

N&o foram levados em consideracao os afastamentos, licencas dos auditores

e outras atividades desempenhadas em conjunto;

Idealmente, quanto mais acdes/atividades mapeadas, melhor € a acuracia

dos resultados/tempos levantados. Para essa etapa do projeto mapeou-se 2

(duas) acbes/atividades por subprocesso.

Assim, apresentam-se nas Tabelas 2 e 3 a seguir, as métricas temporais

explicitadas pela aplicagédo do Diagrama de Fluxo Vertical (DFV).

Tabela 2 — Resumo dos Tempos mapeados por agao/atividade

Tempo =24 horas

~ Tempo Tempo . . Tem|f|n_ Tem?a.

tem Agdo . . L. Diasnéo | Cronolégico | Cronoldgico
Cronologico | Cronologico em .. .
. computados| Liquido em | Liquido em
em Dias horas

Dias horas
1 |Seguranca Patrimonial 137 3265:08:00 46 91 2184:00:00
2 |Accountability 150 3605:45:00 52 98 2352:00:00
3 |Gestfo dos Centros (CMCC) 197 4728.00:00 b4 133 3192:00:00
4 |ContratagBes Temporarias 317 7608:00:00 114 202 4872:00:00
5 |Consultoria Acomp. Funcional 99 2383:51:00 33 bb 1591:51:00
6 |Consultoria ACIC 253 6072:28:00 81 172 4128:28.00
7 |Projeto Manual da AUDIN 311 7465:36:00 108 203 4873:36:00
8 |Maestro Coro {Dendncia) 42 1001:54:00 18 23 551:20:00
9 [PAINT 2017 156 3750:58:00 52 104 2502:58:00
10 [PAINT 2015 97 2338:40:00 41 56 1354:40:00
11 [RAINT 2017 b4 1544:47:00 22 42 1016:47:00
12 |[RAINT 2019 42 1014:38:00 13 29 702:38:00

Fonte: Elaborado pela AUDIN. Out. 2021.
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Tabela 3 — Tempos mapeados por acéo/atividade

Tempo = 8horas (1/3) AUDIN | Auditado
Tempo
ltem Ao Tempo de Fator de ajuste | Tempo |Cronolégico| Tempo Tempo de
Jornada de . d auid .. Espera
trabalho SIDRA/IBGE Ajustado Liquido em Técnico identificado
horas
0,
1 |Seguranca Patrimonial 780000 |  99°% | 7023112 | 727:31:20 | 291:09:00 | 249:16:00
(38,6 h/sem)
2 |Accountabllity 784:00:00 | B | 703.14:53 | 786:49:40 | 278:40:20 | 507:18:00
(35,9h/5em)
] 92,1%
2 |Gestta dos Cenvos (avee) | 106400:00| 5| 979:59:38 | 108024:40| 574:42:00 | 587:52:00
b semn
4 |contratactes Temporarias | 1624:00:00 135951%2% | | 14810517 | 156247:52| 437:19:00 | 680:58:00
b semn
. - 91,2% EE S e 5,
5 |Consultoria Acomp. Funcional | 530:37:00 483:55:21 | 530:37:00 | 529:59:00 27:36:00
(36,5 h/sem)
6 |Consultoria ACIC 1376:09:20]  ?%% | 1250:55:31| 1376:0920| 1410:28:00 | 105:15:00
(36,3 h/sem)
_ 91,0%
7 |Projeto Manual da ALDIN | 1624:32:00 1492:56:46 | 1624:32:00| 1710:36:00 _
(26,7 h/sem)
- 92,2%
8 [Maestro Coro (Dendncia) 183:46:40 169:26:25 | 183:46:40 | 189:54:00 -
(36,9 h/sem)
- 92,1% o . o
5 |PaINT 2017 834:19:20 383:08:10 | 416:00:00 | 894:58:00 -
(36,8 h/sem)
89,7%
10 |PAINT 2019 451:33:20 294:12:58 | 328:00:00 | 490:40:00 -
{35,9 h/sem)
. 88% -, . o
11 |RaINT 2017 338:55:40 208:56:03 | 338:55:40 | 386:47:00 _
(35,3 h/sem)
84,5%
12 |RaINT 2019 234:12:40 197:54:30 | 234:12:40 | 267:38:00 _
(33,8 h/sem)

Fonte: Elaborado pela AUDIN. Out. 2021.

Ao final do processo de aplicacdo dos DFVs foi possivel observar que a
execugao dos trabalhos de auditoria é impactada ao menos por 6 (seis) “tipos de
tempo”:

a) Tempo cronoldgico (dias e horas): compreendido como o periodo de

tempo transcorrido em dias entre a atividade de inicio e fim do

subprocesso mapeado;

b) Tempo ajustado: corresponde ao tempo cronoldgico ajustado ao indice

de produtividade® com a finalidade de se encontrar as horas efetivamente

trabalhadas em certo periodo;

c) Tempo cronolégico liquido: correspondente ao tempo cronoldgico — total

de horas subtraindo-se as horas ndo Uteis. Foram consideradas com

3 Para a afericdo das horas efetivamente trabalhadas utilizou-se as informagdes constantes do Sistema
SIDRA/IBGE - Descritor da tabela 6373. Consigna-se que o célculo referente ao fator de produtividade
aplicado respeitou o periodo em que a acéo foi executada considerando a composi¢do da forgca de
trabalho por pessoas com formacao de nivel superior. Disponivel em:
https://sidra.ibwov.br/Tabela/GB?S.
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horas nado Uteis aquelas ocorridas em: (a) finais de semana; (b)

feriados/recessos; (c) intervalo entre jornada e (d) horario de almoco;

d) Tempo técnico: corresponde ao quantitativo de horas utilizadas na

execucao de determinada tarefa. Tal tempo indica o quantitativo de horas
necessarios a execucao das atividades em regime presencial indicada na
Tabela de Atividades;

e) Tempo funcional: corresponde ao quantitativo de horas dispendido com

atividade implicita, ou seja, com atividades-meio que néo

necessariamente geram um produto (atividade finalistica); e

f) Tempo de espera: corresponde ao quantitativo de horas que a AUDIN

aguardou determinada acéo do auditado ou outro ator no subprocesso.

Elaboragao da “Tabela de Atividades” com a indicacdao do tempo médio
presencial, acompanhado da definicdo e indicacdo dos critérios de
classificacdo de complexidade das atividades: Uma vez preenchidos os DFVs e
identificado o tempo médio presencial de execuc¢do, estabeleceu-se uma dinamica
de sucessivos encontros entre a equipe do projeto (desempenhando o papel de
facilitador) e a equipe da AUDIN com a finalidade de serem identificados os graus
de complexidade das tarefas mapeadas. Para a elaboracdo da “Tabela de
Atividades — Versao 1.0” (Anexo lll) o critério quanto ao nivel de complexidade
recaiu na experiéncia dos auditores os quais embasaram suas indicacbes nos
seguintes fatores, dentre outros: tempo de realizacdo da atividade, trivialidade da
atividade, interacdo com o auditado, disponibilidade da informacéo pretendida, etc.

Assim, foram estabelecidos trés niveis de complexidade detalhados a seguir.

a) Baixa: Aplicada a atividades de realizacdo rotineira ou de informacdes
triviais que nado demandem grande esforco cognitivo para serem

coletadas/produzidas;

b) Média: Aplicada a atividades que demandem de esfor¢co cognitivo com a
utilizacao de informacdes disponiveis, e

c) Alta: Aplicada a atividades que demandem de esfor¢co cognitivo com a

utilizacao de informacdes nao disponiveis.

Ainda, a Tabela de atividades apresenta a indicagao do “Tipo” de atividade para
cada subprocesso mapeado. Tal indicagdo tem por fungéo sinalizar, ao responséavel

pela elaboracdo do Plano de Trabalho, as atividades que podem/devem ser
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VII.

VIII.

desempenhadas por subprocesso. Foram cinco as indicacdes de classificagéo,
expostas a seguir.

a) Tipo Comum: Referem-se a atividades comuns aos subprocessos

mapeados, devendo serem obrigatoriamente desempenhadas em todos
eles;

b) Tipo A: Referem-se a atividades a serem desempenhadas
preferencialmente em acdes de avaliagdo que tenham por foco principal
a aplicacéo de técnicas de conformidade;

c) Tipo B: Referem-se a atividades a serem desempenhadas
preferencialmente em acdes de avaliagdo que tenham por foco principal
a aplicacao de técnicas operacionais;

d) Tipo C: Referem-se a atividades a serem desempenhadas
preferencialmente em acBes de consultoria técnica, normalmente
solicitada por demandante especifico;

e) Tipo D: Referem-se a atividades a serem desempenhadas em acdes de
projetos, entendidos como acdes voltadas a organizacdo e
desenvolvimento de ferramentas da propria Unidade de Auditoria Interna.

f) Tipo (-): Referem-se a atividades que ndo sado desempenhadas no

subprocesso.

Definicdo dos indicadores de desempenho (produtividade) esperados em
regime de teletrabalho: Para a primeira versédo da Tabela de Atividades, o indice
de produtividade recaird em 5% para todas as atividades indicadas. A escolha desse
indice remonta a preocupacéo quanto a adocao de sistema eletrénico e eventuais
desdobramentos em relacéo as adaptacdes quanto a execucédo do plano de trabalho
no sistema, contudo, ndo ha dbice de que tal indice seja revisto nas proximas

versoes da Tabela de Atividades.

Homologacgao da “Tabela de Atividades” pela equipe da AUDIN: Definidos os
graus de complexidade e o indice de produtividade, realizou-se um altimo encontro

para a homologacao formal da Tabela de Atividades.

Redacdo da norma regulamentadora e do Termo de Compromisso do
Participante de Teletrabalho: A redagédo da norma regulamentadora do regime de
teletrabalho utilizou como melhores praticas aquelas observadas no momento
(ANM, ANATEL e CADE), considerando as diretrizes contidas na IN/ME n° 65/2020
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e as especificidades da prépria da AUDIN-UFABC. Formulou-se proposta de minuta
submetida a equipe da AUDIN para avaliacbes e sugestdes, apos a equipe do
projeto lhes apresentar as principais diretrizes da IN/ME n° 65/2020. Posteriormente,
houve tempo para que cada integrante da AUDIN assimilasse de forma
individualizada a IN e, também, a minuta, com vistas a estimular questionamentos
e outras visdes sobre o normativo proposto. Em seguida as sugestfes, foram
incorporadas ao documento e um novo encontro foi organizado para a discussao

das sugestdes e homologag&o da norma proposta.

Mapeamento preliminar e apresentacao das solucdes de sistemas eletronicos
disponiveis que suportam a adocéao de tal regime nos moldes do consignhado
na IN/ME n° 65/2020: O mapeamento preliminar das solucBes de sistemas
eletrdnicos teve por base a identificacdo junto ao Ministério da Economia - ME dos
sistemas eletronicos ja homologados. Assim, foram enviados Pedidos de Acesso a
Informac&o aos mesmos Orgaos citados no item 3, incluindo o préprio ME, no intuito

de verificar quais os sistemas mais recomendados pelo Ministério.

Dos quinze (15) Orgdos consultados, 6 (seis) destes - MDR, CADE, ANM,
ANATEL, ANTAQ e ANVISA consideram o Regime de Teletrabalho implementados
(com norma e tabela instituidos) e 2 deles - ANTT e ANP consideram que o Regime
esta "em implementacdo". Isso posto, avaliando apenas os 8 (oito) Orgéos que ja
consideram realizar o Regime (entre implementados e em implementacéo), sete (7)
deles utilizam como Sistema Eletronico o Programa por Gestao de Demandas - PGD
da Controladoria-Geral da Unido - CGU. Alguns adaptaram diretamente da CGU e
outros citam utilizam o Sistema que partiu da CGU, mas foi adaptado pela SUSEP,
com posterior ajuste para uso especifico do Orgéo (ou seja, a origem continua sendo
CGU).

Porém, no decorrer do Projeto, em palestra com o responsavel por sistemas na
CGU, foi informado as IFES que ja estdo adequando o sistema e-AUD para
incorporar o PGD nos moldes da IN 65/2020, ou seja, foi mencionado que o intuito,
num futuro proximo, é agregar em um unico sistema — e-AUD o0 processo eletrénico
completo das AUDINS e o registro de atividades (e todos os outros requisitos da IN
65/2020). Mas que, enquanto isso n&do ocorre, a utilizagdo do Sistema PGD-CGU
permanece normalmente para a prépria CGU e para os demais Orgdos que o

adotaram ou tenham a intencdo em fazé-lo.
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XI.

Dessa forma, a analise mais completa e fundamentada, em todos os seus
requisitos (incluindo hardware e estrutura de rede), para a escolha do sistema
eletrbnico a ser implementado na AUDIN esta prevista na Etapa 2 - Escolha e
Implementacéo do Sistema Eletronico de apoio ao Teletrabalho. Ndo obstante a
etapa especifica, houve a apresentacédo do levantamento preliminar dos sistemas

homologados pelo ME com vistas a subsidiar os trabalhos da etapa seguinte.

Redacéo do Relatério Final: Redacéao de relatério circunstanciado com a finalidade
de formalizar os produtos produzidos nesta etapa do projeto — Tabela de Atividades,
Norma Regulamentadora do Teletrabalho e Termo de Compromisso do Servidor em
Teletrabalho, além de descrever a metodologia utilizada nesta etapa e

oportunidades de aprimoramentos de atuacdo da AUDIN.

4 OPORTUNIDADES DE APRIMORAMENTOS:

Durante o transcorrer dos trabalhos foram identificadas oportunidades de
aprimoramentos na dindmica de atuacao e, consequente registro dos produtos gerados
pelos auditores, a serem observadas com vistas a melhorar, ndo s6 a acuracia dos
tempos indicados na Tabela de Atividades - Versdo 1.0, como também os

procedimentos nas tarefas cotidianas da Unidade. S&o elas:

4.1. Auséncia na rede interna (intranet) de arquivos/documentos produzidos
e/ou utilizados pelos auditores durante os trabalhos de auditoria. Ndo ha uma
definicdo explicita dos documentos/arquivos produzidos em razdo de uma acéo de
auditoria que devem, obrigatoriamente, serem arquivados na pasta correspondente da
acdo em rede interna. Desse modo, foi necessario solicitar a ex-servidor da AUDIN que,
gentilmente, acessasse correio eletrbnico institucional pessoal e cedesse arquivos
produzidos em razdo da execucdo de determinado subprocesso. Registra-se, por
oportuno, que tal fato, impediu o mapeamento dos subprocessos Monitoramento e
Controle Interno (CGU) e Controle Externo (TCU). Para mitigar o problema, sugerimos
o desenvolvimento de “guia” especifica a ser anexada junto ao Manual Técnico da
Auditoria Interna que estabeleca e explicite, minimamente, os parametros a serem
observados em relacdo a necessidade de “salvar’” determinado documento em pasta
especifica da rede interna a fim de conferir maior transparéncia, possibilitar o resgate
histérico e, também, de melhorar a acuracidade de objetos gerenciais inerentes ao

desenvolvimento de a¢0es de auditoria.

Péagina 12 de 30



q Auditoria

., <<
(A) RELATORIO FINAL DE AUDITORIA #> " Interna

Iniversidade Fedaral do ABC Universidade Federal do ABC

4.2. Auséncianarede interna (intranet) de mensagens eletrénicas que denotam
acOes importantes acordadas entre auditor e auditado e que exercem impacto na
execucdo da acdo como, por exemplo, acordos de extensdo de prazo de
respostas de SAs. A auséncia desse tipo de informacao na rede interna da AUDIN
prejudica o resgate histérico de informag@es relacionadas, sobretudo, a cronologia e
periodo utilizado para a realiza¢do de determinada acéo, impactando significativamente
na elaboracéo de informacdes gerenciais. Para mitigar o problema, propomos a adocéo
de detalhamento minimo a ser incluido no Manual Técnico da AUDIN com vistas a
explicitar, minimamente, os temas de mensagens eletrbnicas necessarios a serem

armazenados na rede interna da AUDIN.

4.3. Auséncia de padrdo de nomenclatura dos arquivos/documentos que néo
comunicam o conteddo do documento em si ou nomes de arquivos
demasiadamente longos. A ndo padronizacdo de elementos basicos que devem
figurar nos nomes dos arquivos, tais como: finalidade, versdo e autor dificulta a rapida
localizacdo do que se estd a buscar fazendo com que seja necessario dispender
consideravel tempo na procura da ultima versao do arquivo, por exemplo. Sugere-se 0
desenvolvimento de detalhamento especifico que explicite, minimamente, um padréo

de nomenclatura de arquivos a ser seguido.

4.4. Arquivos salvos em extensdes dinamicas ou pouco usuais. Foram
encontrados arquivos/documentos salvos na rede interna (intranet) em extenséo
dindmicas, ou seja, extensfes em que havendo alteracdo do cédigo de programacéao
na pagina de origem, h& por consequéncia, alteracédo do arquivo salvo, prejudicando a
informacéo que se pretendeu preservar, assim extensdes como HTML e Link devem
ser evitadas. Sugere-se o desenvolvimento de detalhamento especifico que explicite,

minimamente, o padréo de extensdes de arquivos aceitas.

4.5. Excesso de subpastas dentro da pasta principal da agcdo. Em determinadas
acOes mapeadas hé o excesso de subpastas abertas dentro da pasta principal da acao.
Em muitos casos, a equipe do projeto deparou-se com subpastas que continham tao
somente um unico arquivo ou, ainda, subpastas cujos arquivos la salvos ndo foram
Uteis a execucao da acdo. O excesso de subpastas dificulta a localizagdo tempestiva
de arquivos e documentos, pode vir a suscitar davidas em relagdo aos documentos
habeis utilizados a suportar determinada evidéncia e, por fim, pode dificultar a rotina de

back-up, visto que é demandando maior esforco do sistema ao percorrer as trilhas
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(subpastas) para cépia dos arquivos. Segure-se desenvolvimento de detalhamento
especifico que explicite, minimamente, os niveis de subpastas que compordo uma
determinada pasta da acdo. Neste ponto, consignamos que quanto mais niveis, maior

o esforco de localizacao, assim, sugere-se 0 uso em até 2 niveis: pasta e subpasta.

4.6. Arquivos abertos na rede interna. Foi comum encontrar arquivos com a
sinalizacdo de abertos na rede interna da AUDIN. Tal fato além de prejudicar a rotina
de back-up também exerce impacto no préprio acesso do arquivo/documento em si,
uma vez que, quando da abertura por um terceiro, somente € possivel ter acesso a uma
“copia de leitura” impossibilitando o acesso ao arquivo original. Ademais, ressalta-se
gue alguns arquivos originais muito provavelmente foram corrompidos justamente por
nao terem sido corretamente encerrados apds 0 seu uso. Sugere-se, para mitigar o
problema, a adogédo de rotina de trabalho a ser observada em relacdo aos arquivos
digitais.

4.7. Nao utilizacdo do Manual Técnico da Auditoria Interna. Verificou-se a
auséncia tempestiva de emissdo de documentos que denotam o encerramento de
determinadas atividades como, por exemplo: Nota Final de Auditoria (NFA) e Certidao
de Encerramento de Auditoria (CEA). A ndo emisséo tempestiva desses instrumentos
sugerem que o Manual Técnico da Auditoria ndo estd sendo devidamente seguido.
Assim, propde-se a acdo de treinamento da equipe para que todos conhecam e passem
a utilizar o Manual Técnico, ndo somente como fonte de consulta, mas principalmente,

como ferramenta de trabalho.

4.8. Planejamento de alocacdo de horas para as acgbes de auditoria (core
business) subestimada. Da analise dos tempos levantados por meio dos DFVs,
verifica-se que as horas/homem inicialmente planejadas ndo sdo suficientes para a
execucao dos trabalhos, sugerindo que ndo h& o correto dimensionamento, tanto das
horas disponiveis quanto das horas necessérias a execucao das atividades. Verifica-
se, por exemplo, que o planejamento das horas disponiveis ndo leva em conta o
guantitativo de horas (tempo técnico) necessario ao desempenho de determinada
atividade, sendo feito de modo estimado, utilizando-se da perspectiva de tempo
cronologico. Por oportuno, neste ponto, alertamos que tratam-se de métricas de tempo
diferentes. O tempo cronoldgico denota a passagem de horas transcorrida em
determinado periodo. J4, o tempo técnico se refere ao quantitativo de horas

necessarias a execugdo de determinada tarefa. Exemplo: uma reunido com a
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participacdo de 3 auditores com duragdo de 3 horas possui tempo cronoldgico de 3
horas transcorridas entre o inicio e o término do encontro, contudo, tem como tempo
técnico 9 horas, visto que consumiu horas da forca de trabalho alocadas para cada um
dos membros participantes do encontro. Dessa forma, sugerimos que o planejamento
das atividades seja elaborado adotando-se o tempo técnico de cada atividade

necessaria a execucao de determinada acao/tarefa.

5 ENCAMINHAMENTOS

Por fim, considera-se a Etapa 1 do Projeto de Implementacdo do Teletrabalho
na AUDIN-UFABC concluida, sendo anexado ao presente Relatério os anexos:
I.  Norma Regulamentadora do Teletrabalho na Auditoria Interna da UFABC;
. Termo de Ciéncia e Responsabilidade do Participante do Programa de
Gestao por Resultados — PGR-AUDIN; e
lll.  Tabela de Atividades da Auditoria Interna da UFABC (Verséo 1.0).

Recomenda-se, além da observacdo das sugestbes de aprimoramento -
Capitulo 4, que se dé inicio, o mais breve possivel, a Etapa 2, visando o aproveitamento
do tempo e oportunidade, tendo em vista o cenario avaliado de trabalho remoto,
ocasionado pela Pandemia de Covid-19 e demais beneficios trazidos pela oficializacédo
do Regime de Teletrabalho, detalhados na Norma sugerida (Anexo ).

E como encaminhamentos, sugere-se a divulgacéo interna deste Relatorio a

equipe da AUDIN, além de anexa-lo a Ordem de Servico — OS da Etapa 2 do Projeto.

Santo André, 03 de novembro de 2021.
A apreciac&o superior,

/[Rdtricia A. Moreira
Administradora

Bruna Armonas Colombo
Administradora
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ANEXO | — Norma Regulamentadora do TeleTrabalho na Auditoria Interna da
UFABC

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido, no ambito da Unidade de Auditoria Interna Governamental da
UFABC - AUDIN-UFABC, o Programa de Gestéo por Resultados - PGR-AUDIN, de que
trata 0 8§ 6° do art. 6° do Decreto n® 1.590, de 10 de agosto de 1995, e a Instrugéo
Normativa - IN n° 65, de 30 de julho de 2020.

Art. 2° O Programa de Gestao - PGR-AUDIN podera ser aplicado a servidores publicos
ocupantes de cargo efetivo, a servidores publicos ocupantes de cargo em comissao, a
empregados publicos e a contratados temporarios, conforme interesse da
Administracdo e atendimento aos requisitos expostos no presente normativo.
81° A possibilidade de participacdo de Estagiarios da AUDIN no Programa de
Gestao por Resultados sera avaliada conforme legislacéo especifica.

Art. 3° Para os efeitos desta Portaria, sem prejuizo aos conceitos constantes da IN n°
65/2020, considera-se:

| - Atividade: conjunto de acdes especificas a serem realizadas pelo participante do
programa, podendo ser supervisionado pelo(a) Lider da Acdo, Chefe de Divisao
e ou Auditor(a)-Chefe, conforme definido no plano de trabalho, visando entregas
no ambito de projetos e processos institucionais;

Il - Entrega: resultado do esforgco empreendido na execucdo de uma atividade,
sendo definida no planejamento e com data prevista para conclusao;

[l - Divisdo: cada area que compde a AUDIN;

IV — Auditor(a) Interno(a) Governamental — AlIG: quem realiza acdo de auditoria
(seja ordinaria ou especial, de qualquer tipo e/ou modalidade), incluindo
planejamento, execucdo, emissao dos resultados (relatérios, notas, pareceres)
e acompanhamento sobre o processo de monitoramento quanto a
implementacgdo das providéncias, além do auxilio no cumprimento das func¢des

da Chefia e das Divisoes;
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V - Chefe de Divisdo: AIG responsavel por determinada area e suas fungfes na
AUDIN;

VI - Auditor(a)-Chefe: autoridade superior da AUDIN, AIG responsavel pela
supervisao geral dos trabalhos no PGR-AUDIN;

VIl - Lider da acdo de auditoria: AIG que lidera a acdo de auditoria, conforme
normas orientativas e regulamentadoras e, processos e fluxos de trabalho pré-
definidos e detalhados no Manual Técnico da AUDIN;

VIII - Teletrabalho: modalidade de trabalho em que o cumprimento da jornada
regular pelo participante for realizada fora das dependéncias fisicas da AUDIN-
UFABC, em regime de execucao parcial ou integral, de forma remota e com a
utilizacao de recursos tecnolégicos, para a execucdo de atividades que sejam
passiveis de controle e que possuam metas, prazos e entregas previamente
definidos no Plano de Trabalho, dispensado do controle de frequéncia, nos
termos da IN n°® 65/2020 e, ainda, que néo configurem trabalho externo;

IX - Regime de execucao parcial: quando a forma de teletrabalho a que esta
submetido o participante restringe-se a um cronograma especifico, dispensado
do controle de frequéncia exclusivamente nos dias em que a atividade laboral
seja executada remotamente, nos termos da IN n° 65/2020;

X - Regime de execucédo integral: quando a forma de teletrabalho a que esta
submetido o participante compreende a totalidade da sua jornada de trabalho,
dispensado do controle de frequéncia nos termos da IN n° 65/2020;

Xl - Trabalho externo: atividades que, em razado de suas caracteristicas, da
natureza do cargo ou das atribuicbes da unidade que as desempenha, sao
desenvolvidas externamente as dependéncias da AUDIN e cujo local de
realizacdo é definido em funcdo do seu objeto;

XIl - Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SUGEPE: area de gestdo de
pessoas nha UFABC, responsavel pelo acompanhamento de resultados
institucionais do PGR,;

XIll - Termo de Ciéncia e Responsabilidade (Anexo Il): documento assinado pelo
participante, que sintetiza seus direitos e deveres relacionados ao PGR-AUDIN;

XIV - Plano de trabalho: formalizacdo da pactuacao de atividades e metas entre
o(a) participante e o(a) responsavel, devidamente registrado no sistema de
informacgdes do PGR-AUDIN;
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XV - Gestédo por resultados*: Modelo de gestdo orientado em face da definicéo e
identificacdo de objetivos especificos inerentes aos projetos e processos
organizacionais que compdéem o PGR-AUDIN, de forma que os esforcos

desenvolvidos convirjam ao atingimento dos objetivos estabelecidos.

Art. 4° Constituem objetivos do PGR-AUDIN:

| - Promover a gestdo da produtividade e da qualidade das entregas dos
participantes;

Il - Contribuir com a reducéo de custos do Poder Publico;

[l - Contribuir para a atracdo de novos talentos e a manutencéo dos atuais;

IV - Contribuir para a motivacdo e o comprometimento dos participantes em
exercicio na AUDIN-UFABC;

V - Estimular o desenvolvimento do trabalho criativo, da inovagéo e da cultura de
governo digital,

VI - Melhorar a qualidade de vida dos participantes em exercicio na AUDIN-UFABC,
principalmente em face da mitigacdo de riscos de deslocamentos em centros
urbanos;

VII - gerar e implementar mecanismos de avaliagao e alocagéo de recursos; e

VIII — intensificar e promover a cultura orientada ao planejamento com foco na
gestdo por resultados, objetivando incrementar a eficiéncia e efetividade dos

servigos prestados a sociedade.

CAPITULO Il
DAS MODALIDADES DE TRABALHO

Art. 5° O PGR-AUDIN podera abranger todas as unidades da AUDIN, e ocorrera em
funcdo da conveniéncia e do interesse do servico na Administracdo Publica, ndo se

constituindo direito do participante.

Art. 6° Os participantes do PGR-AUDIN poderao atuar nas modalidades de regime de
execucao integral ou parcial.
81° Os participantes do PGR-AUDIN deverdao cumprir meta de produtividade,

conforme estabelecido na Tabela de Atividades, Anexo llI;

4 Com base no conceito de Gestdo por Resultados exposto na obra The Pratice of Management, de Peter Drucker.
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82° Ao participante da modalidade parcial serdo aplicadas as regras da presente
norma somente enquanto estiver executando suas atividades em regime de
teletrabalho, ficando seus trabalhos e frequéncia presenciais a cargo das regras
estabelecidas pela UFABC e pela AUDIN para este tipo de execucdo em
especifico.

CAPITULO IlI
DA HABILITACAO E REQUISITOS MINIMOS

Art. 7° Seré considerado habilitado & participacdo no PGR-AUDIN nas modalidades
integral ou parcial o servidor que:

| - Possuir aprovacédo do(a) Auditor(a)-Chefe para ingressar no programa;

Il — Possuir histérico positivo em relacdo a ultima avaliacdo das entregas por ele
realizadas quando em PGR;

a) Caso o(a) interessado(a) ndo tenha realizado entregas anteriores, sera utilizada
nota de sua ultima avaliacdo de desempenho, considerando-o(a) apto(a) quando
apresentar pontuacao igual ou superior a que 3 (trés);

lll - Dispor de infraestrutura apropriada necessaria para realizar as atividades
remotamente;

IV - Desempenhar as atividades submetidas ao programa ha no minimo 3 (trés)
meses, exceto em caso de autorizacdo justificada do(a) responsavel;

81° Caberd ao participante providenciar as estruturas fisicas e tecnoldgicas
necessarias, mediante a utilizacdo de equipamentos e mobiliarios adequados e
ergondmicos, assumindo, inclusive, os custos referentes a conexao a internet, a
energia elétrica e ao telefone, entre outras despesas decorrentes;

§ 2° A critério de interesse da Administracao, a UFABC podera providenciar, integral
ou parcialmente, as estruturas previstas no Inciso Il para participantes que
necessitem, conforme normas definidas pela UFABC,;

8 3° As estruturas fisicas e tecnoldgicas que porventura forem fornecidas pela
UFABC serao de uso exclusivo do(a) servidor(a) para realizacao das atividades
pactuadas, sendo que, nesse caso, 0 participante realizara todos o0s
procedimentos necessarios para a retirada destes e se responsabilizara por
manté-los em perfeitas condic¢des, restituindo-os a Administracéo ao final de sua

participacdo no programa;
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§ 4° Sempre que houver necessidade de atualizacdo de software ou suporte técnico
na estacao de trabalho mével ou outros equipamentos da UFABC que estiverem
a disposicédo do(a) participante em teletrabalho, diante da impossibilidade de
atendimento remoto, este devera submeter-se as orientacées do Nucleo de
Tecnologia da Informacéo (NTI) quanto a entrega do equipamento para suporte;

Art. 8° E vedada a participacdo no PGR-AUDIN, na modalidade integral ou parcial, de
servidor(a) que:
| - Possuir Processo Administrativo Disciplinar em andamento;
Il - Estiver cumprindo penalidades disciplinares de que trata o art. 127 da Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990;
lll - Tenha sido desligado do PGR-AUDIN pelo ndo atingimento de metas nos
altimos 3 (trés) meses anteriores a data de manifestacdo de interesse em
participar; e/ou,

IV - Possuir horas pendentes de compensacao.

Art. 9° A quantidade de vagas disponiveis para os servidores ndo sera limitada,
possibilitando a participacdo de qualquer servidor no programa, respeitando a
conveniéncia e oportunidade da AUDIN.

Paragrafo Unico. A publicacdo e atualizacdo da lista de servidores participantes do

PGR-AUDIN seré feita por meio de Portaria.

CAPITULO IV _
DAS ATIVIDADES, METAS E AFERICAO

Art. 10 As atividades atribuidas ao(a) participante devem ser entregues dentro do prazo
estipulado pelo plano de trabalho, de acordo com a Tabela de Atividades (Anexo III).
81° O plano de trabalho abrangeré as atividades a serem desenvolvidas com as
respectivas metas a serem alcancadas expressas em horas equivalentes e o
regime de execucdo em que participard do programa de gestéo, indicando o
cronograma em que cumprira sua jornada, inclusive presencial, se houver, no
decorrer dos trabalhos, a realizacdo de atividades presenciais;
§2° O plano de trabalho contera as atividades e entregas previstas para um periodo
determinado, conforme pactuagao entre o participante e responsavel;
83° O plano de trabalho referente as a¢des de auditoria sera apresentado pelo Lider

= 0a Acdo para aprovacao ao(a) Auditor(a)-Chefe; -
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84°As tarefas de apoio administrativo deverdo ser realizadas de acordo com 0s
tempos previstos na Tabela de Atividades (Anexo lII);

85° O plano de trabalho pode ser ajustado durante a sua execug¢do mediante
repactuacao devidamente motivada entre o participante e o(a) responsavel, com
a anuéncia do Auditor(a)-Chefe;

86° O(a) Auditor(a)-Chefe podera, de forma motivada e em conjunto com o
participante e responsavel, redefinir metas por necessidade do servico e

interesse publico, readequando o plano de trabalho;

Art. 11 O(A) responsavel devera aferir as entregas realizadas, quanto ao atingimento
ou ndo das metas estipuladas, mediante analise fundamentada, em até dez dias
corridos apods o término do plano de trabalho, submetendo-a ao(a) Auditor(a)-Chefe
para a sua avaliagdo em até vinte dias corridos;
81° A afericdo que trata o caput deve ser registrada em sistema informatizado
utilizado pela AUDIN, com a indicacdo dos parametros: entregue e ndo entregue;
no prazo e fora do prazo;
8§2° Havendo atraso na entrega dos trabalhos, com ou sem justificava, o(a)
responsavel providenciara o registro, com ciéncia do participante, levando ao
conhecimento do(a) Auditor(a)-Chefe;
83° Problemas relacionados a indisponibilidades ou dificuldades de acesso as
solucdes de tecnologia necessarias a execucdo de suas atividades por meio
remoto em dependéncias proprias ndo serdo aceitas como justificativas de
atraso na entrega dos trabalhos, cabendo ao participante, nestes casos,
comunicar o responsavel e o(a) Auditor(a)-Chefe, solicitando permissao para
realizar suas atividades nas dependéncias da UFABC.
84° No caso em que o resultado da avaliacao for insatisfatério, o participante estara
impedido de participar no programa pelos proximos 3 (trés) meses subsequentes
a referida avaliacdo, sem prejuizo de eventuais registros a serem efetuados na
avaliacao de desempenho e, dos demais procedimentos e penalidades previstas
em lei especifica.
85° - A formalizagdo da avaliacdo pelo responsavel e anuéncia do(a) Auditor(a)-
Chefe quanto as entregas do(a) participante é condicdo basica para aprovagao
e premissa necessaria para habilitacdo do(a) servidor(a) a permanecer no PGR-
AUDIN.
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Art.12 O(A) Auditor(a)-Chefe podera acompanhar as entregas das atividades e verificar
seu andamento a qualquer tempo.
§1° E de responsabilidade do participante o devido cadastramento das tarefas no
sistema eletronico de forma tempestiva;
82° Nos casos em que as atividades realizadas ndo estiverem cadastradas no
sistema até o prazo da consolidacdo dos resultados, (mesmo que tenham sido
realizadas) essas sO poderdo ser cadastradas apés solicitacdo justificada e
autorizada pelo(a) responsavel e pelo(a) Auditor(a)-Chefe, que abrirdo novo

prazo para o cadastro extemporaneo, fazendo constar o atraso no registro.

Art.13 O acompanhamento dos resultados sera realizado pelo(a) Auditor(a)-Chefe por
meio da elaboracdo de relatérios peridédicos com a informacdo consolidada das
atividades realizadas pelos participantes no més, conforme cadastros eletronicos das
tarefas no Sistema, contando com a colaboracdo do(a) responsavel pelo Plano de
Trabalho;

§1° Cada participante tera um processo de acompanhamento individual, no qual
serdo adicionadas as atividades que realizar e suas avalia¢des, permitindo facil
acesso ao histérico de produtividade;

§2° Os relatorios tratados no caput deste artigo devem ter periodicidade maxima de

3 meses e ciéncia do participante;

CAPITULO V
DO DESLIGAMENTO DO PARTICIPANTE DO PGR-AUDIN

Art. 14 Os participantes poderéo ser desligados do programa por:

| - Solicitacdo motivada pelo proprio participante, observada antecedéncia minima
de 10 (dez) dias e anuéncia do(a) Auditor(a)-Chefe;

Il - Interesse da Administracdo, por razdo de conveniéncia, necessidade ou
redimensionamento da forca de trabalho, devidamente justificada, observada
antecedéncia minima de 10 (dez) dias;

[l - descumprimento ou ndo atingimento das metas e obrigacdes previstas no plano
de trabalho e do termo de ciéncia e responsabilidade;

IV - Em virtude de remoc¢do, com alteracdo da unidade de exercicio;

V - Em virtude de aprovacdo do participante para a execugdo de outra atividade
nao abrangida pelo PGR-AUDIN, salvo nas acumulagdes licitas de cargos

= (uando comprovada a compatibilidade de horarios;
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Art.

VI - Pela superveniéncia das hipoteses de vedacdo previstas na norma de
procedimentos da AUDIN, quando houver;

VIl - Pelo descumprimento das atribuicbes e responsabilidades previstas na
presente norma;

VIII - Demais situagOes abrangidas no art. 19 da Instrugdo Normativa n° 65, de 30
de julho de 2020, publicada pelo Ministério da Economia.

81° O(A) servidor(a) continuara em regular exercicio das atividades no PGR-AUDIN
até que seja notificado do ato de desligamento do Programa, para que
efetivamente retome o controle de frequéncia no prazo de até 10 (dez) dias,
conforme indicado na notificacao.

§2° A notificacdo de que trata o 81° definira prazo, que ndo podera ser inferior a 10
(dez) dias, para que o participante do programa volte a exercer suas atividades

presenciais e a se submeter ao controle de frequéncia.

CAPITULO VI
DAS ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

15 Constituem atribuicdes e responsabilidades do participante do PGR-AUDIN:

| - Assinar termo de ciéncia e responsabilidade, assumindo integralmente as
obrigacdes constantes de suas clausulas;

Il - Cumprir o estabelecido no plano de trabalho, sendo vedada a delegacéo a
terceiros, servidores ou ndo, do cumprimento de suas metas;

lll - Atender as convocacfes para comparecimento a unidade, sempre que sua
presenca fisica for necessaria e quando houver interesse da Administracédo
Publica, mediante convocacdo com antecedéncia minima 24h (vinte e quatro
horas), observada a razoabilidade;

IV - Manter dados cadastrais e de contato, especialmente telefbnicos,
constantemente atualizados e ativos;

V - Consultar, em todos os dias Uteis de trabalho, ao longo do expediente, a caixa
postal individual de correio eletrdnico institucional, a Intranet e demais formas de
comunicacdo da UFABC;

VI - Permanecer em disponibilidade constante para contato, por telefonia fixa ou
movel, ou ainda, outros aplicativos de mensagens de conhecimento comum e
definidos pela area, de acordo com seu horario e jornada de trabalho, ndo
podendo extrapolar o horario de funcionamento da unidade e a sua jornada de

trabalho;
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VIl — Manter o responsavel informado, de forma periédica e sempre que for
demandado, por meio de mensagens de correio eletrdnico institucional ou outra
forma de comunicacéo previamente acordada, acerca da evolucdo do trabalho,
bem como indicar eventual dificuldade, davida ou informacédo que possa atrasar
ou prejudicar o seu andamento;

VIl - Comunicar com antecedéncia ao responsavel pelo plano de trabalho a
ocorréncia de afastamentos, licencas ou outros impedimentos para eventual
adequacao das metas e prazos ou, possivel redistribuicdo do trabalho;

IX — Informar antecipadamente o responsavel pelo plano de trabalho sobre riscos
gue impactam diretamente a execuc¢ao de suas atividades;

X - Zelar pelas informacdes acessadas de forma remota, mediante observancia as
normas internas e externas de seguranca da informacao;

Xl - Observar os procedimentos relacionados a seguranca da informacédo e a
guarda documental, submetendo-se a termo de recebimento e responsabilidade,
guando houver retirada de processos e demais documentos das dependéncias
da AUDIN e/ou da UFABC, quando necessaria a realizacdo das atividades;

XIl - Manter-se atualizado quanto as atividades, posicionamentos da AUDIN e da
UFABC, orientac¢des do(a) Auditor(a)-Chefe, e outras informacdes necessérias a
realizacdo do trabalho;

Xlll — Alimentar tempestivamente sistemas informatizados das atividades
realizadas;

XIV - Submeter-se a acompanhamento periédico do trabalho;

XV - Manter os equipamentos de informéatica e demais que utiliza em
compatibilidade tecnolégica com as necessidades dos trabalhos da AUDIN,
incluindo hardwares e softwares.

XVI — Zelar pelos equipamentos da Universidade que por ventura estiverem sob
sua responsabilidade;

81° Em caso de necessidade, a convocacao para 0 comparecimento presencial dos
participantes sera realizada pelo(a) responsavel e/ou Auditor(a)-Chefe
preferencialmente via e-mail, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas.

§2° O(A) participante podera, excepcionalmente, ser convocado(a) por outro meio
e em prazo inferior as 24 (vinte e quatro) horas quando houver situacédo de

urgéncia;
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Art. 16 Caberéa a(o) Auditor(a)-Chefe:

| - Pactuar os planos de trabalho de sua area;

Il - Acompanhar a qualidade e a adaptacdo dos participantes ao PGR-AUDIN;

lll - Manter contato permanente com os participantes do PGR-AUDIN para repassar
instrucdes de servico e manifestar consideracdes sobre sua atuacao;

IV - Aferir o cumprimento das metas estabelecidas, bem como avaliar a qualidade
das entregas;

V - Controlar os resultados obtidos em face das metas fixadas para a AUDIN;

VI - Analisar os resultados gerais do PGR-AUDIN;

VII - Supervisionar a aplicacéo e a disseminacéo do processo de acompanhamento
de metas e resultados na AUDIN;

VIII - Colaborar para melhor execu¢cdo do PGR-AUDIN;

IX - Propor a equipe, considerando suas ponderac¢des, com base nos relatorios de
acompanhamento e desempenho, quanto a possiveis alteracdes, suspensao ou
revogacdo da norma de procedimentos gerais do PGR-AUDIN;

X - Fornecer, sempre que demandado, dados e informacfes sobre o0 andamento do
PGR-AUDIN para as autoridades competentes.

XI - Dar ciéncia periddica a equipe sobre a evolugdo do PGR-AUDIN, dificuldades
encontradas e quaisquer outras situacdes relevantes (internas ou externas a
area) da qual tenha conhecimento;

Xl - Registrar, periodicamente, a evolugdo das atividades do PGR-AUDIN no
sistema préprio utilizado pela AUDIN.

81° O(A) Auditor(a)-Chefe podera, no interesse da Administracdo e para melhor
cumprimento de suas atribuicées no PGR-AUDIN, subdelegar parte das funcdes

a ele(a) atribuido(a) em relacao a este Programa, por meio de Portaria;

CAPITULO VI
DAS INDENIZACOES E VANTAGENS

Art. 17. Fica vedada a autorizacdo da prestacdo de servigos extraordinarios pelos
participantes do PGR-AUDIN.

Paragrafo anico. O cumprimento, pelo participante, de metas superiores as
previamente estabelecida, bem como de eventuais compensacgdes, nao

configura a realizacdo de servigos extraordinarios.
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Art. 18. O participante do PGR-AUDIN que efetue viagem a servico, no interesse da
Administracdo, para outro ponto do territdrio nacional ou para o exterior, fara jus a

passagens e diarias normalmente, conforme legislacdo propria a respeito.

Art. 19. Fica vedado o pagamento de adicional noturno aos participantes do PGR-
AUDIN em regime de teletrabalho.
81° N&o se aplica o disposto no caput aos casos em que for possivel a
comprovacdo da atividade, ainda que remota, prestada em horério
compreendido entre vinte e duas horas de um dia e cinco horas do dia seguinte,
desde que expressamente demandada e autorizada pelo(a) Auditor(a)-Chefe.
82° A autorizagdo de que trata o 81° somente podera ser deferida mediante
justificativa quanto a necessidade da medida, considerando a natureza da

atividade exercida e o interesse da Administragéo.

Art. 20 Nao seréo consideradas para o computo das horas referente a execuc¢do do
plano de trabalho aquelas relacionadas aos seguintes eventos:
| - Treinamento no interesse da Administracao;
Il - Viagens a servigo ou evento externo;
lIl - Feriados locais referentes a lotacdo do servidor;
IV - Feriados nacionais;
V - Problemas técnicos nos sistemas, devidamente reconhecidos pela UFABC;
VI - Licengas e afastamentos previstos em lei; e
VII - O periodo em que o servidor estiver substituindo funcéo de direcao ou chefia,
conforme art. 38 da Lei n° 8.112/90;
VIl — Designacdo superior para atendimento esporadico ou especial a outra
atividade externa ao Plano de Trabalho;
IX — O periodo em que o participante estiver em outra atividade de interesse da

Administracéo e autorizada pelo(a) Auditor(a)- Chefe;

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 21. No Anexo lll deste documento encontra-se a tabela de atividades da AUDIN-
UFABC.
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81° Ao identificar a necessidade de atualizacdo da tabela de atividades a equipe
devera propor sua atualizacdo ao(a) Auditor(a)-Chefe, mediante justificativa
fundamentada.

§2° Durante o piloto, a tabela de atividades seré atualizada sempre que necessario,
pela equipe propria designada para tal, visando a melhor consecucdo das
atividades.

83° Apos o piloto, a tabela de atividades sera atualizada com periodicidade a ser

definida em consenso pela equipe da AUDIN.

Art. 22. O piloto do PGR-AUDIN entrara em vigor a partir de Xxxxxx de Xxxxxxx de

XXXX, com duracdo de X meses.

Art. 23. Até a entrada em vigor do PGR-AUDIN, em atengdo ao Ato Decisoério n°.
188/2020 ConsUni, que trata do retorno gradual e seguro ao trabalho presencial, os
membros da equipe da AUDIN deverdo pactuar com superiores e equipe a forma de
realizacdo das demandas planejadas para o periodo, de acordo com o Plano Local de
Retomada das Atividades da AUDIN.

Art. 24. Casos omissos na AUDIN seréo decididos pelo(a) Auditor(a)-Chefe ouvindo, no

gue couber, a equipe da AUDIN e o Comité Gestor.
Art. 25. O sistema informatizado de registro e acompanhamento de atividades do PGR-
AUDIN, mencionado nesta portaria, serd definido pela AUDIN, devidamente

fundamentado para a sua adocéo.

Art. 26. Esta norma entra em vigor na data de sua publicag&o.
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ANEXO Il - Termo de Ciéncia e Responsabilidade do Participante do Programa
de Gestao por Resultados — PGR-AUDIN

Nome completo do participante:

Matricula SIAPE (ou CPF, caso ndo possua):
Unidade/Subunidade Organizacional de lotagéo:
Telefone Celular (com DDD):

Telefone fixo residencial (caso haja):

E-mail institucional:

E-mail pessoal:

I. O participante do PGR-AUDIN, acima qualificado, declara que:

a) Atende as condicdes para participacdo no PGR-AUDIN e assim as mantera
enquanto perdurar sua participacdo no Programa;

b) Conhece e concorda com 0s normativos que estabelecem o Programa de
Gestao por Resultados no ambito da UFABC e da AUDIN;

c) Mantém, para o teletrabalho a contento, toda a infraestrutura necessaria para
o exercicio de suas atribui¢des, inclusive aquelas relacionadas a seguranca da
informacdo, ndo cabendo a UFABC a prestacdo de servico de suporte e
manutencdo a equipamentos pessoais ou qualquer indenizacdo por eventuais

danos ocorridos a estrutura fisica e tecnolégica propria utilizada;

d) Esté ciente e concorda quanto a vedacédo de pagamento das vantagens a que
se referem os artigos. 29 a 36 da Instrucdo Normativa N° 65/2020;

e) Esta ciente e concorda quanto a vedacao de utilizacdo de terceiros para a

execucao dos trabalhos acordados como suas metas/entregas;

f) Esta ciente e concorda quanto ao dever de observar as disposicOes
constantes da Lei n® 13.709, de 14 e agosto de 2018, Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoas (LGPD), no que couber, e as orientagdes da Portaria n°
15.543/SEDGG/ME, de 2 de julho de 2020, que divulga o Manual de Conduta do

Agente Publico Civil do Poder Executivo Federal,
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g) Estd ciente e concorda com suas atribuicbes e responsabilidades como
participante a que se refere o art. 22 da Instrucdo Normativa n° 65, de 30 de julho

de 2020, publicada pelo Ministério da Economia;

h) Esta ciente e concorda que a participacdo no Programa ndo constitui direito
adquirido, podendo ser desligado nas condicbes estabelecidas na Norma
Regulamentadora do TeleTrabalho na Auditoria Interna da UFABC e na Instrucéo

Normativa n° 65, de 30 de julho de 2020, publicada pelo Ministério da Economia;

i) Esta ciente e concorda em manter-se atualizado quanto as atividades,
posicionamentos da AUDIN e da UFABC, orientacdes do(a) Auditor(a)-Chefe, e

outras informacdes necessarias a realizacao do trabalho;

J) Esta ciente de concorda em alimentar sistemas informatizados das atividades

realizadas;

k) Est4 ciente de concorda em submeter-se ao acompanhamento de seus

trabalhos;

[) Esta ciente e concorda em preservar sua saude, atendendo as regras de
ergonomia da ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas), principalmente

guanto a cadeiras, mesas, ruidos e iluminacao; e

m) Esta ciente de que a violacéo de quaisquer uma das obrigacdes instituidas no
presente Termo ensejardo o descredenciamento do signatario do PGR-AUDIN,

sem prejuizo da apuracao disciplinar de conduta.

[I. O participante do PGR-AUDIN compromete-se ainda a:

a) Manter dados cadastrais e de contato, especialmente telefnicos,

permanentemente atualizados e ativos;

b) Consultar, em todos os dias Uteis de trabalho, no decorrer de todo o
expediente, a sua caixa postal individual de correio eletrénico institucional, os
Sistemas as demais formas de comunicagdo da UFABC e acordados com a
AUDIN;

c) Atender a convocacgao para comparecimento pessoal na AUDIN-UFABC, que
sera feita com antecedéncia de 24h (vinte e quatro horas) ou, em casos de

urgéncia, a ser pactuada com o(a) Auditor(a)-Chefe.
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Sem mais, subscrevo-me a apreciacao superior, pleiteando anuéncia em
participar do PGR-AUDIN.

NOME COMPLETO DO PARTICIPANTE
Cargo e funcéo ocupados pelo participante
assinatura (eletronicamente?)

De acordo, remeta-se a aprovacao do(a) Auditor(a)-Chefe.

NOME COMPLETO DO CHEFE DA DIVISAO
Cargo e funcéo do(a) Chefe de Diviséao
assinatura (eletronicamente?)

Aprovo a referida participagéo do servidor no PGR-AUDIN e comprometo-

me a supervisionar seu andamento e entregas.

NOME COMPLETO DO AUDITOR-CHEFE
Auditor-Chefe
assinatura (eletronicamente?)
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ANEXO Il - Tabela de Atividades da Auditoria Interna da UFABC (Versdo 1.0)

TABELA DE ATIVIDADES

HISTORICO DE VERSOES: LEGENDA: TIPO DE ATIVIDADE NiVEL DE COMPLEXIDADE
DATA DA HOMOLOGAGAO: 26/08/2021 Inicio do subprocesso Comum: | @ 9| ¢ Agéio de Consultoria Baixo Atividade de rotina ou utilizagao
agdes de informages triviais
VERSAO TABELA DE ATIVIDADES: |1.0 Tarefa do Auditado - auséncia de governabilidade dos A Agdo de D Acio de Projeto Médio Auwdade~ cugn,(lva com|
auditores no gerenciamento do tempo/prazos Conformidade informagdes disponiveis
VERSAO MANUAL: 2.0 - Agosto/2020 Término do subprocesso B |Actooperacional - Atividade no aplicavel Alto Atividade  cognitiva com
informacdes nao disponiveis
PROCESSO ORGANIZACIONAL: TRATAMENTO DE DEMANDAS WL EEE AT MT:;:';‘;E GANHO DE
SUBPROCESSO: ACAO DE AUDITORIA TIPO EXECUCAO | PRODUTIVIDADE TEMPO DE EXECUGAO
4 EM TELETRABALHO
PRODUTO ESPERADO BAIXO MEDIO | ALTO ESPERADO
ATIVIDADE | SUBATIVIDADE TAREFA hh:mm:ss
(RESULTADO)
- Ordem de Servigo recebida Comum X 0:00:00 0:00:00
Preencher o Formuldrio de Abertura de FAP preenchido Comum X 0:30:00 0:28:30
Processo (FAP)
Abrir e rnon.tAar o Processo de Auditoria Dossié Capa Roxa montado Comum X 0:00:00 0:00:00
aberto - Dossié Capa Roxa
Estruturar pastas digitais na rede da AUDIN | |Pastas digitais estruturadas na rede interna da AUDIN Comum X 0:00:00 0:00:00
Agendar Reunido de Kick-Off Agendamento de Reunido de Kick-Off realizado Comum X 24:00:00 22:48:00
Prepragdo da
Acdo Realizar Reunizo de Kick-Off Reunigo de Kick-Off realizada Comum X 3:00:00 5% 2:51:00
de Auditoria - . .
Regls:rar C?,meUd? .e encamm.)jalr?wentos da Memodria de Reunido de Kick-Off realizada Comum X 2:30:00 2:22:30
reunido na "Meméria de Reunido'
A X 16:00:00 15:12:00
. . " B X 16:00:00 15:12:00
ff;qul;ar;tel;mlnarmente o tema da agso Andlise preliminar do tema da a¢do (Lider da Agdo)
der dafgeo c X 40:00:00 38:00:00
D X 60:00:00 57:00:00
A X 5:00:00 4:45:00
Comunicar o inicio da agdo ao responsavel . - " N 8 X
.. ) Responsével pelo negécio auditado comunicado
pelo negdcio auditado c : R R _
D - - - -
A X 40:00:00 38:00:00
Re.ah?ar.levantamento preliminar das. Analise das regras e controles referenciadas na B X 60:00:00 57:00:00
principais regras e controles referenciados legislacio preliminarmente levantada
na legislagdo pertinente gislacdop C X 60:00:00 57:00:00
D X 80:00:00 76:00:00
Elaborar a‘nallse dé HSED de auditoria Risco de auditoria mapeados Comum X 40:00:00 38:00:00
associados a respectiva acdo
Elaborar a Matriz de Planejamento Matriz de Planejamento elaborada Comum X 40:00:00 38:00:00
A - - - o o
B X 32:00:00 30:24:00
Elaborar a Cadeia de Valor Cadeia de Valor elaborada
C X 32:00:00 30:24:00
D X 16:00:00 15:12:00
Iden.tiﬁcavr os ['Jri.ncipai.s interlocutores| |Interlocutores funcionais do negdcio auditado Comum X 16:00:00 15:12:00
funcionais do negdcio auditado mapeados
Agendar Reunido Preliminar de trabalho| |Agendamento  de Reunido Preliminar  para
24:00: 22:48:
(Conhecimento do Negécio Auditado) com | |Conhecimento do Negécio Auditado realizado Comum X 00:00 8:00
A X 3:00:00 2:51:00
Reunido Preliminar para Conhecimento do Reunido Preliminar para Conhecimento do Negdcio B X 3:00:00 2:51:00
Negécio Auditado Auditado realizada c X 8:00:00 7:36:00
:00: 7:36:
Conhecimento - X 8:00:00 36:00
Preliminar Revlsare] h(?mologar ° maﬂpeamento' c.om %) Mapeamento preliminar homologado Comum X 8:00:00 7:36:00
do responsaveis pela conducéo do negécio 5%
L Registrar contelido e encaminhamentos da| [Meméria de Reunido Preliminar do Conhecimento do! Comum X 2:30:00 2:22:30
Negdcio reunido na "Meméria de Reunigo" Negécio Auditado realizada T o
Auditado
A X 40:00:00 38:00:00
Identificar os valores orgamentdrios e - . P e 8 X (DY ALY
i ros d L ditad Valores orgamentdrios e financeiros identificados
Inanceiros do negocio auditado c X 20:00:00 19:00:00
D - - - - =
A - - - o o
B - - - - =
Identificar os custos do projeto Custos do projeto identificado
C - - - o o
P
L D X 20:00:00 19:00:00
: Elaborar diagrama de contexto Diagrama de contexto elaborado Comum X 16:00:00 15:12:00




E Identificar estutura organizacional Estrutura organizacional identificada Comum 4:00:00 3:48:00
J
A A ) )
M Elaborar apresentagdo acerca das técnicas a . . N B 20:00:00 19:00:00
E tilizadas Apresentagdo efetuda junto ao auditado
N seremy c 20:00:00 19:00:00
T D 20:00:00 19:00:00
o
Redigir Solicitagdo de Auditoria (SA) SA redigida Comum 2:00:00 1:54:00
A 80:00:00 76:00:00
B 80:00:00 76:00:00
Monitorar o cumprimento de prazo das SAs | |Respostas as SAs recebidas e autuadas
C 40:00:00 38:00:00
D 40:00:00 38:00:00
Analisar as respostas as SAs recebidas Analise das respostas as SAs Comum 8:00:00 7:36:00
Agendar~ Reunido  de Equ_e Apara @ Agendamento com os membros da equipe realizado Comum 24:00:00 22:48:00
elaboracdo do Programa de Auditoria (PA)
:zaplzar Reunido de Equipe para elaboragdo Reunido de Equipe para elaboragdo do PA realizada Comum 3:00:00 2:51:00
Regls:rar cc:nteud? .e encam|r\.t|alr.nentos da Memoéria de Reunido do PA realizada Comum 2:30:00 2:22:30
reunido na "Memodria de Reunido'
Definir cronograma da Agdo de Auditoria Cronograma realizado Comum 5:00:00 4:45:00
Orgénlzar e classificar as A |r.|format;oes Informa;oes obt\dﬁs em levantamento preliminar Comum 40:00:00 38:00:00
obtidas em levantamento preliminar organizadas e classificadas
:‘:}:‘g” minuta do Programa de Auditorial |, o yoido Comum 24:00:00 22:48:00
A 24:00:00 22:48:00
Revisar e aprovar a minuta do PA (Chefe- N . B 32:00:00 30:24:00
Auditoria) PA revisado e assinado
C 40:00:00 38:00:00
D 40:00:00 38:00:00
Despachar o PA PA despachado Comum 4:00:00 3:48:00
EI:borar apresentago em Power Point do Apresentagdo do PA elaborada Comum 4:00:00 3:48:00
Digitalizar o PA PA digitalizado Comum 1:00:00 0:57:00
A 40:00:00 38:00:00
Agendar Reunido de Entrega do PA junto ao . B 40:00:00 38:00:00
ditad Agendamento realizado
audttado c 40:00:00 38:00:00
Elaboragdo do D 24:00:00 22:48:00
Programa de 5%
Auditoria A 1:00:00 0:57:00
. I B 1:00:00 0:57:00
Retd\glr C;mpu:lcagao Interna (Cl) de Cl redigida
entregado c 1:00:00 0:57:00
D - -
A 8:00:00 7:36:00
. . A B 8:00:00 7:36:00
Red\vglr _e encaminhar Solicitagdo de SA redigida e encaminhada ao auditado
Auditoria (SA) c _ ~
D - =
A 40:00:00 38:00:00
B 40:00:00 38:00:00
Monitorar o cumprimento de prazo das SAs | |Respostas as SAs recebidas e autuadas
C o o
D - =
A 40:00:00 38:00:00
B 40:00:00 38:00:00
Analisar as respostas as SAs recebidas Analise das respostas as SAs
C o o
D - =
Apresentar o PA ao auditado PA apresentado Comum 3:00:00 2:51:00
A 1:00:00 0:57:00
. o y B 1:00:00 0:57:00
DlsPo(;‘m_zT ° Mgdilagﬁ\‘ﬂma de Achado Ficha de Achado disponibilizada
na rede interma da c 1:00:00 0:57:00
D - -
A - -
B - -
Registrar intercorréncias de projeto Intercorréncias de projeto registradas
C - =
D 8:00:00 7:36:00
A 60:00:00 57:00:00
Levantar autos de processo pertinente ao A1 8 AHIHY THIEY
. ~ Andlise de autos processual
objeto da agdo c B B
D 60:00:00 57:00:00




22:48:00

15:12:00

15:12:00

15:12:00

38:00:00

0:57:00

2:51:00

1:54:00

0:57:00

0:57:00

0:57:00

7:36:00

7:36:00

7:36:00

38:00:00

38:00:00

38:00:00

38:00:00

38:00:00

38:00:00

7:36:00

11:24:00

11:24:00

11:24:00

15:12:00

. . B >
Analisar d tos f d I
Anz'ltsadr ocumentos fornecidos pelo Documentos fornecidos pelo Auditado
uctade c 24:00:00
D >
A 16:00:00
. - - B 16:00:00
:esqulsadr.fe;atonos de Auditoria acerca do Analise dos Relatdrios de Auditoria pesquisado
ema audiiade c 16:00:00
D 40:00:00
Agendar Reunido de Equipe Agendamento realizado Comum 1:00:00
Realizar Reunido de Equipe Reunido de Equipe realizada Comum 3:00:00
Reglsvtyrar conteudf: .e encamln.t]amentos da Memoéria de Reunido realizada Comum 2:00:00
reunido na "Memdria de Reunido"
A 1:00:00
- — B 1:00:00
Red\gn’ICorr‘nunl(;aqao Interna de Cl redigida
encaminahmento c 1:00:00
D o
A 8:00:00
Redigir e encaminhar Solicitagdo de L " B 8:00:00
N SA redigida e protocolizada
Auditoria (SA) c B
D 8:00:00
A 40:00:00
B 40:00:00
Monitorar o cumprimento de prazo das SAs | |Respostas as SAs recebidas e autuadas
C >
D 40:00:00
A 40:00:00
B 40:00:00
Analisar as respostas as SAs recebidas Analise das respostas as SAs
C >
D 40:00:00
A 8:00:00
B 12:00:00
Elaborar minuta de Roteiro de Entrevista Roteiro de Entrevista elaborado
C >
D 12:00:00
A >
Rememorar a técnica a ser aplicada pelo B -
Audite Técnica a ser aplicada rememorada pelo Auditor
uettor c 8:00:00
D o
A >
B o
Elaborar minuta de Roteiro de Condugdo Minuta de Roteiro de Condugdo de reunido
C 12:00:00
D o
A >
B o
Desenhar modelo de aplicagdo da técnica Modelo de aplicagdo da técnica desenhada
C 16:00:00
D o
A >
Uniformizar o conhecimento da técnica Conhecimento da técnica junto a equipe de B -
junto a equipe de consultoria consultoria uniformizada c 3:00:00
D o
A >
B o
Apresentar a técnica ao consulente Técnica apresentanda ao consulente
C 3:00:00
D o
A >
Pactuar cronograma de agendas junto ao B -
ditad Agenda pactuada junto ao auditado
auditado C 24:00:00

22:48:00




Definigdo de
Estratégias e
Elaboragdo de
Ferramentas
para o trabalho
de campo

A 60:00:00
Requisitar autos de processo objeto da " . B 60:00:00
N Analisar os autos de processo requisitado
agdo
c o
D >
A o
B >
Redigir Solicitagdo de Auditoria (SA) SA redigida
C 2:00:00
D 2:00:00
A o
B >
Monitorar o cumprimento de prazo das SAs | |Respostas as SAs recebidas e autuadas
C 24:00:00
D 24:00:00
A 40:00:00
B 80:00:00
Monitorar as SAs encaminhadas Analisar as respostas as SAs
C 32:00:00
D 32:00:00
A 8:00:00
B 16:00:00
Realizar sele¢do amostral Amostra selecionada
c o
D 6:00:00
A 8:00:00
B 16:00:00
,Evllak;orlarsl\e/;;:tamentu com base no Modelo 5W2H elaborado
el c 16:00:00
D 16:00:00
Elaborar Timeline Processual Timeline processual elaborada Comum 24:00:00
A >
B o
Levantar a Rede PERT Rede PERT levantada
C 36:00:00
D 36:00:00
Elaborar Checklist Checklist elaborado Comum 24:00:00
A 60:00:00
A " . B 60:00:00
2:“:?: nto a0 auditado e revisar o Checklist preenchido revisado
s c 36:00:00
D 36:00:00
A 8:00:00
B 12:00:00
Elaborar Roteiro de Entrevista Roteiro de entrevista elaborado
c o
D >
Re.ahzar pefqulsas com plement:ar?s . 21 | Analisar o resultado das pesquisas complementares Comum 20:00:00
obieto da acéo para suporte das evidéncias
A 40:00:00
B 40:00:00
Agendar entrevista junto ao auditado Agendamento de entrevista realizado
C >
D o
A 3:00:00
B 3:00:00
Entrevistar o auditado Entrevista realizada
C >
D o
A 16:00:00
Transcrever e homologar da entrevista . B 20:00:00
) Entrevista homologada
realizada
C >
D o
A >
B 40:00:00
Desenhar fluxo de macroprocesso (Bizagi) Fluxo de macroprocesso validado junto ao auditado
C 40:00:00
D 40:00:00

5%

57:00:00

57:00:00

1:54:00

1:54:00

22:48:00

22:48:00

38:00:00

76:00:00

30:24:00

30:24:00

7:36:00

15:12:00

5:42:00

7:36:00

15:12:00

15:12:00

15:12:00

22:48:00

34:12:00

34:12:00

22:48:00

57:00:00

57:00:00

34:12:00

34:12:00

7:36:00

11:24:00

19:00:00

38:00:00

38:00:00

2:51:00

2:51:00

15:12:00

19:00:00

38:00:00

38:00:00

38:00:00




OmO COmMXm

7:36:00

7:36:00

7:36:00

15:12:00

15:12:00

15:12:00

15:12:00

15:12:00

15:12:00

7:36:00

38:00:00

76:00:00

0:57:00

0:57:00

0:57:00

2:51:00

2:51:00

2:51:00

1:54:00

1:54:00

1:54:00

3:48:00

3:48:00

3:48:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

34:12:00

. B 8:00:00
(I;eva'nltarl os parametros para a formulagdo Calculos realizados
@ catedos c 8:00:00
D 8:00:00
A o
B 16:00:00
Realizar analise de editais Editais/Atas analisados
C 16:00:00
D 16:00:00
A o
B 16:00:00
Formular e-SICs Resposta do e-SIC analisada
C 16:00:00
D 16:00:00
A o
igi i icitacs B 8:00:00
Red\vglr .e encaminhar Solicitagdo de SA redigida e protocolizada
Auditoria (SA) c B
D >
A o
B 40:00:00
Monitorar o cumprimento de prazo das SAs | |Respostas as SAs recebidas e autuadas
c o
D >
A o
B 80:00:00
Ler as respostas as SAs recebidas Analise das respostas as SAs
c o
D >
A o
B 1:00:00
Agendar Reunido de Equipe Agendamento realizado
C 1:00:00
D 1:00:00
A o
B 3:00:00
Realizar Reunido de Equipe Reunido de Equipe realizada
C 3:00:00
D 3:00:00
A o
Registrar contetido e encaminhamentos da L - " B 2:00:00
” "Meméria de Reunido” Memoria de Reunido realizada
reuniao na emoria de Reuniao c 2:00:00
D 2:00:00
A o
B 4:00:00
Executar minuta de Nota da Auditoria (NA) Minuta de NA realizada disponivel para revisdo
C 4:00:00
D 4:00:00
Preencherformu\ario de Avaliagdo de Riscos avaliados Comum 36:00:00
Riscos
A >
B 36:00:00
Levantar as fun¢des do negécio Fungdes do negécio levantadas
C 36:00:00
D 36:00:00
A >
B 36:00:00
Aplicar a técnica "arvore de problemas" "Arvore de problemas" levatada
C 36:00:00
D 36:00:00
A >
B 36:00:00
Aplicar a técnica"Bow Tie" "Bow Tie" levantado
C 36:00:00
D 36:00:00
A >
B 36:00:00
Aplicar a técnica "GUT" "GUT" levantada
C 36:00:00
D 36:00:00

34:12:00

34:12:00




36:00:00 34:12:00
Aplicar "Analise SWOT" "Anédlise SWOT" levantada
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Elaborar questiondrio Questionario elaborado
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Aplicar questionario Questiondrio aplicado
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Tabular questionério Questiondrio tabulado
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Elaborar a "Missdo, Visdo e Valores" "Missdo, Visdo e Valores " elaborada
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Aplicar "Diagrama de Fluxo Vertical" "Diagram de Fluxo Vertical" levantado
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Elaborar modelos de formularios Formularios elaborados
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
- . 36:00:00 34:12:00
il;i?;?];::\ator\os de Condigdes Relatdrio de Condi¢des ambientais elaborados
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Realizar "Brain Storming" "Brain Storming" realizado
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
Realizar "Design Thinking" "Design Thinking" realizado
36:00:00 34:12:00
36:00:00 34:12:00
10:00:00 9:30:00
20:00:00 19:00:00
Acompanhar a execugdo das atividades Execugdo das atividades acompanhadas
40:00:00 38:00:00
40:00:00 38:00:00
8:00:00 7:36:00
Realizar pesquisas complementares ao 40:00:00 38:00:00
objeto da agdo para suporte das evidéncias | [Analisar o resultado das pesquisas complementares
colhidas em campo - -
40:00:00 38:00:00
4:00:00 3:48:00
Executar consultas no Portal da - . (HLIELY HIHNY
Trasparancia Consulta ao Portal da Transparéncia realizada
P 4:00:00 3:48:00
4:00:00 3:48:00
Levantar os possiveis achados Relagdo de achados levantados
4:00:00 3:48:00




B 1:00:00 0:57:00
Agendar Reunido de Equipe Agendamento realizado
C 1:00:00 0:57:00
Anélise dos D 1:00:00 0:57:00
Trabalhos de
Campo paraa A - 5% -
Elaboragdo das
fichas de achado . -~ . » . X B 3:00:00 2:51:00
Realizar Reunido de Equipe Reunido de Equipe realizada
C 3:00:00 2:51:00
D 4:00:00 3:48:00
A o o
Registrar contetido e encaminhamentos da L - " B 2:00:00 1:54:00
. “Meméria de Reuni&o" Memoéria de Reunido realizada
reuniao na emoria de Reuniao c 2:00:00 1:54:00
D 2:00:00 1:54:00
A 16:00:00 15:12:00
B 24:00:00 22:48:00
Redigir a Ficha de Achado Ficha de Achado redigida
C 24:00:00 22:48:00
D = =
A 4:00:00 3:48:00
B 4:00:00 3:48:00
Revisar a Ficha de Achado Ficha de Achado revisada
C 4:00:00 3:48:00
D = =
FIabof’ér proposta de tratamento de riscos Proposta de tratamento de riscos identificados| Comum 40:00:00 38:00:00
identificados elaborada
A 40:00:00 38:00:00
. - . ‘ox B 40:00:00 38:00:00
Redigir minuta do Relatdrio Preliminar (RP) Mlnut.a do RP redigida e encaminhada para revisdo
superior
C = =
D o o
A 24:00:00 22:48:00
. . Y B 24:00:00 22:48:00
REV{sar.e aprovar minuta do RP (Chefia- Minuta do RP aprovada
auditoria)
C = =
D o o
A 1:00:00 0:57:00
B 1:00:00 0:57:00
Digitalizar o RP RP digitalizado
C = =
D o o
A 40:00:00 38:00:00
. . B 40:00:00 38:00:00
e agRelnizojuniolaolauchanolpaala Agendamento realizado junto ao auditado
entrega do RP c _ ~
D o o
A 8:00:00 7:36:00
Elaboragdo do
- ~ . B 8:00:00 7:36:00
R?IaForlo Elaborar apresentagdo em Power Point do Apresentagio do RP elaborada 5%
Preliminar de |RP c R R
Auditoria
D o o
A 2:00:00 1:54:00
. X - B 2:00:00 1:54:00
Elaborar gréficos/figuras para apresentagdo Graficos/figuras elaboradas
do RP
C = =
D o o
A 1:00:00 0:57:00
Redigir Comunicagdo Interna (Cl) de L B 1:00:00 0:57:00
; Cl redigida
encaminhamento do RP I _ _
D o o
A 3:00:00 2:51:00
- . . B 3:00:00 2:51:00
Rea!lzar reunido de entrega do RP junto ao Reunio de entrega do RP relizada
auditado
C = =
D o o
A 4:00:00 3:48:00
Providenciar Modelo de Manifestacdo do Modelo de Manifestagdo do Gestor entregue ao B 4:00:00 3:48:00
Gestor auditado c _ ~




A 80:00:00 76:00:00
Envio e Aguardo 8 80:00:00 76:00:00
da Manifestagdo [Tarefa do auditado - 5%
do Gestor C o o
D > o
A 16:00:00 15:12:00
Receber a Manifestagdo do Gestor Analisar a Manifestagdo do Gestor encaminhada pelo B 24:00:00 22:48:00
encaminhada pelo auditado auditado c _ ~
D > o
A 8:00:00 7:36:00
L P Minuta de Relatdrio Final redigido e encaminhado ao B 16:00:00 15:12:00
Redigir minuta do Relatério Final . .
Superior para revisso c 16:00:00 15:12:00
Analise da
Manifestaggo e D 40:00:00 38:00:00
= 5%
Elaboragdo do A 2:00:00 1:54:00
Relatério Final
B 2:00:00 1:54:00
Elaborar gréficos para apresentagdo do RP Graficos elaborados
C 2:00:00 1:54:00
D > o
A 4:00:00 3:48:00
f B 4:00:00 3:48:00
Elab?;ar m.muta doModelo de Plano de Minuta do Plano de Providencias elaborada
rovidencias c 4:00:00 3:48:00
D > o
A o 5
. . B = o
Elalb?ra.r a(::re:e;]vttagz.ao ir: Power Point do Apresentagdo do RA elaborada
elatdrio de Auditoria (RA) c 8:00:00 7:36:00
D > o
A 24:00:00 22:48:00
Revisar o Relatorio de Auditoria Versao e . B 24:00:00 22:48:00
Final RA - versgo final revisado
na c 24:00:00 22:48:00
D 60:00:00 57:00:00
A o 5
I " B = o
Agendartre\jnlzo j::(o ao auditado para A e
apresentagso co c 40:00:00 38:00:00
Estratégia de
Apresentagdo e D - 5% -
entrega do RA A _ B
ao Auditado
. N B = o
Regldlr_ C:mumctag:o 'I:;erna (Cl)yde Cl de encaminhamento redigida
encaminhamento do c 1:00:00 0:57:00
D 1:00:00 0:57:00
A o 5
- - B = o
RE::IadO para apresentagdo do RA a0 Realizar reunido de entrega do RA
auditade c 3:00:00 2:51:00
D > o
A 3:00:00 2:51:00
B 3:00:00 2:51:00
Elaborar Sumério Executivo Sumario Executivo elaborado
C 3:00:00 2:51:00
D > o
A 80:00:00 76:00:00
Elaboragdo e
B 80:00:00 76:00:00
enltregaddo Tarefa do auditado - 5%
Plano de c 40:00:00 38:00:00
Providéncias
D > o
A 1:00:00 0:57:00
Monitorar o prazo de resposta ao Plano de ’ B 1:00:00 0:57:00
providencias Prazo de resposta monitorado
C 1:00:00 0:57:00
D > o
A 16:00:00 15:12:00
Anélise do Plano o : o B 16:00:00 15:12:00
de Providéncias Receber o Plano de Providéncias Analise do Plano de Providéncias c 5%
e Elaboragdo da 3 -
NFA D - -
Elaborar minuta da Nota Final de Auditoria Minuta da NFA elaborada e encaminhada ao superior Comum 8:00:00 7:36:00

(NFA)

para reviséo




A X 24:00:00 22:48:00
. NFA revisada, assinada e i ao auditado e B X 24:00:00 22:48:00
Revisar a NFA it ol AU
St c X 24:00:00 22:48:00
D X 8:00:00 7:36:00
PROCESSO ORGANIZACIONAL: TRATAMENTO DE DEMANDAS NiVEL DE COMPLEXIDADE TEMPO GRS B3R
SUBPROCESSO: ATENDIMENTO CONTROLE EXTERNO/INTERNO/SOCIAL TIPO MEDIO DE PRODUTIVIDADE TEMPO DE EXECUGCAO
PRODUTO ESPERADO BAIXO MEDIO | ALTO EM TELETRABALHO
ATIVIDADE | SUBATIVIDADE TAREFA hh:mm:ss ESPERADO
(RESULTADO)
v
L
A
N
E
) .
Recebm}en?o da - Recebimento da dentncia - - - - 0:00:00 0:00:00
A Denuncia
™M
E
N
T
a
Anallsa.r prellrnlnarrnerjteAdocumentos Analise preliminar dos documentos executada Comum X 16:00:00 5% 15:12:00
encaminhados na dendncia
)E( Redigir Solicitagdo de Auditoria (SA) SA redigida Comum X 2:00:00 1:54:00
E Monitorar o cumprimento de prazo das SAs | |Respostas as SAs recebidas e autuadas Comum - - - 40:00:00 38:00:00
¢ Juizode tas s SAs recebid Anglise d tas s A c X 8:00:00 7:36:00
U Admissibilidade |Le" @ respostas s SAs recebidas nélise das respostas as SAs omum :00: :36:
¢ Redigir formulério de Juizo de Juizo de Admissibilidade redigido Comum X 24:00:00 22:48:00
i Admissibilidade
o Revisar e assinar o Juizo de Admissibilidade | |Juizo de admissibilidade assinado Comum X 24:00:00 22:48:00
Expedir Ordem de Servico Ordem de Servigo expedida Comum X 8:00:00 7:36:00
NiVEL DE COMPLEXIDADE TEMPO
PROCESSO ORGANIZACIONAL: PLANEJAMENTO DE ATIVIDADES MEDIO DE GRS B3R
SUBPROCESSO: Abordagem de Riscos / Priorizagdo de Objetos de Auditoria / Consolidacdo PAINT ) EXECUCAO | PRODUTIVIDADE TEMPO DE EXECUGCAO
E EM TELETRABALHO
BAIXO MEDIO | ALTO ESPERADO
ATIVIDADE | SUBATIVIDADE TAREFA EECDUTOESHERADO hh:mm:ss
(RESULTADO) S
Publicacdo da orientagdo normativa da Controladoria- . .
Geral da Unido (CGU) 0:00:00 0:00:00
Rea!\zar consultas as dreas pelos processos Consulta junto s areas realizadas - - - - 0:00:00 0:00:00
auditados
Elaborar questionario de consulta Questiondrio de consulta elaborado Comum X 80:00:00 76:00:00
Encaminhar questionario ao Gestor Questionario encaminhado ao Gestor Comum X 24:00:00 22:48:00
Monitorar o prazo de resposta a consulta Prazo de resposta monitorado Comum - - - 80:00:00 76:00:00
Analisar as  respostas  3s  consultas Analise das respostas a consulta concluida Comum X 40:00:00 38:00:00
formuladas
Consolidar respostas  as  consultas Respostas a consulta consolidada Comum X 40:00:00 38:00:00
formuladas
Le\./antar as |nfofmé;oe§ estratégicas das Informagdes estratégicas da unidades organizacionais Comum X 40:00:00 38:00:00
unidades organizacionais levantadas
Real\zar Ncon§u\ta a~os cana\sﬂ de Consu~|ta aos canais de comunicagdo e |nform§qao ave| | comum X 40:00:00 38:00:00
comunicacdo e informac&o que c a| |[compGem a rede informacional da UFABC realizada
Fevfzr\tfar a qu.ant\dafie e c?tegorla de z?goes .Quant‘ldade e cate.gorla de agdes judiciais tramitadas Comum X 40:00:00 38:00:00
iudiciais tramitadas junto a Procuradoria iunto a Procuradoria Federal lavantada
Levantar a qyantldéde e~ categoria fie Fluanndade é categoria de processos tramitados jundo Comum X 40:00:00 38:00:00
processos tramitados jundo & Corregedoria | |a Corregedoria levantada
Levantar a ql.Jantlda.de e‘ catégor{a de ‘Quantvldaﬂie e categoria de processos tramitados jundo! Comum X 40:00:00 38:00:00
processos tramitados jundo & Ouvidoria a Ouvidoria levantada
Abordagem de bri 3 jai
N 8 Levan.tar relatrios de gestdo setoriais e Relatdrios de gestdo setoriais e globais levantados Comum X 16:00:00 5% 15:12:00
Riscos globais
LevanFar atas de reunides dos Conselhos| |Atas de reumoesv d(zs Cons.elhos.Superlores, Conselhos Comum X 24:00:00 22:48:00
Superiores. Conselhos de Centro e de Centro e Comissdes deliberativas levantadas
Levantar"Atas e deliberagdes do "Férum de| [Atas e deliberagdes do "Férum de Controle' Comum X 8:00:00 7:36:00
P Controle levantadas
L Levantar as avaliagdes r.ezjllzadas pelas drea Avalléfoes realizadas pe!as area e entregues para o Comum X 24:00:00 22:48:00
e entregues para o Comité de Governanca, | [Comité de Governanca. Riscos e Controles (CGRC)
: #Z\:Jantar artigos, orientacdes e julgados do Artigos, orientagdes e julgados do TCU levantados Comum X 16:00:00 15:12:00
E Levantar informagdes e orientagdes da CGU | |Informagdes e orientagdes da CGU levantados Comum X 16:00:00 15:12:00
J = —— ——— — -
LevAantaAr acdes Juc.i\uals em que as| |A¢des judiciais em que as Universidades Federais Comum X 32:00:00 30:24:00
A Universidades Federais foram parte foram parte levantadas
M Fev;ztnta.r @ e‘xecugao orcamentaria Execugdo orgamentaria institucional levantada Comum X 16:00:00 15:12:00
instituciona
E - = — — = — — -
N Levantar |rTforrna<;oes e not|c|a.s de midias Informa;oes.e noticias dg m|d\as externas e internas| Comum X 40:00:00 38:00:00
externas e internas que tangenciam com as | [que tangenciam com as atividades da UFABC
T Levantar o histdrico de a¢des .e [ndlfadores Hlstor\co. dhe aFoes e \er\cadores de acompanhamento Comum X 80:00:00 76:00:00
o) de acompanhamento das providéncias das providéncias (monitoramento) levantadas
Levan/ta.r |nformaAqt?es de ge.stAao dispostas Infor[na.;oes dei ) gestdo dispostas nas paginas Comum X 40:00:00 38:00:00
nas paginas eletrénicas setoriais eletronicas setoriais levantadas
Anallsvar repositério de atividades e fatos Resp-osltor\o de atividades e fatos ocorridos no ano Comum X 16:00:00 15:12:00
ocorridos no ano analisados
Elaborar a Matriz de Risco Matriz de Risco elaborada Comum X 80:00:00 76:00:00
- Matriz de Risco elaborada Comum - - - - -
!derftlﬁsar . possivets demandas Demandas institucionais identificadas Comum X 42:00:00 39:54:00
institucionais
Identlflcar possiveis ~demandasv re.latadas PO;SSIVEIS dernal?das re.latadf'as p.e!os auditores em Comum X 8:00:00 7:36:00
pelos auditores em acdes de auditoria acdes de auditoria anteriores identificadas
Identificar possiveis demandas de 6rgdos de Pemaﬁdas de 6rgdos de Controle Interno e Externo Comum X 8:00:00 7:36:00
Controle Interno e Externo identificada
I[JeF\anéar o calenddrio administrativo da Calendario administrativo da UFABC levantado Comum X 4:00:00 3:48:00
Priorizacdo de Realizar o ca\clf\o da capacléadg da forca de Calculo. daAcapacldade da forga d.e trabalho da unidade Comum X 16:00:00 15:12:00
Objetos de trabalho da unidade de auditoria (Horas- de auditoria (Horas-Homem) realizado 5%
Identificar a temporalidade das areas e/ou| |Temporalidade das  édreas  efou processos
Auditoria S - N - = Comum X 4:00:00 3:48:00
processos organizacionais que participaram | |organizacionais que participaram de acdes de
Elaborar mmutaA de previsdo de agdes a| |Minuta de previsdo de agdes a serem desenvolvidas no| Comum X 16:00:00 15:12:00
serem desenvolvidas no PAINT PAINT elaborada




i‘::;ln’jter a minuta ao corpo funcional da Minuta ao corpo funcional da AUDIN submetida Comum X 40:00:00 38:00:00
Avahzfr. para C?dé um  dos ;:/ro;essos Possiveis riscos para a atuagdo da AUDIN avaliados Comum X 8:00:00 7:36:00
identificados e priorizados, os possiveis
Igentlflcar os pO.SSIVEIS tratamento iaos Possiveis tratarr:en!o aos riscos ;?ar.a a atuagdo da Comum X 8:00:00 7:36:00
riscos para a atuacdo da AUDIN em relacdo | |AUDIN em relacdo aos processos priorizados
Consolidar e editar o Rol de Agges de Rol de AcBes de Auditoria Comum X 16:00:00 15:12:00
Auditoria a serem executadas
- Rol de Agdes de Auditoria Comum - - - - -
Identificar o orgamento da AUDIN Orgamento da AUDIN identificado Comum X 4:00:00 3:48:00
Verificar o Plano de Capacitagdo da AUDIN Planovde .capaclt:agao da AUDIN verificado quanto as Comum X 4:00:00 3:48:00
capacitacdes realizadas
Avallar.a prewfao de atividades paraa Previsdo de atividades para melhoria continua avaliada Comum X 24:00:00 22:48:00
melhoria continua
Elab?ra.r pla?o de tratam.el?tf) para Plano de ) tratal.T\ento para  possiveis agdes Comum X 4:00:00 3:48:00
possiveis acdes extraordindrias extraordindrias avaliado
Aval|arﬂos riscos «Aie audltorlaAassoclados a| [Riscos de AaudltorlaA associados a Execugdo da Matriz Comum X 16:00:00 15:12:00
execucdo da Matriz Geral de Riscos Geral de Riscos avaliados
Consultar legislagdo para Ievz? ntallT\.ento dos | |Legislagdo pa "? \'eyantamento ) d.os elementos Comum X 4:00:00 3:48:00
elementos estruturantes obrigatérios na estuturantes obrigatérios na composicado do PAINT
E E|a~borar cron.ogré ma de execugdo das Cronograma de execugdo das agdes de auditoria Comum X 16:00:00 15:12:00
X acBes de auditoria elaborado.
E Elaborar cronograma de trabalho interno Cronograma de trabalho interno elaborado Comum X 3:00:00 2:51:00
C Consolidagdo do i i itaca
C Compor tabela fienlonstratlva do Plano Tabela demonstrativa do Plano Anual de Capacitagdo Comum X 8:00:00 5% 7:36:00
U PAINT Anual de Capacitacdo a serem efetuadas efetuada
c Apresentar minuta do PAI.NT aostembros Mlnute.z do P/.\INT apres.entada aos membros da AUDIN Comum X 8:00:00 7:36:00
A da AUDIN e recolher consideracdes auanto | |e consideracdes recolhidas
o Encaminhar proposta do PAINT a CGU Proposta do PAINT encaminhada a CGU Comum X 4:00:00 3:48:00
Analisar do PAINT pela CGU PAINT analisado pela CGU Comum - - - 120:00:00 114:00:00
Sul bm.eter proposta do PAINT a aprovagdo| |Proposta do PAINT submetida a aprovagdo do Reitor Comum X 8:00:00 7:36:00
do Reitor da UFABC da UFABC
Aprovagdo do PAINT pelo Reitor PAINT aprovado pelo Reitor Comum - - - 40:00:00 38:00:00
Encaminhar o PAINT aprov‘ado a0 orgao de PAINT aprovado encaminhado a CGU Comum X 4:00:00 3:48:00
Controle Interno (CGU), até o segundo
Dlvl!gar 0 PAINT entre as dreas a serem PAINT divulgado entre as dreas a serem auditadas Comum X 4:00:00 3:48:00
auditadas
Tomar ciéncia do PAINT Ciéncia referente ao PAINT tomada Comum - - - 40:00:00 38:00:00
i;k;\:;ar 0 PAINT no sitio eletrénico da PAINT publicado no sitio eletrénico da AUDIN Comum X 4:00:00 3:48:00
PROCESSO ORGANIZACIONAL: TRATAMENTO DE DEMANDAS NIVEL DE COMPLEXIDADE TEMPO GANHO DE
Abordagem de Riscos / Priorizagio de Objetos de Auditoria / Consolidagdo RAINT TIPO MEDIO DE PRODUTIVIDADE TEMPO DE EXECUGAO
PRODUTO ESPERADO BAIXO MEDIO | ALTO EM TELETRABALHO
ATIVIDADE | SUBATIVIDADE TAREFA hh:mm:ss ESPERADO
(RESULTADO)
Publicagdo da orientagdo normativa da Controladoria-
- - - - - 0:00:00 0:00:00
Geral da Unido (CGU)
Levantfir af atividades reallzadzis nas agdes| |Atividades reallziidas nas agdes de auditoria, Comum X 16:00:00 15:12:00
P de auditoria, programadas ou néo. programadas ou néo.
L Identlﬁcfir a situagdo das recomendagdes .Sltua?aio das recomendagdes em monitoramento Comum X 80:00:00 76:00:00
em monitoramento identificada
: Levantar capacitagdes internas realizadas Capacitagdes internas realizadas lavantadas Comum X 8:00:00 7:36:00
E Levantajr as denynclés e demandas| [Denuncias e .dema ndas provenientes da Ouvidoria Comum X 8:00:00 7:36:00
) Levantamento [Rrovenientes da Ouvidoria Interna ou Interna ou entidades externas levantadas
de Atividades Levantar o grau de maturidade dos Grau de maturidade dos controles internos e Comum X 24:00:00 5% 22:48:00
A lizad controles internos e processos processos organizacionais levantados
M Realizadas  [[evantar os beneficio financeiros e nao| |Beneficio financeiros e n3o financeiros da autuagdo da Comum X 16:00:00 15:12:00
E financeiros da autuac&o da AUDIN AUDIN levantados - -
N Analisar o programa de gestdo e mellhoria Programa de gestdo e mellhoria da qualidade Comum X 16:00:00 15:12:00
da gualidade analisado
T IdentlﬁFar eventos qfe \mp.ac.taram a Eventc?sA que \mpactaram. aA regu.lér\dade de condugdo Comum X 8:00:00 7:36:00
o regularidade de conduc&o das atividades de| |das atividades de auditoria identificados
Anallsvar repositério de atividades e fatos Res;?osltor\o de atividades e fatos ocorridos no ano Comum X 16:00:00 15:12:00
ocorridos no ano analisados
Consolidar levantamento de atividades; - i .
realizadas Levantamento de atividades realizadas consolidado Comum X 8:00:00 7:36:00
"Papéis de Trabalho" acerca do levantamento de
- o . . Comum - - - - -
atividades realizadas consalidado
E Levantar legislacdo relativa a elabora¢do do
X RAINT Legislagdo relativa a elaboragdo do RAINT analisada Comum X 8:00:00 7:36:00
E Elaborar o RAINT RAINT elaborado Comum X 80:00:00 76:00:00
C Consolidagdo do i i i 3
b Inserir o RAINT nos sistemas de informagéo RAINT inserido nos sistemas de informag&o da CGU Comum X 1:00:00 5% 0:57:00
U RAINT da CGU
c Analisar o RAINT pela CGU RAINT analisado pela CGU Comum - - - - -
A
o Publicar o RAINT RAINT publicado Comum X 1:00:00 0:57:00
Encaminhar o RAINT para a Reitoria RAINT encaminhado para a Reitoria Comum X 1:00:00 0:57:00




